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Chuong 1 Toéng quan vé VolP

CHUONG I TONG QUAN VE VOIP

Dich vu dién thoai IP 1a dich vu ting dung cao cdp cho phép truyén tai cac
cudc dam thoai sir dung ha ting mang IP. Nguyén tac VoIP goém viéc s6 hod tin
hiéu giong ndi, nén tin hiéu da s6 hod, chia tin hiéu thanh cic géi va truyén nhiing
g6i s0 liéu nay trén nén IP. Dén noi nhan, cic goi so liéu duge ghép lai, giai ma ra
tin hiéu analog dé phuc héi am thanh.

Trong dich vu dién thoai IP c6 thé c¢6 su tham gia clia 3 loai d6i twong cung
cap dich vu nhu sau:

- Nha cung cap Internet ISP

- Nha cung cap dich vu dién thoai Internet ITSP

- Nha cung cép dich vu trong mang chuyén mach kénh

Dé ¢6 thé str dung duoc dich vu dién thoai IP, ngudi sit dung can thong qua
mang Internet va cic chuong trinh tng dung cho dién thoai IP. Trong khi cic nha
cung cp dich vu Internet cung cap su truy cap Internet cho khach hang cua ho thi
cac nha cung cép dich vu dién thoai ITSP cung cap dich vu dién thoai IP cho khach
hang bang cach sir dung cic chuong trinh tng dung dung cho dién thoai IP. C6 thé
noi rang dich vu truy cap Internet cung cip bdi cac ISP chua du dé cung céap dich
vu dién thoai IP. Nguoi st dung can phai truy nhap vao nha cung cap dich vu dién
thoai IP khi sir dung dién thoai IP. Ho khong thé goi hodc nhan cic cudc ddm thoai
thong qua dich vu dién thoai IP né€u chi ¢6 truy nhap vao mang Internet. D€ phuc
vu cho viéc truyén thong gitta nhitng nguoi sit dung trén cac mdy tinh dau cudi cua
mang Internet, cic cong ty phan mém da cung cép cac truong trinh ting dung dung
cho dién thoai IP thuc hién vai tro cua ITSP. D6i v6i nguoi st dung trén mang
chuyén mach kénh, ho s& truy nhap vao ISP hoic ITSP thong qua cdc diém truy
nhap trong mang chuyén mach kénh.

VoIP dua trén su két hop clia mang chuyén mach kénh va chuyén mach géi 1a
mang IP. Méi loai mang c6 nhitng dic diém khéc biét nhau. Trong mang chuyén
mach kénh mot kénh truyén dan danh riéng dugc thiét l1ap gitta hai thiét bi dau
cudi thong qua mot hay nhiéu nit chuyén mach trung gian. Dong thong tin truyén
trén kénh nay 1a dong bit truyén lién tuc theo thoi gian. Bang thong ctia kénh danh
riéng dugc dam bao va c6 dinh trong qua trinh lién lac (64Kbps doi v6i mang dién
thoai PSTN), va do tré thong tin 1a rat nhé chi ¢& thoi gian truyén thong tin trén
kénh. Khic v6i mang chuyén mach kénh, mang chuyén mach géi (Packet
Switching Network) stt dung hé thong Iuu trit roi truyén tai cdc nit mang. Thong
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tin duoc chia thanh céc géi, méi géi dugc thém cac thong tin diéu khién can thiét
cho qua trinh truyén nhu 1a dia chi noi gui, dia chi noi nhan... Cac géi thong tin
dén nit mang dugc xtr 1y va luu trit trong mot thoi gian nhét dinh réi méi dugc
truyén dén nut ti€p theo sao cho viéc sit dung kénh c6 hiéu qua cao nhat. Trong
mang chuyén mach géi khong c6 kénh danh riéng nao dugc thiét 1ap, bang thong
ctia kénh logic gitra hai thiét bi dau cudi thuong khong cd dinh, va do tré thong tin
16n hon mang chuyén mach kénh rat nhiéu.

Ap dung VoIP c¢6 thé khai thdc tinh hiéu qua ctia cic mang truyén sd liéu,
khai théc tinh linh hoat trong phat trién cac tng dung mdi cua giao thitc IP. Nhung
VolIP ciing phtc tap va doi hoi giai quyét nhiéu van dé.

1.1 Cdu hinh cua mang dién thoai IP

Theo cdc ngién citu cua ETSI, cdu hinh chuin clia mang dién thoai IP c6 thé
bao gébm cdc phan tir sau:

- Thiét bi dau cudi két noi véi mang IP

- Mang truy nhap IP

- Mang xuong song IP

- Gateway

- Gatekeeper

- Mang chuyén mach kénh

- Thiét bi dau cudi két ndi voi mang chuyén mach kénh

Trong cac két noi khdc nhau cau hinh mang ¢6 thé thém hodc b6t mot s6 phan
tr trén.

Cdu hinh chung ctia mang dién thoai IP gébm cac phan tir Gatekeeper,
Gateway, céc thiét bi dau cudi thoai va mdy tinh. Mdi thiét bi ddu cudi giao ti€p
v6i mot Gatekeeper va giao ti€p nay giong véi giao ti€p gilra thiét bi dau cudi va
Gateway. Moi Gatekeeper s€ chiu trach nhiém quan 1y mot viing, nhung ciing c6
thé nhiéu Gatekeeper chia nhau quan 1y mot viing trong trudng hop mot viing cé
nhiéu Gatekeeper.

Trong ving quan ly cua cac Gatekeeper, cdc tin hiéu bao hiéu c6 thé dugc
chuyén ti€p qua mot hoidc nhiéu Gatekeeper. Do d6 cdc Gatekeeper phai c6 kha
nang trao d6i cac thong tin v6i nhau khi cuoc goi lién quan dén nhiéu Gatekeeper.

Cau hinh cua mang dién thoai IP dugc mo ta trong hinh 1.1.
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Hinh 1.1 C4u hinh cua mang dién thoai IP
Chitic nang ctia cac phan tir trong mang nhu sau:

1/Thiét bi ddau cudi:

Thiét bi dau cudi 1a mot nit cudi trong cdu hinh ctia mang dién thoai IP. N6
c6 thé dugc két n6i v6i mang IP sit dung mot trong céc giao dién truy nhap. Mot
thiét bi dau cudi c6 thé cho phép mot thué bao trong mang IP thuc hién cudc goi
t6i mot thué bao khdc trong mang chuyén mach kénh. Cdc cudc goi d6 s& duoc
Gatekeeper ma thiét bi dau cudi hoac thué bao da dang ky gidm sat.

Mot thiét bi dau cu6i c6 thé gom cdc khéi chic niang sau:

- Chitc nang dau cudi: Thu va nhan céc ban tin;

- Chiic nang bao mat kénh truyén tai: dam bao tinh bao mat ctia kénh
truyén tai thong tin két n6i véi thiét bi dau cudi.

- Chtic nang bao mat kénh bao hiéu: dam bao tinh bao méat cua kénh bao
hiéu két noi véi thiét bi dau cudi.

- Chiic nang x4c nhan: thiét lap dac diém nhan dang khach hang, thiét bi
hoic phan tir mang, thu nhap cdc thong tin dung dé xac dinh ban tin bdo hiéu hay
ban tin chita thong tin da dugc truyén hodc nhan chua.

- Chtc nang quan 1y: giao ti€p v6i hé thong quan 1y mang.

Trang 4



Chuong 1 Toéng quan vé VolP

- Chitic nang ghi cdc ban tin st dung: xac dinh hoac ghi lai cac thong tin vé
su kién ( truy nhap, canh bdo ) va tai nguyén.
- Chtc nang bao cdo cac ban tin sit dung: bao cdo cac ban tin da duoc su

dung ra thiét bi ngoai vi.

2/Mang truy nhdp IP

Mang truy nhap IP cho phép thiét bi dau cuoi, Gateway, Gatekeeper truy nhap
vao mang IP thong qua co s& ha tang san c6. Sau day 1a mot vai loai giao dién truy
nhap IP dugc st dung trong cau hinh chuén ciia mang dién thoai IP:

- Truy nhap PSTN

- Truy nhap ISDN

- Truy nhap LAN

- Truy nhap GSM

- Truy nhap DECT

bay khong phai la tit ca cac giao dién truy nhap IP, mot vai loai khac dang
dugc nghién citu dé sir dung cho mang dién thoai IP. Pac diém cua cdc giao dién
ndy c6 thé gy anh hudng dén chat lugng va tinh bao mat clia cudc goi dién thoai
IP.

3/Gatekeeper

Gatekeeper la phan tlr cia mang chiu trich nhiém quan 1y viéc dang ky, chap
nhan va trang théi cha cdc thiét bi ddu cu6i va Gateway. Gatekeeper c6 thé tham
gia vao viéc quan ly vung, xtr Iy cudc goi va bao hiéu cudc goi. N6 xac dinh duong
dan dé truyén bao hiéu cudc goi va noi dung doi véi mdi cudc goi. Gatekeeper co
thé bao gém cac khoi chiic nang sau:

- Chiic niang chuyén déi dia chi E.164 ( S6 E.164 1a so dién thoai tuan tha
theo cdu tric va k& hoach danh s6 dugc mo ta trong khuyén nghi E.164 cta Lién
minh vién thong quoc t€ ITU) : chuyén déi dia chi E.164 sang dia chi IP va nguoc
lai dé truyén céc ban tin, nhan va truyén dia chi IP dé truyén céc bén tin, bao gom
ca ma lya chon nha cung cap.

- Chic nang dich dia chi kénh thong tin: nhan va truyén dia chi IP ctia cdc
kénh truyén tai thong tin, bao gdbm ca ma lua chon nha cung cép.

- Chic nang dich dia chi kénh: nhan va truyén dia chi IP phuc vu cho béo
hiéu, bao gom ca ma lua chon nha cung cap.

- Chic nang giao ti€p gitta cac Gatekeeper: thuc hién trao doi thong tin gifta
cac Gatekeeper.

Trang 5



Chuong 1 Toéng quan vé VolP

- Chic nang dang ky: cung cap cdc thong tin can dang ky khi yéu cau dich
V.

- Chuc niang xac nhan: thiét 1ap cdc dac diém nhan dang cta khach hang,
thi€t bi dau cudi hoac cac phan tir mang.

- Chtc nang bao mat kénh thong tin: dam bao tinh bao mat cua kénh bao
hiéu két noi Gatekeeper véi thiét bi dau cudi.

- Chuc nang tinh cudc: thu thap thong tin dé tinh cudc.

- Chic nang diéu chinh toc¢ do va gia cude: xac dinh toc do va gid cudc.

- Chitc nang quan ly: giao ti€p véi hé thong quan 1y mang.

- Chiic nang ghi cdc ban tin s dung: xac dinh hoac ghi lai cic thong tin vé
su kién (truy nhap, canh bdo) va tai nguyén.

- Chic nang bao cdo cac ban tin sit dung: bao cdo cac ban tin da duoc su
dung ra thiét bi ngoai vi.

4/Gateway

Gateway 1a mot phan tir khong nhét thiét phai cé trong mot giao ti€p H.323.
N6 dong vai tro lam phan tir cau néi va chi tham gia vao mot cudc goi khi ¢é su
chuyén tiép tir mang H.323 ( vi du nhu mang LAN hay mang Internet) sang mang
phi H.323 ( vi du mang chuyén mach kénh hay PSTN). Mot Gateway c6 thé két
n6i vat Iy v6i mot hay nhiéu mang IP hay v6i mot hay nhiéu mang chuyén mach
kénh. Mot Gateway c6 thé bao gém: Gateway bao hiéu, Gateway truyén tai kénh
thoai, Gateway diéu khién truyén tai kénh thoai. Mot hay nhiéu chitc ning nay c6
thé thuc hién trong mot Gatekeeper hay mot Gateway khdc.

- Gateway bao hiéu SGW: cung cdp kénh bao hiéu giita mang IP va mang
chuyén mach kénh. Gateway bdo hiéu 1a phan tir trung gian chuyén d6i giita bdo
hiéu trong mang IP ( vi du H.323) va bdo hiéu trong mang chuyén mach kénh (vi
du R2, CCS7). Gateway bao hiéu c6 cac chic nang sau:

+ Chtc nang két cudi céc giao thic diéu khién cudc goi.

+ Chtc niang két cudi b4o hiéu tir mang chuyén mach kénh: phdi hop hoat
dong véi cac chiic nang bdo hiéu clia Gateway diéu khién truyén tai kénh thoai.

+ Chic nang bao hiéu: chuyén déi bdo hiéu giita mang IP vé6i bdo hiéu
mang chuyén mach kénh khi ph6i hop hoat dong v6i Gateway diéu khién truyén
tai kénh thoai.

+  Chtc nang giao dién mang chuyén mach géi: két cu6i mang chuyén mach

s

g0i.
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+ Chtc nang bao mat kénh bdo hiéu: dam bao tinh bao mat cua kénh bao
hiéu két noi véi thiét bi dau cudi.

+ Chtc nang quan ly: giao ti€p véi hé thong quan 1y mang.

+ Chtc nang ghi céc ban tin st dung: x4c dinh hodc ghi lai cdc thong tin vé
su kién (truy nhap, canh bao) va tai nguyén.

+ Chtic nang bao cdo cac ban tin st dung: bao cdo cac ban tin da dugc su
dung ra thiét bi ngoai vi.

- Gateway truyén tai kénh thoai MGM: cung cip phuong tién dé thuc hién
chitc nang chuyén doi ma hod. N6 s& chuyén déi giita cdc ma hoa trong mang IP
v6i cac ma hod truyén trong mang chuyén mach kénh. Gateway truyén tai kénh
thoai bao gom céc khai chiic nang sau:

+ Chtic nang chuyén daéi dia chi kénh thong tin: cung cép dia chi IP cho céc
kénh thong tin truyén va nhan.

+ Chtc nang chuyén doi luéng: chuyén déi gifta cdc ludng thong tin giita
mang IP va mang chuyén mach kénh bao goém viéc chuyén doi ma hoa va triét
ti€ng vong.

+ Chtc nang dich ma hod: dinh tuyén cdc luong thong tin gitta mang IP va
mang chuyén mach kénh.

+ Chtc nang giao dién véi mang chuyén mach kénh: két cudi va diéu khién
céc kénh mang thong tin tir mang chuyén mach kénh.

+ Chic nang chuyén déi kénh thong tin giita mang IP v mang chuyén
mach kénh: chuyén déi gitta kénh mang thong tin thoai, Fax, dit liéu cia mang
chuyén mach kénh va cdc gé6i dit lieu trong mach IP. N6 ciing thuc hién cdc chiic
nang xu 1y tin hiéu thich hop nhu: nén tin hiéu thoai, triét ti€éng vong, ma hoa,
chuyén déi tin hiéu Fax va diéu ti€t toc do modem tuong tu. Thém vao do6, nd con
thuc hién viéc chuyén déi giita tin hiéu ma da tin DTMF trong mang chuyén mach
kénh va cédc tin hiéu thich hgp trong mang IP khi cic b0 ma hoa tin hiéu thoai
khong ma hod tin hiéu ma da tin DTMF. Chtc niang chuyén déi kénh thong tin
giita mang IP va mang chuyén mach kénh ciing c6 thé thu nhap thong tin vé luu
luong géi va chat lugng kénh d6i v6i mdi cude goi dé sir dung trong viéc béo cdo
chi tiét va diéu khién cuoc goi.

+  Chtic nang quan ly: giao ti€p v6i hé thong quan 1y mang.

+ Chtc nang ghi cdc ban tin st dung: xdc dinh hodc ghi lai cac thong tin vé
su kién (truy nhap, canh bdo) va tai nguyén.

+ Chic nang bdo cdo cédc ban tin su dung: bdo cdo cac ban tin da dugc su

dung ra thiét bi ngoai vi.
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- Gateway diéu khién truyén tai kénh thoai MGWC: d6éng vai trd phan tu
két noi gitta Gateway bdo hiéu va Gatekeeper. N6 cung cép chic nang xt 1y cudc
goi cho Gateway, diéu khién Gateway truyén tai kén thoai, nhan thong tin bdo hiéu
ctia mang chuyén mach kénh tir Gateway bao hiéu va thong tin bdo hiéu ciia mang
IP tir Gatekeeper. Gateway diéu khién truyén tai kénh thoai bao gém cdc chiic
nang sau:

+ Chtc nang truyén va nhan cac ban tin.

+ Chtc nang x4c nhan: thiét 1ap cdc dac diém nhan dang ctia ngudi st dung,
thiét bi hoac cac phan tir mang.

+ Chtc nang diéu khién cudc goi: luu gilt cdc trang thdi cudc goi cia
Gateway. Chifc ning ny bao gom tat ca cdc diéu khién két noi logic ctia Gateway.

+ Chtc nang bdo hiéu: chuyén ddi gitta bio hiéu mang IP va bdo hiéu mang
chuyén mach kénh trong qué trinh phoi hop hoat dong véi Gateway bao hiéu.

+  Chtic nang quan ly: giao tiép v6i hé thong quan 1y mang.

Chiic nang ghi cdc ban tin st dung: xdc dinh hoac ghi lai cic thong tin vé
su kién (truy nhap, canh bao) va tai nguyén.

+ Chtic nang bao cdo cac ban tin st dung: bao cdo cac ban tin da dugc su
dung ra thiét bi ngoai vi.

1.2 Cdu tric két noi
Hinh 1.2 mo ta cac thanh phan co ban cua mang phuc vu cho dich vu thoai
qua Internet.

Trang 8



Chuong 1 Toéng quan vé VolP

Mang chuyén
mach kénh

PPP Access Server

H.323 Terminal

\

VolP-H.323 Gateway

Hi
i

Telephone

I
H.323 Terminal

H \uum
Telephone (T

(T
PBX

FEEIR

Mang chuyén
mach kénh

Hinh 1.2 C4c phan tit co ban cua mang dién thoai IP

Vé co ban c6 thé chia cau tric két néi trong cdc tng dung dich vu thoai
Internet thanh ba loai:
- Két noi PC-PC
- Ké&t noi PC-May thoai
- K&t n6i May thoai-May thoai

1.2.1 Két noi PC-PC
Khi thuc hién két n6i PC v6i PC vé mit hinh thiic c6 thé chia 1am hai loai:
- K&t noi thong qua mang LAN hoac mot mang IP.
- Két noi gitta mot PC trong mang IP nay v6i mot PC trong mang IP khac thong
qua mang PSTN .

1.2.2 Két néoi PC-Mady thoai
D6i v6i cac két noi PC va may thoai, do ¢6 su chuyén tiép tir mang Internet
sang mang SCN nén bao gio cling c6 su tham gia cia Gateway.
Sau day la mot so tinh huong két n6i mot PC va mot may thoai:
- Mot mang LAN/Mot nha quan tri ving
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Day 1a két nai gitta mot dau cudi IP va mot may dién thoai. Trong d6 mang
LAN c6 cau tric don gian nhit gom mot Gateway, mot Gatekeeper va cdc dau
cudi IP tao thanh mot phan mang LAN .

Trong trudong hop nay cdc dau cudi IP va Gateway muon hoat dong déu ding
ky v6i Gatekeeper va moi bdo hiéu dé thuc hién cuoc goi déu do Gatekeeper diéu
khién.

- Hai mang LAN/Mot Gatekeeper/Mot nha quan tri ving.

Trong trudong hop nay cic phan tir H.323 nam trong hai mang LAN nhung
cudc goi chi do mot Gatekeeper giit vai trd 1am nha quan tri ving diéu khién . Cau
hinh nay thich hgp cho viéc xay dung mang clia mot cong ty.

- Hai mang LAN/Hai Gatekeeper/Mot nha quan tri viing.

Trong trudng hop nay cdc phan tir H.323 nam trong hai mang LAN. Vé dac
diém thi n6 gin giong véi trudng hop trén, nhung nhd ¢ Gatekeeper thi hai nén
mo6i mang LAN ¢6 mot Gatekeeper diéu khién. Nho d6 phuong thitc diéu khién s&
mém déo hon cho phép nha quan tri ving diéu khién luu lugng trong cdc mang
LAN va luu lugng chuyén giao gifta ching. Toan bo béo hiéu cuoc goi do
Gatekeeper noi truc ti€p v6i dau cudi IP dong vai tro lam nha quan tri ving diéu
khién.

- Hai mang LAN/Hai nha quan tri viing/C6 két noi truc tiép véi nhau.

Truong hop nay thuc hién két ndi ¢ lién quan dén hai mang LAN do hai nha
quan tri mang kh4c nhau quan ly . Trao ddi ban tin bdo hiéu cudc goi giita ching
thong qua kénh bao hiéu noi truc ti€p gitta hai hai Gatekeeper.

- Hai mang LAN/Hai nha quan tri ving/Két noi thong qua Gatekeeper trung gian

Trong truong hop két ndi c6 lién quan dén hai mang LAN ma cic Gatekeeper
ctia chiing khong c6 kénh bao hiéu ndi truc tiép v6i nhau thi dé thuc hién cuoc goi

chiing phai thong qua mot hay nhiéu Gatekeeper khac déng vai tro lam cau noi.

1.2.3 Két noi May thoai-Mdy thoai
Trong d6 két ndi gitra hai may dién thoai dugc thuc hién thong qua mang IP
thay vi dugc két noi trong mang PSTN.

1.3 Pdc diém cua dién thoai IP
Dién thoai IP ra doi nham khai théc tinh hiéu qua ctia cdc mang truyén so liéu,
khai thdc tinh linh hoat trong phat trién céc ting dung méi cua giao thitc IP va n6
duoc ap dung trén mot mang toan cau la mang Internet. Cac tién bo ctia cong nghé
mang dén cho dién thoai IP nhitng uu di€ém sau:
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+ Giam chi phi cuéc goi: Uu diém ndi bat nhat clia dién thoai IP so vé6i dich
vu dién thoai hién tai 1a kha nang cung cap nhiing cudc goi duong dai gia ré véi
chat lugng chap nhan dugc. Néu dich vu dién thoai IP duoc trién khai, chi phi cho
mot cudc goi duong dai s€ chi tuong duong véi chi phi truy nhap internet. Nguyén
nhan dan dén chi phi thap nhu vay 1a do tin hiéu thoai dugc truyén tai trong mang
IP ¢6 kha nang st dung kénh hiéu qua cao. Dong thoi, k§ thuat nén thoai tién tié€n
giam toc do bit tr 64 Kbps xudng thap t6i 8 Kbps (theo tiéu chuin nén thoai
G.729A cuta ITU-T) két hop v6i toc do xu 1y nhanh cta cac bo vi xu Iy ngay nay
cho phép viéc truyén tiéng néi theo thoi gian thuc 1a ¢6 thé thuc hién dugc voi
lugng tai nguyén bang thong thap hon nhi€u so véi ky thuat ci.

So sanh mot cudc goi trong mang PSTN v61i mot cudc goi qua mang IP, ta
thay:

Chi phi phai tra cho cudc goi trong mang PSTN 1a chi phi phai bo ra dé duy tri
cho mot kénh 64kbps suot tir dau cudi nay tGi dau cudi kia thong qua mot hé thong
céc tong dai. Chi phi nay doi vé6i cac cudce goi dudng dai (lién tinh, quoc t€) 1a kha
16n.

Trong truong hop cudc goi qua mang IP, ngudi st dung tir mang PSTN chi
phai duy tri kénh 64kbps dén Gateway cua nha cung cap dich vu tai dia phuong.
Nha cung cap dich vu dién thoai IP s€ dam nhan nhiém vu nén, déng géi tin hiéu
thoai va gtri chiing di qua mang IP mot cdch ¢6 hiéu quéa nhét dé€ t6i duoc Gateway
ndi téi mot mang dién thoai khac ¢6 nguoi lién lac dau kia. Viéc két ndi nhu vay
lam giam dang ké chi phi cudc goi do phan 16n kénh truyén 64Kbps da dugc thay
thé bang viéc truyén thong tin qua mang dit liéu hiéu qua cao.

+ Tich hop mang thoai, mang s6 liéu va mang bao hiéu: Trong dién thoai
IP, tin hiéu thoai, s liéu va ngay ca bao hiéu déu c6 thé cung di trén cing mot
mang IP. Diéu nay sé tiét kiém duoc chi phi ddu tu d€ xay dung nhitng mang riéng
ré.

+ Kha nang mé rong (Scalability): Néu nhu cac hé tong dai thudng 1a nhitng
hé thong kin, rat khé dé€ thém vao d6 nhitng tinh nang thi cdc thiét bi trong mang
internet thudng c¢6 kha nang thém vao nhiing tinh nang méi. Chinh tinh mém déo
d6 mang lai cho dich vu dién thoai IP kha nang m& rong dé dang hon so véi dién
thoai truyén thong.

+ Khong can thong tin diéu khién dé thiét lap kénh truyén vat ly: Géi
thong tin trong mang IP truyén dén dich ma khong can mot su thiét 1ap kénh nao.

G6i chi cidn mang dia chi clia noi nhan cu6i cung 1a thong tin da c6 thé dén dugc
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dich. Do vay, viéc diéu khién cudc goi trong mang IP chi cin tap trung vao chic
nang cudc goi ma khong phai tap trung vao chiic nang thiét lap kénh.

+ Quan ly bang thong: Trong dién thoai chuyén mach kénh, tai nguyén biang
thong cung cap cho mot cudc lién lac 1a c6 dinh (mot kénh 64Kbps) nhung trong
dién thoai IP viéc phan chia tai nguyén cho cédc cudc thoai linh hoat hon nhiéu. Khi
mot cuoc lién lac dién ra, néu luu luong ctia mang thap, bang thong danh cho lién
lac s& cho chét luong thoai tot nhat ¢ thé; nhung khi luu luong clia mang cao,
mang s€ han ché bang thong cua ting cudc goi & mitc duy tri chat luong thoai chap
nhan dugc nham phuc vu cing lic duge nhiéu ngudi nhat. Diém nay ciing 12 mot
yé€u t6 lam tang hiéu qua st dung ctia dién thoai IP. Viéc quan ly bang thong mot
cach tiét kiém nhu vay cho phép nguoi ta nghi t6i nhitng dich vu cao cip hon nhu
truyén hinh hoi nghi, diéu ma véi cong nghé chuyén mach cii nguoi ta da khong
thuc hién vi chi phi qué cao.

+ Nhiéu tinh nang dich vu: Tinh linh hoat ciia mang IP cho phép tao ra nhiéu
tinh nang mdi trong dich vu thoai. Vi du cho biét thong tin vé ngudi goi téi hay
mot thué bao dién thoai IP c6 thé c6 nhiéu s6 lién lac ma chi cAn mot thiét bi diu
cudi duy nhat (Vi du nhu mot thiét bi IP Phone c6 thé ¢ mot so dién thoai danh
cho cong viéc, mdt cho cic cudc goi riéng tu).

+ Kha nang multimedia: Trong mot “cudc goi” ngudi sut dung c6 thé vira néi
chuyén vira st dung cac dich vu khac nhu truyén file, chia sé dit liéu, hay xem
hinh anh cua ngudi néi chuyén bén kia.

Dién thoai IP cling c6 nhitng han ché:

+ K§ thuat phic tap: Truyén tin hiéu theo thoi gian thuc trén mang chuyén
mach géi 1a rat khé thuc hién do mat géi trong mang 1a khong thé tranh dugc va do
tré khong ¢6 dinh ctia cdc g6i thong tin khi truyén trén mang. D€ ¢6 dugc mot dich
vu thoai chap nhan dugc, can thiét phai c6 mot ky thuat nén tin hiéu dat duoc
nhitng yéu ciu khit khe: ti s6 nén 16n (dé giam dugc toc do bit xuéng), c6 kha
nang suy doan va tao lai thong tin cua cac goi bi that lac... Toc do xtr 1y cta céac
bo Codec (Coder and Decoder) phai di nhanh dé khong lam cuoc dam thoai bi
gian doan. Dong thoi co s& ha tang cta mang ciing can duoc nang cap lén céac
cong nghé méi nhu Frame Relay, ATM,... d€ ¢6 toc do cao hon va/hodc phai c6
mot co ché thuc hién chiic nang QoS (Quality of Service). Tat ca cac di€u nay lam
cho k¥ thuat thuc hién dién thoai IP tr& nén phiic tap va khong thé thuc hién duoc
trong nhitng nam truéc day.
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+ Van dé bao mat (security): Mang Internet 1a mot mang ¢6 tinh rong khap
va hon hop (hetorogenous network). Trong dé cé rdt nhi€u loai mdy tinh khac
nhau cung céc dich vu khac nhau cung st dung chung mot co s6 ha tang. Do vay
khong c6 gi dam bao rang thong tin lién quan dén cd nhan ciing nhu s6 lién lac
truy nhap st dung dich vu ctia nguoi dung duoc giit bi mat.

Nhu vay, dién thoai IP ching té nd 1a mot loai hinh dich vu mdi rat c6 ti€ém
nang. Trong tuong lai, dién thoai IP s€ cung cép cac dich vu hién c6 cua dién thoai
trong mang PSTN va cdc dich vu méi cua riéng né nham dem lai 1gi ich cho dong
dao nguoi dung. Tuy nhién, dién thoai IP vé6i tu cach 1a mot dich vu s€ khong tré
nén hap dan hon PSTN chi vi n6 chay trén mang IP. Khach hang chi chip nhan
loai dich vu nay néu nhu né dua ra dugc mot chi phi thap va/hoac nhiing tinh nang

vuot troi hon so v6i dich vu dién thoai hién tai.

1.4 Cdc ung dung cua VolP
1.4.1 Dich vu thoai qua Internet

Dién thoai Internet khong con chi 1a cong nghé cho gidi sit dung mdy tinh ma
cho ca nguoi st dung dién thoai quay vao gateway. Dich vu nay dugc mot s6 nha
khai thac 16n cung cap va chat lugng thoai khong thua kém chat lugng cua mang
thoai thong thuong, dac biét 1a trén cac tuyén qudc t€. Mac du van con mot s6 van
dé vé su tuong thich ctia cic gateway, cac van dé nay sé sém duoc giai quyét khi
tieu chuan H.323 ctia ITU duoc sir dung rong ri.

Su6t tir khi cac may tinh bit ddu két n6i v6i nhau, vdn dé cdc mang tich hop
luon 12 m6i quan tdm clta moi ngudi. Mang mdy tinh phat trién bén canh mang
dién thoai. Cac mang mdy tinh va mang dién thoai song song ton tai ngay trong
cung mot co cu, gilta cic co ciu khac nhau, va trong mang rong WAN. Cong
nghé thoai IP khong ngay 1ap tic de doa dén mang dién thoai toan cau ma né sé
dan thay thé€ thoai chuyén mach kénh truyén thong. Sau day 12 mot vai tng dung

tiéu biéu ctia dich vu thoai Internet.

1.4.2 Thoai thong minh
Hé thong dién thoai ngay cang trd nén hitu hiéu: ré, pho bién, dé si dung, co
dong. Tuy nhién né chi c¢6 12 phim dé diéu khién. Trong nhiing nam gin day,
ngudi ta da co ging dé€ tao ra thoai thong minh, ddu tién 1a cdc thoai d€ ban, sau 1a

dén céc server. Nhung moi c6 gang déu thét bai do ton tai cdc hé thong c6 san.
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Internet s& thay déi diéu nay. K€ tir khi Internet phit khip toan cu, né da duoc
st dung dé tang thém tinh thong minh cho mang dién thoai toan cau. Giita mang
mady tinh va mang dién thoai ton tai mot moi lién hé. Internet cung cap cach giam
sat va diéu khién céc cuoc thoai mot cach tién loi hon. Chiing ta ¢6 thé thdy duoc
kha nang kiém soat va diéu khién cdc cudc thoai thong qua mang Internet.

1.4.3 Dich vu tinh cudc cho bi goi

Thoai qua Internet gitip nha khai thac cé kha nang cung cap dich vu tinh cudc
cho bi goi dén cac khach hang & nudc ngoai ciing giong nhu khach hang trong
nuéc. D€ thuc hién duoc diéu ndy, khach hang chi cin PC véi hé diéu hanh
Windows9x, dia chi két noi Internet ( toc do 28,8Kbps hoac nhanh hon), va
chuong trinh phin mém chuyén ddi ching han nhu Quicknet's Technologies
Internet PhoneJACK.

Thay vi goi qua mang dién thoai truyén thong, khach hang c6 thé goi cho ban
qua Internet bang viéc sit dung chuong trinh phin mém chang han nhu Internet
Phone ctia Vocaltec hoac Netmeeting clia Microsoft. V&i cac chuong trinh phan
mém nay, khach hang c6 thé goi dén cong ty cha ban ciing giong nhu viéc ho goi
qua mang PSTN.

Bing viéc st dung chuong trinh chang han Internet PhoneJACK, ban ciing c6
thé xir Iy céc cudc goi ciing gidng nhu cac xur Iy céc cudc goi khic. Ban c6 thé
dinh tuyén cac cudc goi nay tGi cac nha van hanh, t6i cac dich vu tu dong tra 1oi,
tGi cac ACD. Trong thuc t€, hé thong dién thoai qua Internet va hé thong dién thoai
truyén thong 14 hoan toan nhu nhau.

1.4.4 Dich vu Callback Web
"WorldWide Web" da lam cudc cdch mang trong cdch giao dich véi khiach

hang cua cdc doanh nghiép. V§i tat ca cac tiém ning cua web, dién thoai van la
mot phuong tién kinh doanh quan trong trong nhiéu nuGc. Dién thoai web hay "
bam s6" (click to dial) cho phép cdc nha doanh nghiép c6 thé dua thém céc phim
bam lén trang web d€ két noi t6i hé thong dién thoai ctia ho. Dich vu bdm so 1a
cach dé nhat va an toan nhat dé dua thém céc kénh truc ti€p tir trang web cuia ban

vao hé thong dién thoai.
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1.4.5 Dich vu fax qua IP

Néu ban glii nhiéu fax tir PC, dac biét 1a gui ra nudc ngoai thi viéc st dung
dich vu Internet faxing s& gidp ban tiét kiém duoc tién va ca kénh thoai. Dich vu
nay s& chuyén truc ti€p tir PC ctia ban qua két néi Internet.

Khi str dung dich vu thoai va fax qua Internet, ¢6 hai van dé co ban:

Nhitng nguoi st dung dich vu thoai qua Internet can cé chuong trinh phan
mém chang han Quicknet's Internet PhoneJACK. Cau hinh nay cung cdp cho
ngudi st dung kha ning st dung thoai qua Internet thay cho st dung dién thoai dé
ban truyén thong.

K&t n6i mot gateway thoai qua Internet véi hé thong dién thoai hién hanh. Cau
hinh nay cung cap dich vu thoai qua Internet giong nhu viéc m& rong hé thong

dién thoai hién hanh.

1.4.6 Dich vu Call center

Gateway call center véi cong nghé thoai qua Internet cho phép cac nha kiém
duyét trang Web véi cac PC trang bi multimedia két n6i dugc véi bo phan phdi cac
cuoc goi tu dong (ACD). Mot uu diém cta thoai IP 12 kha nang két hop cé thoai va

dit liéu trén cung mot kénh.

1.5 Nhan xét
Trong chuong nay ta méi chi trinh bay vé mo hinh dién thoai IP ma chua di
siu vao cac van dé can giai quyét trong cong nghé nay nhu bao hiéu, xur 1y tin hiéu
thoai va van dé dam bao chat luong dich vu. Trong cic chuong sau ta s& lan luot

giai quyét vén dé nay.
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CHUONG 2 CHUAN H.323

Pau nam 1996 mot nhém cac cong ty 16n (Microsoft, Intel...) da  t6 chiic hoi
nghi Voice over IP nhim thong nhat tiéu chudn cho céc san pham clia cdc nha
cung cap. Dén thang 5/1996, ITU-T phé chuin dic ta H.323. Chuin H.323 cung
célp nén tang k¥ thuat cho truyén thoai, hinh anh va s6 liéu mot cach dong thoi qua
cac mang IP, bao gébm ca Internet. Tuan theo chuin H.323, cdc san phdm va cac
ting dung da phuong tién tir nhiéu hang khac nhau c6 thé hoat dong cling véi nhau,
cho phép ngudi ding c6 thé thong tin qua lai ma khong phai quan tam t6i van dé
tuong thich.

H.323 ciing dong thoi giai quyét cac ting dung cot 16i cua dién thoai IP thong
qua viéc dinh nghia tiéu chuén vé do tré cho cdc tin hiéu am thanh, dinh nghia mitc
uu tién trong viéc chuyén tai cdc tin hiéu yéu cdu thoi gian thuc trong truyén thong
Internet. (H.324 dinh nghia viéc truyén tai cac tin hiéu am thanh, hinh anh va dit
liéu qua mang dién thoai truyén thong, trong khi d6 H.320 dinh nghia tiéu chudn
cho truyén tai c4c tin hiéu am thanh, hinh anh va dit liéu qua mang t6 hop da dich
vu ISDN).

Pén nay H.323 da phat trién thong qua hai phién ban. Phién ban thi nhat
(Version 1) dugc thong qua vao nam 1996 va phién ban thit hai (Version 2) duoc
thong qua vao thang mot nam 1998. tng dung clia chudn nay rat rong bao gom ca
cac thiét bi hoat dong doc lap (stand-alone) cling nhu nhiing Gng dung truyén
thong nhing trong moi trudng mdy tinh cd nhan, c6 thé 4p dung cho dam thoai
diém-diém ciling nhu cho truyéng thong hoi nghi. H.323 con bao gém céa chic
nang diéu khién cudc goi, quan Iy thong tin da phuong tién va quéan 1y biang thong

dong thoi con cung cap giao dién gitta mang LAN va cdc mang khéc.

2.1 Chong giao thitc H.323

Khuyén nghi ctia ITU-T vé chuan H.323 da dua ra cau triic giao thiic cho cdc
ting dung H.323 bao gdm cac khuyén nghi trong hinh 2.1.

H.245: khuyén nghi vé bao hiéu diéu khién truyén thong multimedia.

H.225.0: Déng gbi va dong bo cac dong thong tin da phuong tién (thoai,
truyén hinh, s6 liéu). Khuyén nghi nay bao gom giao thiic RTP/RTCP va céc thu
tuc diéu khién cudc goi Q.931 (DSS 1).

Céc chuédn nén tin hiéu thoai: G.711 (PCM 64 kbps), G.722, G.723, G.728,
G.729.
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Cac chuén nén tin hiéu video: H.261, H.263

T.120: C4c chuén cho cdc tng dung chia sé s6 liéu.

Chuong2 Chudn H.323
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Hinh 2.1 Chong giao thic H.323.

2.2 Cdc thanh phan trong hé thong H.323
C4u tric cua mot hé thong H.323 va viéc thong tin gilta hé thong H.323 véi

cdc mang khac dugc chi ra trén Hinh 2.2.
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H.323 H.323
Terminal MCU
Mang chuyén mach géi
H.323 H.323 H.323 H.323
Gatekeeper Gateway Terminal Terminal

(1) : Mot gateway c6 thé cung cap mot hay nhiéu két ndi t6i GSTN, N-ISDN va B-ISDN

Hinh 2.2 : Cau tric hé thong H.323

Cac dong thong tin trong hé thong H.323 duoc chia thanh cac loai sau:

- Audio (thoai): 1a tin hiéu thoai dugc s6 hod va ma hoa. Dé giam toc do
trung binh ctia tin hiéu thoai, co ché phat hién tich cuc thoai c6 thé dugc st dung.
Tin hiéu thoai dugc di kém véi tin hiéu diéu khién thoai.

- Video (hinh anh): Ia tin hiéu hinh anh dong ciing duoc s6 hod va ma hoa.
Tin hiéu video ciing di kém vé6i tin hiéu diéu khién video.

- S6 liéu: bao gom tin hiéu fax, tai liéu van ban, anh tinh, file, ...

- Tin hiéu diéu khién truyén thong (Communication control signals): 1a céc
thong tin diéu khién trao déi gifta cdc thanh phan chitc niang trong hé thong dé thuc
hién diéu khién truyén thong giita ching nhu: trao d6i kha nang, déng mo cdc
kénh logic, cac thong diép diéu khién ludng, va cdc chiic nang khéc.

- Tin hiéu diéu khién cuoc goi (Call control signals): dugc st dung cho céc

chiic nang diéu khién cuoc goi nhu 12 thiét 1ap cudc goi, két thiic cudc goi, ...
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- Tin hiéu kénh RAS: duoc st dung dé thuc hién cdc chiic nang: dang ky
tham gia vao mot ving H.323, két nap/thdo g& mot diém cudi (endpoint) khoi
viing. thay déi bang thong va cdc chiic nang khac lién quan dén chic niang quan ly

hoat dong ctia cdc diém cudi trong mot ving H.323.

Vé miit logic, hé thong H.323 bao gébm céc thanh phan:

- Thiét bi dau cusi H.323 (H.323 Terminal): La mot tram cudi trong mang
LAN, dam nhan viéc cung cép truyén thong hai chiéu theo thoi gian thuc .

- H.323 Gateway: Cung cap kha nang truyén thong giira hé¢ thong H.323 va
céc hé thong chuyén mach kénh khéac (PSTN/ISDN)

- Gatekeeper: La mot thanh phan khong bat budc. N6 thuc hién cdc chiic
nang quan ly hoat dong ctia hé thong. Khi ¢6 mat gatekeeper trong hé thdng, moi
thanh phan trong hé thong phai thuc hién thu tuc dang ky véi gatekeeper. Tat ca
céc diém cuoi H.323 (terminal, gateway, MCU) da dang ky véi gatekeeper tao
thanh mot vung H.323 (H.323 zone) do gatekeeper d6 quan 1y (Hinh 2.3).

DPon vi diéu khién lién két da diém (MCU - Multipoint Control Unit): Thuc
hién chic niang tao két n6i da diém hd tro cdc tng dung truyén thong nhiéu bén.
Thanh phan nay ciing la tuy chon.

H.323 Zone

Terminal [ Gatekeeper ] [ Gateway ] [Terminal ] [Terminal]
[T erminal] [Terminal [ Router ]—@ Router

Hinh 2.3 Vung H.323 (H.323 Zone)

2.2.1 Thiét bi ddu cudéi H.323

Hinh 2.3 miéu ta cac thanh phan chic nang cia mot thiét bi dau cuoi H.323.
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Hinh 2.3 Thiét bi dau cusi H.323 (H.323 Terminal)

Cac phan giao ti€p v6i nguoi st dung.

Cac bo codec (Audio va video).

Phan trao déi dit liéu tir xa (telematic).

L6p (layer) déng g6i (chudn H.225.0 cho viéc déng g6i multimedia).
Phén chic nang diéu khién hé thong

Va giao dién giao ti€p v6i mang LAN.
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Tat ca cdc thiét bi diu cusi H.323 déu phai c6 mot don vi diéu khién hé thong,
16p dong goé1 H.225.0, giao dién mang va bo codec thoai. BO codec cho tin hiéu
video va cdc tng dung dit liéu ctia ngudi sit dung 12 tuy chon (c6 thé c¢6 hoic
khong).

- Giao dién v6i mang LAN (LAN Interface):

Giao dién v6i mang LAN phai cung cép céc dich vu sau cho 16p trén (16p dong
g61 dit lieéu multimedia H.225.0):

Dich vu thong tin tin cdy dau cudi dén dau cudi (vi du nhu TCP hay SPX).
Dich vu nay phuc vu cho kénh diéu khién H.245 va kénh dit liéu.

Dich vu truyén thong tin khong tin cay dau cudi dén diu cudi (vi du nhu UDP
hay IPX). Dich vu nay phuc vu cho céc kénh Audio, cic kénh Video, va kénh diéu
khién RAS.

Cic dich vu nay c6 thé 1a song cong hay ban song cong, thong tin unicast hay
multicast tuy thuoc vao tng dung, kha nang cua thiét bi dau cudi va cau hinh cta
mang LAN.

- B0 codec video (Video codec):

Bo video codec 1a thanh phan tuy chon, cung cap cho thiét bi dau cudi kha
nang truyen video.

- B0 codec thoai (audio codec):

Tat ca cac thiét bi dau cudi H.323 déu phai c6 thanh phan nay. N6 dam nhan
chiic nang ma hod va giai ma tin hiéu thoai. Chiic nang ma/giai ma dong thoai
PCM 64kbps luat A va luat p (theo khuyén nghi G.711) 1a bat budc. Ngoai ra bo
codec ¢6 thé c6 thém chifc nang mi/giai ma thoai theo cdc thuat toan khdc gom:
CS-ACELP (khuyén nghi G.729 va G.729A), ADPCM (khuyén nghi G.723), LD-
CEPT (G.728), ma hod bang rong (G.722).

Véi cic bo codec thoai ¢6 nhiéu kha nang ma hod, thuat todn dugc st dung
cho ma/giai ma thoai s€ dugc dam phan giita cac terminal tham gia cudc dam thoai
(qud trinh nay dugc goi 1a trao ddi kha nang). Trong trudng hop nay terminal phai
c6 kha nang hoat dong khong doi xing (vi du nhu ma hoa tin hiéu phat st dung
theo khuyén nghi G.711 (PCM64), giai ma tin hiéu thu dugc theo G.728 (LD-
CEPT)).

Thiét bi ddu cudi Terminal c6 thé glri di nhiéu kénh thoai cing mot lic tuy
thudc vao ting dung.

Cac goi thoai phai duoc gui l1én tang giao van (transport layer) mot cac dinh
ky theo nhiing khoang thoi gian dugc xac dinh boi chiic nang codec nao dang dugc
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st dung (khoang thoi gian cua khung tin hiéu thoai). Su phan phoi géi thoai 1én 16p
trén (16p giao van) khong dugc mudn hon Sms sau khi két thiic khoang thoi gian
ctia khung thoai truéc do.

Thiét bi ddu cuoi H.323 c6 thé thu mot vai kénh thoai (dam thoai hoi nghi).
Trong truong hop nay, terminal cin thuc hién chitc nang tron cac kénh thoai lai
thanh mot kénh hén hop dua dén nguoi sit dung (Audio Mixing). S6 luong céc
kénh thoai bi han ché can cit vao tai nguyén san cé cia mang.

- Tré chiéu thu:

Chtc nang tré chicu thu bao gom viéc thém vao dong thong tin thoi gian thuc
mot do tré dé dam bao duy tri su dong bo va bu do jitter clia cic géi dén. Do tré
thém vao phai tinh dén thoi gian tré do xir 1y tin hiéu khi thu. Dong tin hiéu chiéu
phat khong duogc lam tré.

- Kénh s0 liéu (Data Channel):

Kénh dit liéu trong thiét bi dau cudi H.323 1a khong bat budc. Kénh dif lieu ¢
thé 1a don huéng hay hai huéng tuy thudc vao timg tng dung. Nén tang cua tng
truyén so liéu trong thiét bi ddu cuoi H.323 1a chuan T.120. Trong luan 4n phan
nay ciing khong dugc mo ta chi tiét.

- Chic nang diéu khién truyén thong multimedia (chuin H.245):

Chiic niang diéu khién truyén thong st dung kénh diéu khién truyén thong
H.245 dé truyén tai c4c thong diép diéu khién hoat dong truyén thong diu cudi téi
dau cudi bao gom:

+ Trao doi kha nang (Capabilities Exchange).

+ DPoéng ma cac kénh logic cho tin hiéu media (tin hiéu thoi gian thuc)

- Chtrc nang bao hiéu RAS (Registration - Admission - Status):

Chtic nang bdo hiéu RAS sir dung céc thong diép H.225.0 dé thuc hién cdc thi
tuc diéu khién giita termnal va gatekeeper, bao gom:

+ Kham pha gatekeeper.
bang ky (registration) tham gia vao ving H.323.

Pinh vi diém cudi.
Diéu khién két nap, thao g& (Admission/Desengage).
Thay doi bang thong sir dung(bandwidth changes).

+ + + + +

Thong béo trang thai (status).

- Chtrc nang bao hiéu cudc goi:

Chiic niang bao hiéu cudc goi sit dung bdo hiéu cudc goi H.225.0 (Q.931) dé
thiét 1ap két néi gitta cdc diém cu6i H.323.

- L&p dong g6i thong tin (H.225.0 layer):
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Céc kénh logic mang thong tin thoai, video, so liéu hay thong tin diéu khién
duoc thiét 1ap theo cdc thu tuc diéu khién mo ta trong khuyén nghi H.245. Cic
kénh logic hau hét 1a don hudng va doc 1ap trén médi hudng truyén. Mot vai kénh
logic nhu kénh s6 liéu c6 thé 1a hai huéng va lién quan dén thi tuc m& kénh hai
huéng cua H.245. Mot s6 luong bat ky cdc kénh logic ¢6 thé dugc sir dung dé
truyén ngoai trir kénh diéu khién H.245 (chi ¢6 mot kénh cho mébi cudc goi).
Ngoai ra cic diém cu6i H.323 con sir dung thém hai kénh cho bdo hiéu cudc goi
va cac chic nang lién quan dén gatekeeper (RAS).

a. S0 kénh logic (Logical Channel Number - LCN):

Mbi mot kénh logic dugc chi ra boi mot s6 kénh logic (LCN) trong khoang tir
0 cho dén 65535 nham muc dich phtl hop véi kénh logic tuong ting trong két noi
tang giao van. SO kénh logic duoc bén phat chon mdt cach tuy tién ngoai trir kénh
logic 0 dugc danh riéng cho kénh diéu khién h.245.

b. Gi6i han toc do bit cua kénh logic:

Bang thong cua mot kénh logic phai duoc gidi han bdi mot gia tri can trén suy
ra tir kha nang phat t6i thiéu va kha nang thu cua thiét bi ddu cudi. Dua trén giGi
han nay, mot thiét bi dau cudi phai mé kénh logic véi toc do gidi han kénh thap
hon hoic béing can trén d6 va bén phét c6 thé phat bat cit dong thong tin ndo cé toc
do khong qua toc do gidi han cta kénh.

Toc do giGi han kénh chi ra toc do ctia dong dit liéu mang thong tin ndi dung
ctia kénh ma khong bao gém cdc phan mao dau giao thic.

Khi thiét bi ddu cu6i khong c6 thong tin ndo dé gt di trong mot kénh thi thiét
bi d4u cudi khong can phai gl di cdc thong tin 1ap vao dé duy tri t6¢c do ctuia kénh.

2.2.2 H.323 gateway

Gateway mang cdc tinh nang phuc vu cho hoat dong tuong tic cua cac thi€t bi
trong hé thong véi cac thiét bi trong mang chuyén mach kénh nhu PSTN, ISDN,...
Thiét bi céng H.323 duoc bé tri ndm giita cac thanh phan trong hé thong H.323 véi
céc thi€t bi ndm trong cac hé thong khac (cdc mang chuyén mach kénh SCN). N6
phai cung cdp tinh nang chuyén doi khuon dang dit liéu truyén va chuyén déi thi
tuc mot cach thich hop giva mang LAN cac loai mang ma gateway két néi tGi, cu
thé:

- Thuc hién chuyén doi khuon dang dit liéu thoai, video, s6 liéu néu can.

- Thuc hién chic nang thiét 14p cudc goi, huy cudc goi doi v6i ca hai phia

mang LAN va mang chuyén mach kénh (SCN - Switched Circuit Network).
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Nhin chung, thi€t bi céng c6 nhiém vu phan 4nh dic tinh cia mot di€ém cudi
H.323 trong mang LAN t6i mot thiét bi cudi trong mang chuyén mach kénh va
nguoc lai nham tao ra tinh trong sudt doi véi nguoi sir dung.

Cac gateway c6 thé lién két v6i nhau thong qua mang chuyén mach kénh dé
cung cip kha nang truyén thong giita céac thi€t bi dau cudi H.323 khong nam trong
cung mot mang LAN.

Céc thiét bi cusi H.323 trong cing mot mang LAN c6 thé thong tin truc ti€p
vGi nhau ma khong phai thong qua Gateway. Do vay khi hé thong khong c6 yéu
cau thong tin véi céc terminal trong cdc mang chuyén mach kénh thi c¢6 thé bo qua
vai tro ctia Gateway. Mot thiét bi cudi trong mot mang LAN con c¢6 thé lién lac véi
mot terminal H.323 trong mot mang LAN con khic thong qua con dudng goi vong
ra ngoai roi vong trd lai thong qua hai Gateway dé€ trdnh nhitng doan lién két t6c¢
do thap hoac bo qua vai tro clia router.

CAu truc cua Gateway bao gom :

Kho6i chiic nang cta thi€t bi H.323, kh6i chiic nang nay c6 thé 1a chiic nang
ddu cuoi (dé giao ti€p voi mot terminal trong hé thong H.323) hodc chiic nang
MCU (dé giao ti€p vdi nhiéu terminal).

- Khi chiic ning cta thiét bi chuyén mach kénh, mang chiic ning giao ti€p
v6i mot hay nhiéu thiét bi dau cudi trong mang chuyén mach kénh.

- Khéi chitc nang chuyén déi, bao gébm chuyén déi khuon dang dit liéu va
chuyén déi thu tuc.

Gateway lién két v6i mdy dién thoai thong thuong phai tao va nhan biét dugc
tin hieu DTMF (Dual Tone Multiple Frequency) tuong tng v6i cdc phim nhap tu
ban phim dién thoai.

2.2.3 Gatekeeper
Gatekeeper cung cip cdc dich vu diéu khién cuoc goi cho cic diém cuéi trong
hé thong H.323. Gatekeeper 1a tach biét véi cac thiét bi khic trong hé thong vé mit
logic, tuy nhién trong thuc t€ thi né c6 thé dugc tich hop véi cac thiét bi khac nhu
gateway, MCU...

Khi cé mat trong hé thong, gatekeeper phai cung cép cic chic nang sau:

- Dich dia chi: Dich tir dia chi alias hodc mot s6 dién thoai 4o clia mot diém
cudi sang dia chi IP tuong tng.
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- Diéu khién két nap (Admission Control): Diéu khién viéc cho phép hoat
dong clia cdc diém cudi.

- Diéu khién bang thong (Bandwidth Control): Diéu khién cap hoic tir choi
cap mot phan bang thong cho cac cudc goi cua cac thiét bi trong hé thong.

- Quan ly ving (Zone Management): Thuc hién cac chic nang trén véi cac
diém cuoi H.323 da dang ky véi gatekeeper (mot ving H.323).

Ngoai ra, GateKeeper c6 thé cung cip céc chifc nang tuy chon sau:

- Bdo hiéu diéu khién cuoc goi (Call Control Signalling): Gatekeeper c6 thé
nhan va xir Iy bdo hiéu cuoc goi dé diéu khién hoat dong clia c4c thiét bi dau cudi
hodc dinh hudng cac thiét bi dau cudi ndi truc ti€p v6i nhau qua kénh bao hiéu
cudc goi (Call Signalling Channel). Trong truong hop thit hai, Gatekeeper tranh
dugc viéc phai xir Iy cac thong diép diéu khién.

- Diéu khién cho phép cudc goi (Call Authorization): Gatekeeper c6 thé tir
choi thuc hién cudc goi tir mot thiét bi dau cudi nay tGi mot thiét bi dau cudi khac.
Li do cta viéc ndy c6 thé 1a su gi6i han truy nhap dé€n mot thiét bi ddu cudi hay
gateway hodc la giGi han truy nhap trong mot khoang thoi gian.

- Quan ly bang thong (Bandwidth Management): Chitc nang nay cho phép
gatekeeper diéu khién luong biang thong cip cho mot cudc goi cia mot di€ém cudi
trong hé thong. Viéc diéu khién nay c6 thé thuc hién ngay trong khi cudc goi dang
tién hanh. Chiic ning ny bao goém ca chitc nang diéu khién viéc cung cip bang
thong cho céc cudc goi.

- Quan ly cuoc goi (Call Management): Gatekeeper c6 thé duy tri mot danh
sach cua cac cudc goi dang dugc ti€n hanh, nho dé biét dugc thiét bi nao dang ban
hoac cung cép thong tin cho chiic nang quan ly bang thong.

- Tinh cudc (Billing): Moi cudc goi trong hé thong cé mat gatekeeper déu

phai thong qua su quan ly cta gatekeeper, do vay s€ rat thuan tién néu nhu

gatekeeper dam nhan chic nang tinh cude dich vu.

2.2.4 Pon vi diéu khién lién két da diém MCU
2.2.4.1 Pdc diém
- MCU hé trg viéc thuc hién cic cudc dam thoai hoi nghi gitta nhi€u thiét
bi ddu cu6i. Trong chudn H.323, MCU bat budc phai c6 mot bo diéu khién da
diém MC (Multipoint Controller) va c6 hodc khong mot vai MP (Multipoint

Processor).
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- MC va MP la céc phan ctia MCU nhung chiing c6 thé khong ton tai trong
mot thi€t bi doc 1ap ma dugc phan tan trong cac thiét bi khac. Vi du nhu: mot
gateway c6 thé c6 thé mang trong né mot MC va mot vai MP dé thuc hién két noi
t6i nhiéu thiét bi dau cudi; mot thiét bi dau cudi c6 thé mang mot bo MC dé c6 thé
thuc hién ciing mot ldc nhiéu cudc goi.

- MC diéu khién viéc lién két gifta nhiéu diém cudi trong hé théng bao
gom:

- Xir ly viec dam phén giita céc thiét bi ddu cud6i dé quyét dinh mot kha
nang xt ly dong dit liéu media chung giita cac thiét bi dau cudi.

- Quyét dinh dong dit liéu nao s€ 1a dong dit liéu multicast.

- MC khong xu 1y truc ti€p mot dong dir liéu media nao. Viéc xtr 1y cac
dong dit liéu s& do cac MP dam nhiém. MP s& thuc hién viéc tron, chuyén mach,
Xt 1y cho tirng dong dit liéu thoi gian thuc trong cudc hoi nghi.

2.2.4.2 Hoi nghi nhiéu bén

Viéc truyén thong tin trong mang IP ton tai dudi ba hinh thic: Unicast,
multicast va broadcast.

- Unicast: véi unicast, thiét bi dau cudi phai thuc hién viéc truyén goi dix
liéu t6i ting dich két nodi véi no.

- Multicast: Truyén thong multicast giri mot géi dit liéu t6i mot nhém cac
dich trong mang ma khong phai truyén lap lai géi dit lieu dé.

- Broadcast: truyén thong broadcast gan gi6ng truyén thong multicast
nhung g6i dit lieu dugc truyén t6i moi di€ém cudi trong mang.

Unicast va broadcast stt dung mang khong hiéu qua do cac géi phai truyen lap
lai hodc phai truyén di khap mang. Truyén dit liéu multicast sit dung bang thong
clia mang hiéu qua hon do céc tram trong nhom truyén chi doc mot dong dit liéu

duy nhat.

Trong hé thong H.323 cudc hoi nghi nhiéu bén ¢ thé c6 ba loai cau hinh hoi
nghi sau:

- Cau hinh tap trung (Centralized Multipoint Conference).

- Cau hinh phan tan (Decentralized Multipoint Conference).

- Cau hinh lai (Hybrid Multipoint Conferrence).

Trang 26



Chuong2 Chudn H.323

2.3 B6 giao thitc RTP/RTCP
Tin hiéu thoai sau khi nén xuéng toc do thap duoc dong géi lai dé truyén di
trong mang chuyén mach géi. C6 nhiéu cich thitc déng géi tin hiéu thoai dé truyén
trong mang IP. Mot trong nhitng céch thic dugc 4p dung nhiéu nhit 1a bo giao
thicc RTP/RTCP nho tinh linh hoat va kha nang gidm sat trang thai dong thong tin

mot cach hiéu qua cua nd.

2.3.1 Vai tro cua RTP/RTCP

Giao thic RTP (Realtime Transport Protocol) cung cép cic chiic nang giao
van phil hop cho céc ting dung truyén dit liéu mang dic tinh thoi gian thuc nhu 1a
thoai va truyén hinh tuong tac. Nhitng dich vu ctia RTP bao gom truong chi thi loai
tai trong (payload identification), danh s@ thi tu cac g6i, dién tem thoi gian (phuc
vu cho co ché€ dong bo khi phat lai tin hiéu & bén thu)...

Thong thudng cdc ting dung chay giao thiic RTP ¢ bén trén giao thitc UDP dé
st dung céc dich vu ghép kénh (multiplexing) va kiém tra tong (checksum) clia
dich vu nay; ca hai giao thic RTP va UDP tao nén mot phan chiic nang cua giao
thic ting giao van. Tuy nhién RTP ciing ¢6 thé duoc sit dung vé6i nhiing giao thiic
khdc cta ting mang va tang giao van bén dudi mién la cac giao thdc nay cung cap
duoc cac dich vu ma RTP doi héi. Giao thiic RTP hé tro viéc truyén dit liéu téi
nhiéu dich sir dung phan bo dit liéu multicast néu nhu kha nang nay duoc ting
mang hoat dong bén dudi né cung cap.

Mot di€u can luu y 1a ban than RTP khong cung cap mot co ché nao dam bao
viéc phan phat kip thoi dit liéu t6i cac tram ma né dua trén cac dich vu cla tang
thap hon d€ thuc hién diéu nay. RTP ciing khong dam bdo viéc truyén céac géi theo
ding thit tu. Tuy nhién so thi tu trong RTP header cho phép bén thu xay dung lai
thit ty diing ctia cac géi bén phit.

bi cung v6i RTP 1a giao thiic RTCP (Realtime Transport Control Protocol) c6
cac dich vu giam sét chat luong dich vu va thu thap cdc thong tin vé nhitng nguoi
tham gia vao phién truyén RTP dang ti€n hanh.

Giao thic RTP dugc c6 tinh dé cho chua hoan thién. N6 chi cung cap cdc dich
vu pho thong nhat cho hdu hét cic ting dung truyén thong hoi nghi da phuong tién.
Mbi mot ung dung cu thé déu c6 thé thém vao RTP céc dich vu mdéi cho phit hop
v6i cdc yéu cau cta nd. Cac kha nang mé rong thém vao cho RTP dugc mo ta
trong mot profile di kem. Ngoai ra, profile con chi ra cic ma tuong ung st dung
trong truong PT (Payload type) cua phan tiéu d¢ RTP tng véi cdc loai tai trong
(payload) mang trong goi.
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Mot vai ting dung ca thir nghiém ciing nhu thuong mai da dugc trién khai.
Nhitng ing dung nay bao gébm céc ung dung truyén thoai, video va chuin dodn
tinh trang mang (nhu la gidm sat Iuvu luong). Tuy nhién, mang Internet ngay nay
vin chua thé hé trg dugc diy du yéu ciu cua cdc dich vu thoi gian thuc. Cic dich
vu sut dung RTP ddi hoi bang thong cao (nhu 1a truyén audio) c6 thé 1a giam
nghiém trong chit lugng cua cac dich vu khac trong mang, Nhu vay nhitng nguoi
trién khai phai chd y dén gidi han bang thong sir dung ctia ting dung trong mang.

2.3.2 Cdc wwng dung su dung RTP
2.3.2.1 Hoi nghi dam thoai don gidn

Cédc tng dung hoi nghi dam thoai don gian chi bao gém viéc truyén thoai
trong hé thong. Tin hiéu thoai clia nhiing bén tham gia dugc chia thanh nhiing
doan nho, méi phian dugc thém vao phén tiéu cta giao thic RTP. Tiéu dé RTP
mang thong tin chi ra cach ma hod tin hiéu thoai (nhu la PCM, ADPCM, hay
LPC...). Can ctt vao thong tin nay, cidc bén thu s€ thuc hién giai ma cho ding.

Mang Internet cling nhu cdc mang g6i khac déu c¢6 kha nang xay ra mat goi va
sai léch vé thit tu cac géi. D€ gidi quyét van dé ndy, phan tieu dé RTP mang thong
tin dinh thoi va so thit tu cadc gbi, cho phép bén thu khoi phuc dinh thoi véi nguon
phat. Su khoi phuc dinh thoi dugc tién hanh doc 1ap véi timg ngudn phat trong hoi
nghi. SO tht tw géi ¢6 thé duoc st dung dé udc tinh s6 g6i bi mat trong khi truyén.
Ciac g6i thoai RTP duoc truyén di theo cdc dich vu clia giao thitc UDP dé c6 thé
dén dich nhanh nhét c6 thé.

Dé gidm sat s6 ngudi tham gia vao hoi nghi va chat lugng thoai ho nhan duoc
tai moi thoi diém, mdi mot tram trong hoi nghi glii di mot cdch dinh ky mot géi
thong tin RR (Reception report) cua giao thiic RTCP dé chi ra chat lugng thu cla
tiing tram. Dua vao thong tin ndy ma cdc thanh phan trong hoi nghi ¢6 thé thoa

thuan v6i nhau vé phuong phdp ma hod thich hop va viéc diéu chinh bang thong.

2.3.2.2 Hoi nghi dién thoai truyén hinh
Neéu ca hai dong tin hiéu thoai va truyén hinh déu duoc st dung trong hoi nghi
thi ing v6i mo6i dong s€ ¢6 mot phién RTP (RTP session) doc 1ap. Mdi mot phién
RTP s& ting v6i mot cong (port number) cho thu phat cadc géi RTP va mot cong thu
phat céc g6i RTCP. Céc phién RTP sé dugc déng bo v6i nhau dé cho hinh anh va
am thanh nguoi dung nhan dugc an khép.
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Ly do dé b6 tri cac dong thong tin thoai va truyén hinh thanh nhiing phién
RTP tach biét 1a dé cho cdc thiét bi ddu cudi chi c6 kha ning thoai cling c6 thé

tham gia vao cudc hoi nghi truyén hinh ma khong can cé bat ky thiét bi ho trg nao.

2.3.2.3 Translator va Mixer

Ciac tng dung miéu ta & phan trén déu c6 di€ém chung 1a bén thu va bén phat
déu st dung chung mot phuong phdap ma hod thoai. Trong truong hop mot nguoi
dung ¢6 duong két noi toc do thap tham gia vao mot hoi nghi gdbm cédc thanh vién
c6 dudng két noi toc do cao thi tat ca nhitng nguoi tham gia déu budc phai str dung
két noi tdc do thap cho phit hop véi thanh vién méi tham gia. Di€u nay rd rang la
khong hiéu qua. Dé khic phuc, mot translator hodc mot mixer duoc dat giita hai
viing t6¢c do dudng truyén cao va thap dé chuyén déi cdch ma hod thich hop giita
hai ving. Diém khdc biét giita translator va mixer 12 mixer tron cdc dong tin hiéu
dua dén n6 thanh mot dong dit liéu duy nhat trong khi translator khong thuc hién

viéc tron dit liéu.
2.3.3 Khuon dang goi RTP
Tiéu dé giao thitc RTP bao gébm mot phan tiéu dé ¢6 dinh thudng ¢6 6 moi goi

RTP va mot phan tiéu dé md rong phuc vu cho cdc muc dich nhat dinh.

2.3.3.1 Phan tiéu dé co dinh
Tiéu d¢ co dinh dugc miéu ta trong hinh 2.4.

0 23 4 8 9 16 31

v=2/P|X| CC M PT sequence number

timestamp

synchronization source identifier (SSRC)

contributing source list (CSRC)

......

Hinh 2.4  Tiéu d¢ c6 dinh g6i RTP.
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12 octets (byte) ddu tién cua phan tiéu dé cé trong moi géi RTP con cac octets con
lai thudng duoc mixer thém vao trong géi khi géi d6 dugc mixer chuyén tiép dén
dich.

- Version(V): 2 bit.

Trudng nay chi ra version cia RTP. Gia tri clia truong nay la 2.

- Padding (P): 1 bit.

Néu bit padding duoc 1ap, gbi dit liéu s€ c6 mdt vai octets thém vao cuoi goi
dit liéu. Octets cudi cung ctia phan thém vao nay s€ chi kich thudc ctia phan thém
vao nay (tinh theo byte). Nhitng octets nay khong phai la thong tin. Ching dugc
thém vao dé ddp tng céc yéu cu sau:

Phuc vu cho mot vai thuat todn ma hoa thong tin can kich thudc cua goéi c6
dinh.

Dung dé céach ly cdc g6i RTP trong trudng hop nhiéu géi thong tin dugc mang
trong cing mot don vi dit liéu cla giao thic ting dudi.

- Extension (X): 1 bit.

Néu nhu bit X duoc 1ap, theo sau phan tiéu dé c¢6 dinh s€ 1a mot tieu dé mo
rong.

- Marker (M): 1 bit.

Tuy ting trudng hop cu thé ma bit nay mang nhitng y nghia kh4c nhau y nghia
ctia né duoc chi ra trong mot profile di kem.

- Payload Type (PT): 7 bits.

Trudng nay chi ra loai tai trong mang trong géi. Cic ma st dung trong truong
nay tng vGi cac loai tai trong dugc quy dinh trong mot profile di kem.

- Sequence Number: 16 bits.

Mang s6 thit tu ctia g6i RTP. S6 thi tu nay dugc tang 1én mot sau moi géi RTP
duoc glii di. Trudng nay c6 thé duge st dung dé bén thu phat hién dugc su mat géi
va khoi phuc lai trinh ty ding cla cac géi. Gia tri khéi dau cla truong nay 1a ngau
nhién.

- Timestamp (tem thoi gian): 32 bits.

Tem thoi gian phan 4nh thoi diém 14y méu clia octets ddu tién trong goéi RTP.
Thoi diém nay phai duoc 14y tir mot dong ho tang déu din va tuyén tinh theo thoi
gian dé cho phép viéc dong bo va tinh todn do jitter. BuGc ting ciia dong ho nay
phai @i nho dé dat dugc do chinh xdc déng bo mong muon khi phat lai va do chinh
xdc cua viéc tinh todn jitter. Tan s6 dong ho nay 1a khong c6 dinh, tuy thudc vao
loai khuon dang cua tai trong. Gia tri khdi dau cua tem thoi gian ciing dugc chon

mot cach ngiu nhién. Mot vai géi RTP ¢6 thé mang cing mot gid tri tem thoi gian
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néu nhu chiing dugc phét di cing mot lic vé mat logic (vi du nhu cdc géi cta cling
mot khung hinh video). Trong truong hgp cac goi dir liéu duge phat ra sau nhitng
khoang thoi gian bang nhau (tin hiéu ma hod thoai téc do c6 dinh, fixed-rate
audio) thi tem thoi gian dugc tang mot cach déu dan. Trong trudng hop khéc gia tri
tem thoi gian s€ ting khong déu.

- S6 nhan dang nguén dong bd SSRC (Synchronization Source Identifier):
32 bits.

SSCR chi ra nguén dong bd ctia géi RTP, s6 nay dugc chon mot cach ngau
nhién. Trong mot phién RTP c6 thé c6 nhiéu hon mot nguén dong bo. Mbi mot
nguon phat ra mot dong cac géi RTP. Bén thu nhom cac g6i ciia ciing mot nguodn
déng bo lai v6i nhau dé phat lai tin hiéu thoi gian thuc. Nguon déng bo c6 thé 1a
nguon phat cac géi RTP phét ra tir mot micro, camera hay mot RTP mixer.

- C4c s6 nhan dang ngudn dong gép (CSRC list - Contributing Source list):
¢6 tir 0 dén 15 muc modi muc 32 bit.

Cédc s6 nhan dang nguon déng gép trong phan tiéu dé chi ra nhitng ngudn
dong gbp thong tin va phan tai trong ctia géi. Cac s6 nhan dang nay duoc Mixer
chén vao tiéu dé cua gbi va né chi mang nhi€u y nghia trong trudng hop dong céc
g6i thong tin 1a dong tong hop tao thanh tir viéc tron nhiéu dong thong tin t6i
mixer. Truong nay gidp cho bén thu nhan bi€t dugc gbi thong tin nay mang thong
tin cua nhitng ngudi nao trong mot cudc hoi nghi.

S6 luong cdc s6 nhan dang nguén déng gbp duogc giit trong trudng CC cla
phan tiéu dé. S6 lugng toi da clia cdc s6 nhan dang nay 1a 15. Néu ¢6 nhiéu hon 15
nguon dong gbp thong tin vao trong goéi thi chi ¢ 15 s6 nhan dang dugc liét ké
vao danh séch.

Mixer chén cac s6 nhan dang nay vao gbéi nho s6 nhan dang SSRC cua céc

nguon dong gop.

2.2.3.2 Phdn tiéu dé mo rong
Co ch€ m¢& rong cua RTP cho phép nhiing tng dung riéng 1é cua giao thic
RTP thuc hién dugc v6i nhitng chiic nang méi doi hoi nhitng thong tin thém vao
phan tiéu dé cta gbi. Co ché nay dugc thiét k& dé€ mot vai tng dung c6 thé bo qua
phén tiéu dé md rong nay (ma van khong anh hudng t6i su hoat dong) trong khi
mot s6 ting dung khac lai c6 thé stt dung duoc phan doé.

CA4u triic cua phan tiéu dé md rong nhu hinh 2.5:
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0 2 3 4 8 9 16

31

defined by profile length

header extension

Hinh 2.5  Tiéu dé m& rong cta géi RTP.

Néu nhu bit X trong phan tiéu dé c6 dinh dugc dat bang 1 thi theo sau phan
tieu dé co dinh 1a phan tieu dé md& rong c6 chiéu dai thay doi.

- 16 bit d4u tién trong phan tiéu dé duoc st dung v6i muc dich riéng cho
tiing tng dung duoc dinh nghia bai profile. Thudng né duoc st dung dé phan biét
céc loai tieu dé mo rong.

- Length: 16 bits. Mang gia chi€u dai cua phan tiéu d¢ md rong tinh theo
don vi la 32 bits. Gid tri nay khong bao gébm 32 bit dau tién ctia phan tiéu d¢ mé

rong.

2.3.4 Giao thirc diéu khién RTCP
Giao thic RTCP dua trén viéc truyén déu din cdc goi diéu khién tdi tit ca cac
nguoi tham gia vao phién truyén. N6 st dung co ché€ phan phoi géi dit liéu trong
mang giong nhu giao thic RTP, tic 1a cling st dung cic dich vu cua giao thic
UDP qua mot céng UDP doc 1ap vdi viéc truyén cac géi RTP.

2.3.4.1 Cdc loai géi diéu khién RTCP

Giao thitc RTCP bao gom cac loai goi sau:

- SR (Sender Report): Mang thong tin thong ké vé viéc truyén va nhan
thong tin tir nhitng nguoi tham gia dang trong trang thai tich cuc gui.

- RR (Receiver Report): Mang thong tin thong ké vé viéc nhan thong tin tir
nhiing nguoi tham gia khong & trang thai tich cuc gui.

- SDES (Source Description items): mang thong tin miéu ta ngudn phat géi
RTP.
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- BYE: chi thi su két thic tham gia vao phién truyén.
- APP: Mang céc chic nang cu thé cha tng dung.

Gia tri cta trudng PT (Packet Type) ting v6i moi loai gbi dugc liét ké trong

bang sau:
Loai goi SR RR SDES BYE APP
PT (Decimal) [200 201 202 203 204

MOoi gé6i thong tin RTCP bat ddu bang mot phan tiéu dé ¢ dinh giong nhu goi
RTP thong tin. Theo sau d6 1a cdc cdu tric c6 chiéu dai c¢6 thé thay déi theo loai
g6i nhung ludén bang s6 nguyén lan 32 bits. Trong phan tiéu dé c¢6 dinh c6 mot
truong chi thi do dai. Piéu nay gidp cho cdc goi thong tin RTCP c6 thé gop lai voi
nhau thanh mot hop g6i (compound packet) dé truyén xuéng 16p du6i ma khong
phai chen thém vao cac bit cach ly. SO lugng cac géi trong hop goéi khong quy dinh
cu thé ma tuy thudc vao chiéu dai don vi dit liéu 16p dudi.

Moi géi RTCP déu phai duoc truyén trong hop géi di cho trong hop géi chi ¢
mot g6i duy nhat. Khuon dang ctia hop géi duoc dé xuat nhu sau:

Tiép ddu ma hoa (Encription Prefix): (32 bit) 32 bit dau tién dugc dé€ danh néu
va chi néu hop géi RTCP can dugc ma hod. Gia tri mang trong phan nay can chid y
tranh trung véi 32 bit dau tién trong géi RTP.

Go6i dau tién trong hop goéi ludn luon 1a géi RR hoac SR. Trong truong hop
khong thu, khong nhan thong tin hay trong hgp g6i c6 mot géi BYE thi mot géi
RR réng dan dau trong hop goi.

Trong trudong hop so luong cac ngudn duoc thong ké vuogt qua 31 (khong vua
trong mot g6i SR hoac RR) thi nhiing géi RR thém vao sé theo sau goi thong ké
dau tién. Viéc bao gém géi thong ké (RR hoac SR) trong mébi hop géi nham thong
tin thuong xuyén vé chit lugng thu clia nhitng ngudi tham gia. Viéc gti hop géi di
duoc tién hanh mot ciach déu dan va thuong xuyén theo kha nang cho phép cta
béang thong.

Trong moi hop géi cling bao gobm g6i SDES nham thong bdo vé nguoén phat tin
hiéu.

Cac géi BYE va APP c6 thé ¢6 thi tu bat ky trong hgp géi trir géi BYE phai
nam cudi cliing.
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2.3.4.2 Khodng thoi gian giita hai lan phdt hop
goi RTCP

Cac hop goéi cua RTCP duge phat di mot mot cach déu dan sau nhiing khoang
thoi gian bing nhau dé thudng xuyén thong bdo vé trang thdi cdc diém cudi tham
gia. Véan dé 1a toc do phat cdc hop gbi nay phai dam bao khong chi€ém hét luu
lugng thong tin danh cho cac thong tin khac.

Trong mot phién truyén, luu luong téng cong cuc dai cla tat ca cac loai thong
tin truyén trén mang duoc goi 1a bang thong cla phién (session bandwidth). Luu
luong nay dugc chia cho cdc bén tham gia vao cudc hoi nghi. Luu luong nay dugc
mang danh sdn va khong cho phép vuot qud dé khong anh hudng dén cac dich vu
khac ctia mang. Trong mdi phan bang thong ctia phién dugc chia cho céc bén tham
gia phan luu lugng danh cho cac géi RTCP chi dugc phép chi€ém mot phan nho va
da biét 12 5% dé khong anh hudng dén chic nang chinh clia giao thiic 1a truyén céc
dong dir liéu media.

2.3.4.3 Khuon dang goéi SR
Khuon dang goéi SR (Sender Report) duogc miéu ta trong hinh 2.6.
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V=2|P RC PT =200 length

SSRC cia ngubén guti géi SR

NTP timestamp (32 bits gia)

NTP timestamp (32 bits tré)

RTP timestamp

S& luong gbéi phat di cua ngubn gui gdéi SR

S& luong octets phdt di cua ngudn gui géi SR

SSRC_1 (SSRC cua ngudn débng bd tht nhit)

fraction lost cumulative number of packets lost

extended highest sequence number received

interarrival jitter

last SR (LSR)

delay since last SR (DLSR)

SSRC_2 (SSRC cua ngudn débng bd thi hai)

profile-specific extension

Hinh 2.6  Khuon dang goi SR

G6i SR bao goém 3 phan bat buoc:
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1/Phan tiéu dé dai 8 octets

Y nghia clia cdc trudng nhu sau:

Version (V) va Padding (P):

Mang ¥ nghia giong nhu trong tiéu dé cta géi RTP.

- Reception Report Count (RC): 5 bits.

S6 lugng cua céac khoi bdo cdo tin chira trong g6i. Néu trudong nay mang gia tri

0 thi day 1a g6i SR rong.

- Packet Type (PT): 8 bits:

Chi thi loai g6i. V&i g6i SR gia tri nay bang 200 (thap phan).

- Length: 16 bits.

Chiéu dai ctia g6i RTCP trix di 1 (tinh theo don vi 32 bits). Chiéu dai nay bao
gbm phan tiéu dé va phan padding thém vao cudi goi.

- SSRC: 32 bits

Chi thi nguon dong bd cho noi phat ra géi SR nay.

2/Phan thong tin bén giti

Phan thong tin bén gilri dai 20 octets va c6 trong moi géi SR. Cac truong co y
nghia nhu sau:

- NTP timestamp (tem thoi gian NTP): 64 bits.

Chi ra thoi gian tuyét d6i khi géi bdo cdo dugc gui di. Tem thoi gian nay cé
khuon dang thoi gian theo giao thitc NTP (Network Time Protocol): Thoi gian tinh
theo gidy v6i mdc 1a Oh UTC ngay 1-1-1900; phan nguyén cta gid tri thoi gian la
32 bit dau tién; 32 bits con lai biéu dién phan thap phan.

- RTP timestamp (tem thoi gian RTP): 32 bits.

Gia tri cua truong nay tuong ung vdéi gid tri cia truong NTP timestamp & trén
nhung dugc tinh theo don vi clia nhan thoi gian RTP trong g6i dit liéu RTP va véi
cung mdt do 1éch ngau nhién ctia nhan thoi gian RTP trong gbi dit liéu RTP.

- S6 luong gobi phat di cia nguon gui goi SR (Sender’s packet count): 32
bits.

S6 lugng tong cong clia cdc goi dit lieu RTP dugc truyén tir ngudn giri géi SR
ké tir khi bat dau viéc truyén thong tin cho t6i thoi diém géi SR dugc tao ra.
Truong nay duoc xoa vé khong trong truong hop nguén glii déi s6 nhan dang
SSRC ctia né. Truong nay c6 thé dugc sir dung dé udc tinh t6c do dit lidu tai trong
trung binh.

- S6 luong octets da duoc nguon gui géi SR gui di (Sender octets count): 32
bit.
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S6 lugng téng cong cuia cdc octets phan payload dugc truyén di trong cdc goi
RTP bdi nguén gilri g6i SR ké tir khi bét dau viéc truyén cho dén thoi diém géi SR

nay duoc tao ra.

3/Cdc khoi bdo cdo thu (Reception Report blocks)

Phan nay bao gom cdc khaéi thong tin bdo cdo vé viéc thu céc goi tir cac tram
trong phién truyén. S6 lugng céc bdo cdo c6 thé 1a 0 trong trudng hop géi bdo cdo
rong. Moi khai bao cdo thong ké vé viéc nhan céc géi RTP ciia mot nguon dong
b0, bao gom:

- S6 nhan dang ngudn (SSRC_n): 32 bits.

- Ty 1é mat géi (fraction lost): 8 bits.

Ty 1& méat g6i thong tin tinh tir ldc ghi géi SR hoac RR trude d6. Ty 1é mat goi
dugc tinh bang cdach dem chia gid tri ctia trudng cho 256.

- So lugng géi mat téng cong (cumulative number of packets lost): 24 bits.

Téng s6 g6i mat ké tir ldc bat ddu nhan. S6 g6i mat bao gém ca nhiing géi dén
dich qua mudn.

LSR A

v

R

v

+«<— DLS—

A -LSR

A

A 4

tré khit hoi = A - LSR - DLSR

Hinh 2.7  Xéc dinh d¢ tré khit hoi.
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- S6 tht tr cao nhat nhan duoc: 32 bits.

16 bit tré mang s6 thit tu cao nhat nhan dugc Gng véi gid tri khoi dau 1a ngu
nhién. 16 bits gia mang sd thit tu cao nhat tuong tng véi gia tri khdi diu bang 0.

- Do Jitter khi dén dich: 32 bits.

Mang gia tri udc tinh do jitter ctia cac géi khi dén dich. Puoc tinh theo don vi
clia truong timestamp va duoc biéu dién du6i dang s6 nguyén khong diu. Do Jitter
dugc tinh 1a gid tri lam tron ctia do chénh léch khoang céch vé thoi gian gitta hai
g6i 6 bén thu va bén phat.

- Tem thoi gian ctia g6i SR truée d6 (LSR): 32 bits.

Mang gid tri tem thoi gian thu gon cua goéi SR trude d6. Néu trudc dé khong
¢6 g6i SR nao thi trudong nay bang 0.

- D0 tré tinh tir g6i SR truée d6 (DLSR): 32 bits.

Do tré (tinh theo don vi 1/65536 gidy) gitta thoi diém nhan goi SR trude do tir
nguén SSRC_n va thoi diém guri géi RR chia thong tin bao cdo chat luong nhan
tin hiéu cua nguon n.

Hai truong LSR va DLSR ctia khéi béo céo thit r dugc sir dung dé xac dinh do
tré khi hoi gitra hai nguén r va nguoén n la nguén glri g6i SR. Hinh sau minh hoa
viéc xac dinh do tré khit hoi gifta hai nguén n va r. Thoi diém A nguén n nhan
dugc gbi RR tr nguon r duge ghi lai va trir di gid tri cua truong LSR cta khoi bao
céo r dé ra dugc do tré téng cong. Gi4 tri thu duoc lai dugc trir di trudng DLSR cua
khoir dé tim ra do tré khi hoi ctia géi thong tin giitan var.

2.3.4.4 Khuon dang goi RR
G6i RR (Receiver Reprort) c6 khudn dang giong nhu géi SR ngoai trir truong
PT mang gid tri bang 201 va khong mang phan thong tin vé nguén gui. Khuon
dang g6i RR dugc miéu ta trong hinh 2.8.

Trang 38



Chuong2 Chudn H.323

V=2|P RC PT =201 length

SSRC cia nguén guti géi RR

SSRC_1 (SSRC cua ngudn débng bd thi nhit)

fraction lost cumulative number of packets lost

extended highest sequence number received

interarrival jitter

last SR (LSR)

delay since last SR (DLSR)

SSRC_2 (SSRC cua ngudn déng bd thu hai)

profile-specific extension

Hinh 2.8  Khuon dang géi RR

2.3.4.5 Khuon dang goi SDES
Go6i SDES (System Description).
G6i SDES ¢6 khuon dang nhu trong hinh 2.9 bao géom mot phan tiéu dé va cac

doan thong tin mo ta nguon.
1/Phan tiéu dé

- Céc truong V (version), P (padding), length, PT (packet type) mang ¥y
nghia giong nhu cta géi SR, PT bang 202.
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- SC (Source count): 5 bits.

S6 luong ctia cdc doan thong tin mo ta nguon.

0 23 8 16 31
V=2 P SC PT =202 length

SSRC/CSRC_1

SDES céc muc mo6 ta nguon

SSRC/CSRC_2

Hinh 2.9  Khuon dang g6i SDES

2/Phdn miéu td nguon
Mbi doan thong tin miéu ta nguén bao gobm mot cip s6 nhan dang ngudn
SSRC/CSRC theo sau d6 la cac muc miéu ta (SDES Items). Cac muc miéu ta cé

cdu tric chung nhu hinh 2.10.

Item length Thong tin mo ta ngudn

Hinh 2.10 Muc miéu ta

- Item (8 bits).

Chi thi loai muc mo ta. Gia tri ctia trudong nay tuong dGng véi cac loai muc
miéu ta sau:

CNAME (Canonical Name) (item = 1): Phan thong tin mo ta mang s6 nhan
dang tang giao van c6 dinh d6i v6i mot nguon RTP.

NAME (item = 2): phan thong tin mo ta mang tén mo ta nguon.

EMAIL (item = 3): Thong tin mo ta la dia chi Email ctia nguon.

PHONE (item = 4): Thong tin mo6 ta 1a s6 dién thoai cia nguon.

LOC (item = 5): Thong tin mo ta la dia chi cua nguon.
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TOOL (item = 6): Thong tin mo ta la tén cla ung dung tao ra dong thong tin
media.

NOTE (item = 7): Céc chi thich vé nguon.

PRIV (item = 8): Danh cho céc thong tin khac.

2.3.4.6 Khuon dang goéi BYE
Go6i BYE duoc sir dung dé thong bdo mot hay mot vai nguén s& roi khoi phién
truyén. Truong thong tin vé 1y do roi khoi phién 1a tuy chon (c6 thé c¢6 hodc
khong).

0 23 8 16 31
V=2/P SC PT =203 length
SSRC/CSRC
Length reson for leaving (opt)

Hinh 2.11 Khuon dang g61 BYE

2.3.4.7 Khuon dang goi APP
Khuon dang g6i APP duoc miéu ta trong hinh 2.12. G6i nay dugc st dung dé
danh cho cdc chifc nang cu thé cla tiing Gng dung.

0 23 8 16 31

V=2|P SC PT =204 length

Name (ASCII)

Dir liéu cua ung dung

Hinh 2.12  Khuon dang géi APP
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2.4 Bdo hiéu va xu ly cuéc goi
2.4.1 Chuyén doi dia chi
2.4.1.1 Pia chi mang
Mébi mot thiet bi H.323 duoc gén it nhat mot dia chi mang dé nhan dang. Mot
vai thiét bi H.323 c¢6 thé cing chia sé mot dia chi mang, cdc mang khac nhau thi
khuon dang dia chi mang ciing khdc nhau. Trong ciing mot cudc goi, diém cudi ¢o
thé sir dung cédc dia chi mang khdc nhau trén cac kénh khac nhau.

2.4.1.2 Pinh danh diém truy nhdp dich vu giao

vdan TSAP

Do6i voi mdi dia chi mang, moéi thié€t bi H.323 c6 thé ¢6 vai diém truy nhap
dich vu 16p giao van TSAP (Transport layer Service Access Point). Cac TSAP nay
cho phép dén mot vai kénh c6 cing chung dia chi mang véi nhau. Cdc diém cu6i
c6 mot TSAP mic dinh 12 TSAP kénh bao hiéu cudc goi. TSAP kénh diéu khién
RAS 1a TSAP mic dinh cta Gatekeeper. Cac diém cu6i va thiét bi H.323 sir dung
dinh danh TSAP dong d6i véi kénh diéu khién H.245, kénh Audio, Video va Data.
Gatekeeper st dinh danh TSAP dong d6i véi cac kénh bao hiéu cudc goi. Trong
qua trinh dang ky diém cudi, cdc kénh RAS va bao hiéu c6 thé dugc dinh tuyén lai
t61 TSAP dong.

2.4.1.3 Pia chi thé

Mot diém cudi cé thé duoc lién két t6i mot hodc nhiéu dia chi thé (alias
address). Mot dia chi thé c6 thé dai dién cho diém cu6i hodc phién hoi nghi ma
diém cudi chu tri. Cdc dia chi thé cung cdp mot phuong phdp danh dia chi khac
cho diém cu6i. Trong mot ving, cdc dia chi thé 1a duy nhat. Gatekeeper, MC va
MP khong c6 dia chi dinh danh. Khi hé thong khong c6 Gatekeeper, thi di€ém cudi
phia chu goi s& danh dia chi diém cu6i bi goi bang cach sur dung “dia chi I6p giao
van" kénh bdo hiéu cuoc goi ciia diém cu6i bi goi. Khi c¢6 Gatekeeper trong hé
thong, diém cudi chu goi ¢ thé ddnh dia chi diém cudi bi goi thong qua "dia chi
I6p giao vdn” kénh bdo hiéu cudc goi clia né hodc dia chi thé. Mot diém cudi cé

thé c6 nhiéu hon mot dia chi thé dugc truyén t6i cung "dia chi I6p giao vin”.

Trang 42



Chuong2 Chudn H.323

2.4.2 Cdc kénh diéu khién

2.4.2.1 Kénh RAS

Kénh RAS dung dé truyén tai cdc ban tin st dung trong qué trinh diang ky
diém cu6i va tim ki€ém Gatekeeper ma lién két mot dia chi dinh danh cta diém
cudi va6i “dia chi lop giao vdn” kénh bao hiéu cudc goi ctia nd. Kénh RAS la kénh
khong tin cdy, vi th€ trong khuyén nghi H.225 da khuyén nghi thoi gian giéi han
dinh trudc va s6 1an glii yéu cdu cho mot vai loai ban tin. Khi mot di€ém cudi hoic
Gatekeeper khong tra 10i yéu cau trong khoang thdi gian dinh trude, thi ¢ thé s
dung ban tin RIP (Request In Progress) d€ chi ra ring n6é dang xir Iy yéu cau. Khi
nhan dugc ban tin RIP, diém cudi hodc Gatekeeper s& xo4 thoi gian giéi han dinh

trudc va bd dém so lan gt lai.

1/ Tim kiém Gatekeeper

Diém cudi s& tim kiém Gatekeeper ma n6 dang ky, viéc tim ki€ém nay c6 thé
dugc thuc hién bang thi cong hoac tu dong.

Viéc tim kiém thu cong dua vao cac phuong phap khong thudc pham vi cta
khuyén nghi nay dé xdc dinh Gatekeeper lién két v6i diém cudi. Diém cudi dugc
cai dit theo "dia chi 16p giao vdan” clia Gatekeeper lién két véi diém cudi do.

Phuong phdp tim ki€ém Gatekeeper tu dong cho phép lién két Diém cubi -
Gatekeeper thay déi theo thoi gian, diém cudi ¢6 thé khong biét Gatekeeper nao 1a
ctia n6 hoic c¢6 thé can dé nhan dang Gatekeeper khac néu 16i x4y ra. Viéc tim
ki€ém tu dong chd y dén chi phi quan tri thap hon trong ciu hinh cdc diém cudi
riéng 1&, hon nita né con cho phép thay thé Gatekeeper ma khong phai cai dat lai
céac diém cu6i lien két vé6i no.

2/ Ddng ky diém cuoi

Ding ky di€ém cu6i 12 qud trinh diém cudi lién két vao vang dich vu va thong
bao cho Gatekeeper dia chi dinh danh ciing nhu “dia chi 16p giao van” ctia né. Sau
khi tim (tu dong) duogc Gatekeeper, tit ca cac diém cu6i s& dang ky vdi Gatekeeper
nay. Viéc dang ky nay phai duoc thuc hién true khi mot vai cudc goi nao do bat
ddu, va c6 thé xdy ra theo chu ky khi cin thiét. Mot Gateway hoac MCU c6 thé
dang ky theo mot hodc nhiéu dia chi 16p giao van. Viéc dang ky theo nhiéu dia chi
16p giao van s& 1am cho viéc dinh tuyén cdc cudc goi t6i cdc cong dinh truéc don
gian hon. Diém cudi sé gui yéu cdu diang ky RRQ(Registration Request) tdi
Gatekeeper, RRQ nay dugc guri tGi dia chi truyén kénh RAS cua Gatekeeper.
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Piém Gatekeeper

W.
Rk ——]

URQ
 , DPiém cuoi khéi dong
UCF/URI Yéu cau khong dang kv (URQ)

URQ

/ Gatekeeper khoi dong
 . Yéu cau khong dang ky (URQ)
UCF

Hinh 2.13  Qua trinh dang ky Gatekeeper

Sau khi tim duoc Gatekeeper, diém cudi s€ c6 duoc dia chi mang cla
Gatekeeper nay va sit dung bo nhan dang TSAP kénh RAS dién hinh. Néu chap
nhan su dang ky cta diém cudi, Gatekeeper s€ tra 10i lai bing xdc nhan diang ky
RCF (Registration Confirmation), ngugc lai né s€ tra 10i bang tin hiéu tir ch6i RRJ
(Registration Reject). Hinh 2.13 minh hoa qué trinh di€ém cu6i chi dang ky
Gatekeeper don 1é.

Mot diém cudi c6 thé hity bd viéc dang ky Gatekeeper clia né bang viéc gl
ban tin “Yéu cau khong dang ky” URQ (Unregister Request) tGi Gatekeeper cta
nd. Sau khi nhan duoc URQ, Gatekeeper sé gui tra 16i ban tin UCF (Unregister
Confirmation). Lic nay diém cu6i duoc phép thay déi dia chi dinh danh lién két
v6i dia chi 16p giao van ctia né. Trudng hop diém cudi chua ding ky véi
Gatekeeper trudc do, né s€ gui ban tin URJ t6i diém cudi. Gatekeeper cling ¢ thé
hily bo viéc diang ky clia diém cu6i bang viéc giri ban tin “Yéu cdu khong dang
ky” URQ (Unregister Request) t6i diém cudi, diém cu6i s€ tra 16i ban tin UCF
(Unregister Confirmation). Khi can thuc hién mot vai cudc goi nao dé, diém cudi

phai dang ky lai v6i Gatekeeper trude dé hoac Gatekeeper mdi.
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3/ Dinh vi diém cuoi

Piém cudi hodc Gatekeeper c6 dia chi dinh danh ctia mot diém cudi va muén
lien lac vé6i no, thi c6 thé dung ban tin “Yéu ciu dinh vi” LRQ. Ban tin LRQ nay
s€ dugc gt téi bd nhan dang TSAP kénh RAS cua Gatekeeper dinh truéce, hoac co
thé gii ban tin GRQ quang b4 t6i dia chi quang ba dién hinh cua Gatekeeper.
Gatekeeper tuong ting s& guri tra 10i ban tin LCF chia thong tin can thi€t cta diém
cudi hodc Gatekeeper ciia di€ém cudi. Thong tin nay bao gom dia chi kénh bdo hiéu
cudc goi va kénh RAS.

4/ Md thong bado truy nhdp

Ma thong bdo truy nhap 1a mot xau da dugc kiém tra & ban tin cai dat va cdc
ban tin RAS. C6 hai lgi ich khi dung ma truy nhap.

Thi nhat, ching cung cap kha nang bao mat dia chi 16p giao van va dia chi
dinh danh ctia diém cudi doi véi cht goi. Khi tim diém cudi, ngudi dung chi can
glii ma thong bdo truy nhap cho phia chu goi. Gatekeeper biét diém cudi tuong ting
v6i ma truy nhip thong bao thong qua qua trinh dang ky, vi thé thong qua
Gatekeeper, nhitng cuoc goi sit dung ma thong bao truy nhap c6 thé dinh tuyén t6i
diém cudi bi goi.

Loi ich thit hai cla viéc sit dung ma thong bdo truy nhap 1a khang dinh chic
chin cic cuoc goi duoc dinh tuyén chinh xdc thong qua céc thiét bi H.323. Ma
truy nhap do Gatekeeper tra lai s& duoc dung & cdc ban tin cai dat gli boi diém
cu6i. Ma thong bdo truy nhap nay cé thé dugc Gateway sir dung dé khing dinh

ring diém cu6i dugc phép st dung tai nguyén ctia Gateway.

2.4.2.2 Kénh bao hiéu

C6 3 kénh bdo hiéu ton tai doc 1ap véi nhau lién quan dén bao hiéu va xur ly
cudc goi la: kénh diéu khién H.245, kénh bao hiéu cudc goi va kénh bdo hiéu
RAS. Trong mang khong cé gatekeeper, cac ban tin bdo hiéu cudc goi duoc truyén
truc tiép gitta hai dau cudi cht goi va bi goi bang cach truyén bao hiéu dia chi truc
ti€p. Trong ciu hinh mang nay, thué bao chu goi phai biét dia chi bdo hiéu cta
thué bao bi goi trong mang.

Néu trong mang c6 gatekeeper, trao d6i bdo hiéu giita thué bao chl goi va
gatekeeper duoc thiét 1ap bang cdch sir dung kénh RAS cta gatekeeper dé truyén

dia chi. Sau khi da thiét 1ap duoc viéc trao ddi ban tin bao hiéu, thi gatekeeper mdéi
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xéc dinh truyén cac ban tin truc ti€p giita hai dau cudi hay dinh tuyén ching qua
gatekeeper.

Ciéc ban tin bdo hiéu cudc goi c¢6 thé dugc truyén theo 1 trong 2 phuong thitc
va viéc lua chon gitta cac phuong thiic nay do Gatekeeper quyét dinh:

Thi nhat 1a cdc ban tin bdo hiéu cta cudc goi dugc truyén tir thué bao no téi
thué bao kia thong qua Gatekeeper gitta hai thiét bi dau cu6i (hinh 2.14).

Gatekeeper
1 ARQ
2 ACF/ARJ 4 \5 \6 \7
3 Set-up
4 Set-up

5 ARQ

6 ACF/ARJ
7 Connect
8 Connect

Pau cuoi 1 Pau cuoi 2

Keénh bao hiéu cudc goi

Kénh bdo hiéu RAS
Hinh 2. 14 Ban tin bdo hiéu ctia cudc goi dugc dinh tuyén qua Gatekeeper

Tha hai 14 cdc ban tin bdo hiéu ctia cudc goi dugc truyén truc ti€p gitta hai
thiét bi dau cudi (hinh 2.15).

Gatekeeper
4 \5

1 ARQ
2 ACF/ARJ
3 Set-u ’
4 ARQp Dau cuoil 6 > Dau cuoi 2
5 ACF/ARJ <
6 Connect

Kénh bdo hiéu cudc goi

Keénh bdo hi¢u RAS

Hinh 2. 15 Ban tin bdo hiéu dugc truyén truc tiép gitta cac thiét bi dau cuoi
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Ca hai phuong thitc nay déu s dung cdc két ndi giong nhau véi cing muc
dich, dang ban tin duoc st dung ciing giong nhau, cac ban tin thiét 1ap bao hiéu
dugc trao doi trén kénh RAS cta Gatekeeper, sau d6 t6i trao déi ban tin bao hiéu
cudc goi trén kénh bao hiéu cudc goi. Sau d6 méi t6i thiét lap kénh diéu khién
H.245.

Trong phuong thitc Gatekeeper dinh tuyén céc ban tin thi né c¢6 thé déng kénh
bao hiéu cudc goi khi viéc thiét 1ap cudc goi hoan thanh hoac van duy tri kénh nay
dé hd trg cdc dich vu bo xung. Chi ¢6 Gatekeeper mdi ¢6 thé déng kénh bdo hiéu
cudc goi, nhung khi Gateway tham gia vao cudc goi thi cac kénh nay khong duoc
phép dong.

2.4.2.3 Kénh diéu khién
1/ Dinh tuyén kénh diéu khién
Khi céc ban tin bdo hiéu cudc goi dugc Gatekeeper dinh tuyén thi sau d6 kénh
diéu khién H.245 s& duoc dinh tuyén theo 2 c4ch thé hién trén hinh 2.16 va 2.17.

Gatekeeper

ARQ
ACF/AR]J
Set-up
Set-up
ARQ

ACF/ARJ

Connect \ B 9 \ :
8 Connect Pau cuoi 1 Pau cuoi 2
9 H.245 Channel

K ¢nh diéu khién H.245

NN W=

Kénh bdo hiéu cudc goi
Keénh bdo hi¢éu RAS
Hinh 2. 16 Kénh diéu khién H.245 két n6i truc tiép hai thiét bi ddu cuoi
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Gatekeeper
1 ARQ

2 ACF/ARJ
3 Set-up

4 Set-up

5 ARQ

6 ACF/ARJ
7 Connect

8 Connect
9 H.245 Channel

Pau cuoi 2

Pau cuoi 1

10 H.245 Channel

e Kénh diéu khién H.245

Keénh bdo hiéu cudc goi

Keénh béo hiéu RAS
Hinh 2. 17 Gatekeeper dinh tuyén kénh diéu khién H.245

Kénh diéu khién H.245 duoc thiét 1ap mot cach truc tiép giita cac thiét bi dau
cudi, (hinh 2.16). Khi d6 chi cho phép két n6i truc tiép 2 thiét bi dau cudi.

Kénh diéu khién H.245 dugc thiét 1ap tir thiét bi dau cudi nay t6i thiét bi dau
cudi kia thong qua Gatekeeper (hinh 2.17). Khi d6 cho phép Gatekeeper dinh
tuyén lai kénh diéu khién H.245 t6i mot MC khi thuc hién dich vu hoi nghi.

2/ Gid tri tham chiéu cudc goi CRV

Tat cac cac ban tin RAS va bdo hiéu cudc goi déu chita gid tri tham chiéu
CRYV (Call Reference Value). Cac gia tri CRV cho kénh bdo hiéu va kénh RAS la
doc 1ap nhau. D6i véi kénh bao hiéu, CRV duogc sir dung dé két noi cdc ban tin bao
hiéu v6i nhau, CRV dugc stir dung trong tit ca cac ban tin bao hiéu gitta cac thiét bi
H.323 lién quan t6i cling cudc goi. & kénh RAS, CRV dung dé lién két cac ban tin
kénh RAS, gia tri CRV nay duoc su dung trong tit ca cac ban tin RAS gitra cac
thiét bi H.323 lién quan t6i cung cudc goi.

3/ Dinh danh cudc goi

Dinh danh cudc goi (Call ID) la gia tri khac 0, dugc tao bai thiét bi cudi chu
goi va chuyén sang dang cdc ban tin H.245. CAll ID dung dé lién két cac ban tin
bao hiéu va RAS lién quan téi cing cudc goi véi nhau. Tat ca cac ban tin tham gia
qua trinh diéu khién mot cudc goi thi ¢6 chung mot Call ID.

2.4.3 Cdc thu tuc bdo hiéu

Nguoi ta chia mot cudc goi lam 5 giai doan gom:

- Giai doan 1: thiét 1ap cudc goi.
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- Giai doan 2: thiét 1ap kénh diéu khién .
- Giai doan 3: thiét 1ap kénh thoai ao.

- Giai doan 4: dich vu.

- Giai doan 5: két thic cudc goi.

2.4.3.1 Budc 1 - Thiét ldp cuédc goi

Viéc thiét 1ap cudc goi su dung cac ban tin dugc dinh nghia trong khuyén nghi
H.225.0. C6 thé x4y ra 6 trudng hop, dé 1a :

- Cuodc goi co ban - Ca hai thiét bi dau cuoi déu khong dang ky.

- Ca hai thué bao déu dang ky t6i mot Gatekeeper.

- Chi c6 thué bao chu goi c6 dang ky v6i Gatekeeper.

- Chi c6 thué bao bi goi c6 dang ky vGi Gatekeeper.

- Hai thué bao dang ky vé6i hai Gatekeeper khac nhau.

- Thiét 1ap cudc goi qua Gateway.

Trong hau hét giao thic/bdo hiéu phuc vu cac ung dung thoi gian thuc, yéu
cu vé ngudng thoi gian xtr 1y cho phép (Tout - Time Out) cla ting tin hiéu va cua
ca qud trinh bdo hiéu 1a bat budc. & phuong thitc bdo hiéu truc ti€p, qua trinh bao
hiéu dién ra nhanh hon dan dén x4c xuat thoi gian xtr Iy bdo hiéu vuot qua Tout it,
lam cho ty 1¢ 16i cudc goi giam, hon nita viéc bdo hiéu truc ti€p gidp cho qua trinh
dong bo mang chinh xac. Tuy nhién, & phuong thiic nay, yéu cau cac dau cudi
tham gia vao cudc goi phai cé su tinh tuong thich vé bdo hiéu. & phuong thic bao
hiéu gidn ti€p thong qua Gatekeeper, qua trinh bdo hiéu dién ra cham hon dan dén
xéc xuat thoi gian xtr 1y bdo hiéu vugt qua Tout 16n hon, va vi thé ty 1& 16i cudc goi
cling nhiéu hon. Vi phai thong qua (cdc) Gatekeeper nén cau tric mang s€ phtc
tap, van dé t6 chic va déng bo mang can phai quan tam hon. & phuong thic nay, vi
bdo hiéu thong qua Gatekeeper trung gian, vi thé van dé tuong thich bao hiéu chi
lién quan dén dau cudi va Gatekeeper, lam tang kha nang lua chon dau cudi cho
nguoi dung.

Du6i day Ia chi tiét cac thu tuc thiét 1ap cudc goi, mot s6 truong hop st dung
bao hiéu truc ti€p gilra cac dau cudi, cac truong hgp con lai st dung bao hiéu gian
ti€p qua Gatekeeper.

1/ Cudc goi co bdn - Cd hai thiét bi ddau cudi déu khong dang ky
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Pau cuodil Piu cuoi?2

Set-up (1)

Call proceeding (2)

Alerting (3)

Connect (4)

Kénh bdo hiéu cuodc goi

Hinh 2. 18: Cudc goi co ban khong cé Gatekeeper

Khi ca hai thiét bi diu cudi déu khong diang ky véi Gatekeeper, thi ching sé
trao d6i truc ti€p cdc ban tin v6i nhau nhu hinh 2.18. Khi d6 cht goi s& glii ban tin
thiét 1ap cudc goi t6i 16p TSAP trén kénh bdo hiéu da biét trudc dia chi cua thué
bao bi goi.

2/ Cd hai thué bao déu ddng ky toi mot Gatekeeper

Tinh huéng nay c6 2 truong hgp xay ra 1a bao hiéu truc ti€p (duoc trinh bay
duéi day) va bao hiéu gian ti€p thong qua Gatekeeper.

Ca hai thué bao dau cudi déu dang ky t6i mot Gatekeeper va Gatekeeper chon
phuong thiic truyén bédo hiéu truc ti€p gitta 2 thué bao (hinh 2.19). DAu tién, thué
bao chu goi trao déi véi Gatekeeper thong qua cip ban tin ARQ (1)/ACF (2) dé
thiét 1ap bao hiéu. Trong ban tin ACF do Gatekeeper tra 1oi cho thué bao chu goi
c6 chia dia chi kénh bdo hiéu ctia thué bao bi goi. Sau d6 thué bao chu goi s€ can
ctt vao dia chi ny dé gtri ban tin Set-up (3) t6i thué bao bi goi. Néu thué bao bi goi
chdp nhan yéu cu, né sé trao déi cap ban tin ARQ (5)/ ACF (6) v6i Gatekeeper.
Né&u thué bao bi goi nhan dugc ARJ (6) thi n6 s€ gui ban tin Release Complete t&i

thué bao chu goi.
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Pau cudi 1 Gatekeeper 1 Dau cudi 2
ARQ (1)
ACF/ARIJ (2)
—
— Stw®

Call proceeding (4)

. ARQ (5)
46——

ACF/AR] (6)

—

Alerting (7
/— Connect (8)

| Comeam)
[

= Kénh bdo hiéu RAS

— Kénh bdo hiéu cudc goi

Hinh 2. 19 : Hai thué bao déu dang ky véi mot Gatekeeper - bao hiéu truc ti€p

3/ Chi co thué bao chu goi cé ddng ky voi Gatekeeper

Khi cac ban tin bao hiéu cudc goi do Gatekeeper dinh tuyén, thi tha tuc thiét
lap cudc goi duoc thé hién trén hinh 2.20. Trong trudng hop nay cac thit tu ban tin
ctia thi tuc giong hét trudng hop trén, chi khdc duy nhat mot di€ém d6 1a tét ca cac
ban tin bdo hiéu gui tir thué bao nay tdi thué bao kia déu thong qua phan tir trung
gian la Gatekeeper 1.
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Pau cudi 1 Gatekeeper 1 Dau cuoi 2
ARQ (1)
ACF (2)
< Set-up (3)

Setup (4)

Call Proceeding (5)

/ Call Proceeding (5)

Alerting (6
Alerting (6) erting (6)

Connect (7)
Connect (8)

R

Keénh bdo hiéu RAS
Kénh bao hiéu cudc goi

Hinh 2. 20 Chi ¢6 thué bao chu goi dang ky - Gatekeeper dinh tuyén
béo hiéu

4/ Chi ¢6 thué bao bi goi cé dang ky vdi Gatekeeper

Truong hop bdo hiéu do Gatekeeper dinh tuyén, thi tuc bdo hiéu dugc thé hién
trén hinh 2.21. Dau tién, thué bao chi goi s€ gui ban tin Set-up (1) trén kénh bao
hiéu da biét trudc dia chi téi thué bao bi goi. Néu thué bao bi goi chidp nhan cudc
goi no s€ trao do6i ban tin ARQ (3)/ARJ (4) v6i Gatekeeper. Trong ban tin ARJ ma
Gatekeeper tra 10i cho thué bao bi goi chita ma yéu cau dinh tuyén cudc goi qua
Gatekeeper (routeCallToGatekeeper). Khi d6, thué bao bi goi s€ gui ban tin
Facility (5) c6 chita dia chi kénh bao hiéu cta Gatekeeper tGi thué bao chu goi. Sau
do, thué bao chu goi guri ban tin Release Complete (6) téi thué bao chu goi va can
ctt vao dia chi kénh bdo hiéu thué bao chl goi s& gli ban tin Set-up (7) t6i
Gatekeeper, Gatekeeper guri ban tin Set-up (8) t6i thué bao bi goi. Sau d6, thué bao
bi goi s& trao déi ban tin ARQ (9)/ACF (10) vé6i Gatekeeper, thué bao bi goi glii
ban tin Connect (12) c6 chita dia chi kénh diéu khién H.245 t6i Gatekeeper.
Gatekeeper sé& glii ban tin Connect (13) ¢6 chita dia chi kénh diéu khién H.245 cta
thué bao bi goi.
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Piém cudi 1 Gatekeeper 2 Piém cudi 2

——Sewp(®

—

Call Proceeding (2) -
| ARQ (3)

<

ACE/ARJ (4)

—>
Facility (5) - ]

| Release Complete (6)

— sw@®

Setup (8)
Call Proceeding (2 \
_ (CallProceeding@
ARQ (9)
<—

ACE/AR] (10)

—>

. Alerting (11
Alerting (11

Connect (12
_ Comect(ls)

T1524080-96

Cic ban tin RAS
Céc ban tin bdo hiéu

Hinh 2. 21  Chi ¢6 thué bao bi goi dang ky - Gatekeeper dinh tuyén bao
hiéu

5/ Hai thué bao ddng ky voi hai Gatekeeper khdc nhau

Tinh huong nay c6 4 truong hop xay ra: (1) Ca hai Gatekeeper déu chon cach
dinh tuyén bdo hiéu truc ti€p gilta hai thué bao, (2) Gatekeeper 1 phia chu goi
truyén bao hiéu theo phuong thic truc ti€p con Gatekeeper 2 phia bi goi dinh
tuyén bdo hiéu cudc goi qua né, (3) Gatekeeper 1 phia chii goi dinh tuyén bdo hiéu
qua né con Gatekeeper 2 phia bi goi chon phuong thiic truyén bao hiéu truc tiép,
va (4) hai TB dang ky véi 2 Gatekeeper va ca hai Gatekeeper nay déu chon phuong
thitc dinh tuyén bdo hiéu cudc goi qua chiing. Duéi day 1a chi tiét vé trudng hop
4).

Hai TB ding ky véi 2 Gatekeeper va ca hai Gatekeeper nay déu chon phuong
thic dinh tuyén bao hiéu cudc goi qua ching. Thu tuc bdo hiéu cta truong hop nay
duoc thé hién trén hinh 2.22.

Pau tién TB chu goi trao déi ARQ (1)/ACF (2) vé6i Gatekeeper 1, trong ban

tin ACF c6 chita dia chi kénh bdo hiéu cua Gatekeeper 1. Can ct vao dia chi nay
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TB chu goi glri ban tin Set-up (3) t6i Gatekeeper 1. Gatekeeper 1 s€ gtii ban tin Set-
up(4) t6i dia kénh bzo hiéu ctia TB bi goi, néu chap nhan TB bi goi s& trao doi
ARQ (6)/ARIJ(7) v6i Gatekeeper 2, Trong ban tin ARJ(7) ma Gatekeeper 2 tra 10i
cho TB bi goi chita dia chi kénh bdo hiéu cua né va ma chi thi bao hiéu dinh

tuyén cudc goi qua

Dau cudi 1 Gatekeeper 1 Gatekeeper 2 Dau cuoi 2
ARQ (1)
ACF (2) >
Z
Set-up (3)
Set-up (4)
Call Proceeding (5) ]

i I ——
/ Call Proceeding (5)
[

< ARQ (6)
<
ARJ (7)
N
Facility (8)
———
< |
Release Complete (9)
-
I ——
Set-up (10)
Call Proceeding (5) %
/ Call Proceeding (5)
ARQ (12)
ACF/ARJ (13)
: —>|
Alerting (14) Alerting (14)

Alerting (14) . Connect (15)
onnec
/ Connect (16) /

Connect (17) /
/

Keénh bdo hiéu RAS

Kénh bdo hi¢u cudc goi

Hinh 2. 22 Hai thué bao déu dang ky - Dinh tuyén qua hai Gatekeeper

Gatekeeper 2 (routeCallToGatekeeper). TB bi goi tra 10i Gatekeeper 1 ban
tin Facility (8) chita dia chi kénh bdo hiéu cua Gatekeeper 2. Ti€p d6 Gatekeeper 1
gui ban tin Release Complete tGi TB bi goi va gl ban tin Setup (10) t6i dia chi
kénh bao hiéu cua Gatekeeper 2 va Gatekeeper 2 gtri Setup (11) t6i TB bi goi. TB
bi goi trao d6i ARQ (12)/ACF (13) v6i Gatekeeper 2 va tra 10i Gatekeeper 2 bang
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ban tin Connect (15) chita dia chi kénh diéu khién H.245 ctia né dé sir dung bao
hiéu H.245. Gatekeeper 2 gtri Connect (16) t6i Gatekeeper 1, ban tin nay chia dia
chi kénh diéu khién H.245 ctia TB bi goi hoic dia chi kénh diéu khién H.245 cua
Gatekeeper 2 tuy thudc vao Gatekeeper 2 c6 chon dinh tuyén kénh diéu khién
H.245 hay khong. Sau d6 Gatekeeper 1 gtri Connect(17) t6i TB chu goi, ban tin
nay chia dia chi kénh diéu khién ma Gatekeeper 1 nhan duoc tir Gatekeeper 2
hoac 1a dia chi kénh diéu khién H.245 cta Gatekeeper 1 néu n6 chon dinh tuyén
kénh diéu khién H.245.

6/ Thiét ldp cudc goi qua Gateway

Nhu da trinh bay trong muc 2.2.2, mot cudc goi chi lién quan dén Gateway
khi cudc goi do c6 su chuyén tiép tir mang PSTN sang mang LAN hoic nguoc lai.
Vi vay vé co ban c6 thé phan biét cudc goi qua Gateway thanh 2 loai: cudc goi tir
mot thué bao dién thoai vao mang LAN va cudc goi tir mot thué bao trong mang
LAN ra mot thué bao trong mang thoai.

2.4.3.2 Buéc 2 - Thiét lap kénh diéu khién

Khi két thic giai doan 1 tic 1a ca cht goi 1an bi goi da hoan thanh viéc trao
déi céc ban tin thiét 1ap cudc goi, thi cdc diu cudi sé thiét 1ap kénh diéu khién
H.245. Ban tin dau tién duoc trao déi giita cac ddu cudi 1a terminalCapabilitySet dé
cdc bén thong bdo cho nhau kha ning lam viéc cia minh. M6i mot thiét bi dau
cudi déu c6 dac tinh riéng néi 1én kha nang ché€ do ma hod, truyén, nhan va giai
ma cdc tin hiéu da dich vu. Kénh diéu khién nay c6 thé do thué bao bi goi thiét lap
sau khi né nhan dugc ban tin Set-up hoac do thué bao chu goi thiét 1ap khi n6 nhan
duogc ban tin Alerting hoac Call Proceeding. Trong trudng hop khong nhan duogc
ban tin Connect hodc mot dau cu6i glii Release Complete, thi kénh diéu khién
H.245 sé& dugc giai phong.

2.4.3.3 Budc 3 - Thiét ldp kénh truyén thong
Sau khi trao déi kha nang (t6¢ do nhan t6i da, phuong thiic ma hod..) va xéc
dinh quan hé master-slave trong giao ti€p & giai doan 2, thi tuc diéu khién kénh
H.245 s& thuc hién viéc m& kénh logic dé truyén so liéu. Cac kénh nay 1a kénh
H.225. Sau khi m& kénh logic dé truyén tin hiéu 1a am thanh va hinh 4nh thi moi
dau cuoi truyén tin hiéu s€ truyén di mot ban tin h2250MaximumSkewlIndication

dé x4c dinh thong s6 truyén.
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1/ Thay doi ché do hoat dong

Trong giai doan nay céc thiét bi ddu cudi c6 thé thuc hién thi tuc thay déi cau
tric kénh, thay déi kha nang va ché do truyén ciing nhu nhan (Ché do truyén va
nhan 1a thong bdo va ghi nhan cla céc dau cudi dé xac dinh kha nang 1am viéc

gifta ching).

2/ Trao doi cdc ludng tin hiéu video

Viéc st dung chi thi videoIndicateReadyToActive duoc dinh nghia trong
khuyén nghi H.245 1a khong bat budc, nhung khi st dung thi thi tuc clia né nhu
sau.

DA4u tién thué bao chu goi sé khong dugc phép truyén video cho dén khi thué
bao bi goi chi thi sin sang dé truyén video. Thué bao chu goi sé truyén bén tin
videoIndicateReadyToActive sau khi két thiic qua trinh trao d6i kha nang, nhung
né sé khong truyén tin hiéu video cho dén khi nhan dugc ban tin
videoIndicateReadyToActive hoic nhan dugc luéng tin hiéu video dén tir phia
thué bao bi goi.

3/ Phdn phdi cdc dia chi luong dit liéu

Trong ch€ do mot dia chi, mot dau cudi s€ md mot kénh logic t6i MCU hoac
mot dau cudi khac. Dia chi ctia cac kénh chita trong ban tin openLogicalChannel
va openLogicalChannelAck.

Trong ch€ d6 dia chi nhém, dia chi nhém s€ dugc xac dinh bai MC va duoc
truyén tGi cdc dau cudi trong ban tin communicationModeCommand. Mot diu
cudi s€ bao cho MC viéc mé moét kénh logic véi dia chi nhom thong qua ban tin
openLogicalChannel va MC sé truyén ban tin d6 téi tat ca cdc dau cudi trong

nhom.

2.4.3.4 Budc 4 - Dich vu cuéc goi
C6 mot s6 dich vu cudc goi duoc thuc hién trén mang H.323 nhu : thay doi do
rong bang tdn, gidm sat trang thdi hoat dong, hoi nghi dic biét, cdc dich vu bo

xung. ¢ day xin duoc trinh bay hai loai dich vu la “thay déi do rong bang tin” va

“gidm sat trang thai hoat dong”.

1/ Thay doi dé rong béng tdn
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Do rong bang tan clia mot cudc goi duge Gatekeeper thi€t 1ap trong khoang
thoi gian thiét 1ap trao d6i. Mot dau cudi phai chdc chén riang tong tt ca ludng
truyén, nhan am thanh va hinh anh déu phai nam trong do rong bang tan da thiét
lap.

Tai moi thoi diém trong khi hoi thoai, dau cu6i hodc Gatekeeper déu c6 thé
yéu cdu tang hodc giam do rong bang tan. Mot ddu cudi c¢6 thé thay d6i toc do
truyén trén mot kénh logic ma khong yéu cau Gatekeeper thay d6i do rong bang
tan né€u nhu tong t6c do truyén va nhan khong vuot qud do rong bang tan hién tai.
Trong truong hop ngugc lai thi dau cudi phai yéu cau Gatekeeper ma né dang ky
thay d6i do rong bang tan.

Gatekeeper 1 bau cudi 1 bau cudi 2 Gatekeeper 2
BRQ (1)

BCF/BRJ (2)

CloseLogicalChannel (3)
OpenLogicalChannel (4)

.

BRQ (5)

BCF/BRJ (6)
OpenLogicalChAck (7)

Chii y: Gatekeeper 1 va Gatekeeper 2 cé thé la mot Gatekeeper
Hinh 2. 21 Yéu cau thay d6i do rong bang tan - Thay doi thong s6 truyén

Thu tuc thay doi do rong bang tan - thay déi thong so truyén duoc thé
hién trén hinh 2.21. Khi dau cu6i 1 mudn tang t6c do truyén trén kénh logic trudc
hét né phai x4c dinh xem c6 thé vugt qua do rong bang tan clia cudc goi hién tai
khong. Néu c6 thé thi né s& guri ban tin BRQ (1) t6i Gatekeeper 1. Khi nhan dugc
ban tin BCF (2) c6 nghia 1a ¢6 di do rong bang tan cho yéu cau, dau cudi 1 sé gt
ban tin closeLogicalChannel (3) dé déng kénh logic. Sau d6 né s€ md lai kénh
logic bang cach gti ban tin openLogicalChannel (4) c6 chia gia tri toc do méi t6i
dau cuoi 2. Trude hét né phai xac dinh xem gia tri dé cé vuot qua do rong bang tan
ctia kénh hay khong; néu chdp nhan gid tri nay thi né s& trao doi ban tin yéu ciu
thay déi do rong bang tan BRQ (5)/BCF (6) v6i Gatekeeper 2. Néu do rong bang
tdn di cho yéu cau thay doi thi diu cudi 2 s€ tra 10i ddu cudi 1 bang ban tin
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openLogicChannelAck (7); trong trudng hop ngugc lai né sé tir chdi bang ban tin
openLogicChannelReject.

Thu tuc thay déi do rong bang tan - Thay déi thong so nhan dugc thé hién
trén hinh 2.22. Khi dau cudi 1 muén tang t6c do nhan trén kénh logic cia minh,
truc hét né phai xac dinh xem c6 thé vuot qua do rong bang tan clia cudc goi hién
tai khong. Néu c6 thé thi n6 s& giri BRQ (1) t6i Gatekeeper 1. Khi nhan duoc BCF
(2) thi n6 s€ gui ban tin flowControlCommand (3) c6 chita giéi han toc do méi
ctia kénh t6i thiét bi dau cudi 2. Trude hét dau cudi 2 phai xac dinh xem bang tan
méi c6 vuot qua kha nang cua kénh khong; né€u chap nhan duogc thi né s€ gui ban
tin yéu cdu thay déi do rong bang tdn BRQ (4) t6i Gatekeeper 2. Khi nhan duoc
BCF (5) thi d4u cudi 2 s& gii ban tin closeLogiclChannel (6) dé déng kénh logic
sau d6 md lai kénh logic bang ban tin openLogicalChannel (7) c6 chita t6c do bit
mdi t6i dau cuoi 1. Dau cudi 1 s& xédc dinh toc d6 mdéi va tra 10i dau cudi 2 bang

ban tin openLogicalChannelAck (6).

Gatekeeper 1 Dau cudi 1 Pau cudi 2 Gatekeeper 2

BRQ (1)

BRQ (4)

| POMRIG

CloseLogicalChannel (6)

OpenLogicalChannel (7)

OpenLogicalChAck (8)

Chii y: Gatekeeper 1 va Gatekeeper 2 c6 thé la mot Gatekeeper
Hinh 2. 22 Yéu ciu thay déi do rong bang tan - thay déi thong s6 nhan

2/ Gidm sdt trang thdi

Dé gidm sat trang thdi hoat dong cua ddu cudi, Gatekeeper lién tuc trao doi
cap ban tin IRQ/IRR véi cdc ddu cudi do né kiém soat. Khoang thoi gian déu dan
gifta cdc 1an trao d6i cdc ban tin ¢6 thé 16n hon 10 giay va gid tri chia né do nha san

xuat quyét dinh.
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Gatekeeper c6 thé yéu cdu mot thiét bi ddu cudi gli cho né ban tin IRR mot
cach déu dan nho gid tri cta truong irrFrequency trong ban tin ACF gt cho thiét
bi dau cudi dé dé xac dinh toc do truyén ban tin IRR. Khi x4c dinh dugc gia tri
cua truong irrFrequency, thi€t bi dau cudi s€ gl ban tin IRR véi toc do d6 trong
suot khoang thoi gian ctia cudc goi. Trong khi d6, Gatekeeper c6 thé van gii IRQ
tGi thi€t bi dau cudi va yéu ciu tra 16i theo co ch€ nhu da trinh bay & trén.

Trong khoang thoi gian dién ra cudc goi, mot ddu cudi hoac Gatekeeper c6 thé
déu dan hoi trang théi tir diu cubi bén kia bang cdch sir dung ban tin Status
Enquiry. Dau cudi nhan duogc ban tin Status Enquiry s& tra 10i bang ban tin chi thi
trang thdi hién thoi. Thu tuc hoi ddp ndy c6 thé duoc Gatekeeper sit dung dé kiém
tra mot cach déu dan xem cudc goi ¢6 con dang hoat dong khong. C6 mot luu y 1a
cac ban tin nay 1a ban tin H.225.0 duoc truyén trén kénh bdo hiéu cudc goi khong
anh hudng dén cdc ban tin IRR dugc truyén trén kénh RAS.

2.4.3.5 Budc 5 - Két thiic cuoc goi

Mot thiét bi dau cu6i c6 thé két thic cudc goi theo cac budc clia thi tuc sau:

Dimng truyén luong tin hiéu video khi két thdc truyén mot anh, sau d6 giai
phéng tat ca cac kénh logic phuc vu truyén video.

Dimng truyén dit liéu va déng tat ca cac kénh logic dung dé truyén dit liéu.

Dimng truyén audio sau d6 dong tit ca cdc kénh logic ding dé truyén audio.

Truyén bén tin H.245 endSessionCommand trén kénh diéu khién H.245 dé
bdo cho thué bao diu kia biét n6 muén két thuc cudc goi. Sau dé né dimng truyén
céc ban tin H.245 va déng kénh diéu khién H.245.

N6 s€ cho nhan ban tin endSessionCommand tir thué bao dau kia va s& dong
kénh diéu khién H.245

Néu kénh bdo hiéu cudc goi dang md, thi né sé truyén di ban tin Release
Complete sau d6 dong kénh bdo hiéu.

NGO ciing ¢6 thé két thic cudc goi theo cac th tuc sau day.

Mot dau cudi nhan ban tin endSessionCommand ma truéc d6 né khong
truyén di ban tin nay, thi né s€ lan luot thuc hién cac bude tir 1 dén 6 & trén chi bo
qua budc 5.

Chii y: K&t thic mot cudc goi khong cé nghia 1a két thic mot hoi nghi (cudc
goi ¢6 nhiéu diu cudi tham gia). Mot hoi nghi s& chic chin két thiic khi sir dung
ban tin H.245 dropConference. Khi d6 cac dau cudi sé cho MC két thic cudc goi

theo thu tuc trén.
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Gatekeeper 1 DAu cuoi 1 DAu cuoi 2 Gatekeeper 2

EndSessionCommand (1)

EndSessionCommand (1)

67

Release Complete (2)

DRQ (3
<* —> DRQ (3)

DCF (4)

DCF (4)

— Keénh bdo hi¢u RAS

— Keénh bdo hiéu cudc goi
Keénh diéu khién H.245

Chii y: Gatekeeper 1 va Gatekeeper 2 c6 thé la mot Gatekeeper
Hinh 2. 23 Thiét bi dau cudi két thic cudc goi ¢6 su tham gia cia Gatekeeper

Trong mot cudc goi khong c¢6 su tham gia cia Gatekeeper thi chi can thuc
hién cac budc tir 1 dén 6.

Trong cudc goi c¢6 su tham gia clia Gatekeeper thi can c6 hoat dong giai phong
bang tan. Thi tuc nay dugc thé hién trén hinh 2.23. Vi vay sau khi thuc hién cdc
budc tir 1 dé€n 6, mdi dau cudi s€ truyén di ban tin DRQ (3) t6i Gatekeeper. Sau dé,
Gatekeeper s€ tra 10i bang ban tin DCF (4). Sau khi gtti DRQ, dau cuéi sé khong
gui ban tin IRR t6i Gatekeeper nita va khi d6 cudc goi két thic.

Trén day la thu tuc két thic cudc goi c6 su tham gia cia Gatekeeper do dau
cudi thuc hién. Thu tuc két thic cudc goi do Gatekeeper thuc hién duoc thé hién
trén hinh 2.24. Dau tién, Gatekeeper gui ban tin DRQ t6i dau cudi. Khi nhan duge
ban tin nay, dau cudi s€ 1an luot thuc hién cac budc tix 1 dén 6, sau do tra loi
Gatekeeper bang ban tin DCF. Thué bao dau kia khi nhan dugc ban tin
endSessionCommand s€ thuc hién thu tuc giai phong cudc goi giong truong hop
dau cudi cht dong két thic cudc goi (hinh 2.23). Néu cudc goi 1a mot hoi nghi thi

Gatekeeper s€ glri DRQ t6i tit ca cac dau cudi tham gia hoi nghi.
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Gatekeeper 1 Dau cudi 1 Dau cuoi 2 Gatekeeper 2

DRQ (3)
EndSessionCommand (1)

EndSessionCommand (1)

<
Release Complete (2)
DCF (4) S DRQ (3)
/ \
DCF (4)

PR

T1524210-96

_ Kénh bdo hiéu RAS
— Keénh bdo hiéu cudc goi

— Keénh diéu khién H.245

Chii y: Gatekeeper 1 va Gatekeeper 2 c6 thé'la mot Gatekeeper

Hinh 2. 24 Két thic cudc goi bat du tir Gatekeeper
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CHUONG 3 CAC BIEN PHAP PAM BAO CHAT
LUONG DICH VU

Chat lugng dich vu QoS 1a tap hgp cic chi tiéu dac trung cho yéu cau cia ting
loai lvu luong cu thé trén mang bao gom: do tré, jitter, ty 1é mat goéi... C4c chi tiéu

nay lién quan dén luong bang thong danh cho mang.

C6 nhiéu bién phdp nhiam dam bao QoS dugc thuc hién. Dé t6i thiéu thoi gian
tré clia cdc goi thoai so véi cac gbi cua cac dich vu khac, cdc goi thoai dugc truyén
boi giao thic UDP (User Datagram Protocol). Giao thitc nay khong cung cip co
ché truyén lai do vay goéi thoai s& duoc xir Iy nhanh hon. D€ loai bo tiéng vong
nguoi ta su dung bo triét ti€éng vong & cdc gateway. Va con cé cic bién phap sau:

- Nén tin hi¢u thoai.

- Cac co ch€ dam bao chat lugng dich vu tai cac nit mang: Cac thuat toan xép
hang (queuing), co ché dinh hinh luu lugng (traffic shapping), cac co ché tdi vu
hoé duong truyén, cic thuat todn du dodn va tranh tic nghén,...

- Phuong thuc bao hiéu QoS.

Chinh sach QoS ¢6 vach ra mong muon thuc hién nhiém vu quan ly chat lugng
dich vu theo mot k€& hoach cu thé va thong qua hé thong béo hiéu QoS dé ra lénh
cho cédc co ché€ chip hanh tai cac nidt mang thuc hién nhiém vu dé.

3.1 Nén tin hiéu thoai

Trong mang dién thoai thong thuong tin hiéu thoai dugc ma hoa PCM theo
luat A hoac Muy vé6i toc d0 64Kbps. V6i cach ma hoa nay cho phép khoi phuc
mot cich twong do6i trung thuc cdc am thanh trong giai tn ti€éng néi. Tuy nhién
trong mot s6 ung dung dic biét yéu cau truyén am thanh vdéi téc do thap hon vi du
nhu truyén tin hiéu thoai trén mang Internet. Tir d6 da xuét hién mot s6 k¥ thuat
ma hod va nén tin hiéu ti€ng néi xuodng toc do thap cu thé nhu G.723.1, G.729,
G729A, va GSM. G.729 dugc ITU-T phé chudn vao nam 1995. Mic du da duoc
ITU phé chudn hoa, dién dan VoIP nam 1997 da thoa thuan dé xuét G.723.1 thay
the¢ cho G.729. T6 hop cong nghiép trong d6 dan diu la Intel va Microsoft da chap
nhan hi sinh mot chit chat luong am thanh dé dat duogc hiéu qua bang thong 16n
hon. That vay, G.723.1 yéu cau 5,3/6,3 kbps trong khi G.729 yéu cau 8 kbps. Viéc
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cong nhan tiéu chuin nén va giai nén la mot bude tién quan trong trong viéc cai
thién do tin cay va chat lugng am thanh.

Vé co ban cdc bd ma hod ti€ng ndi ¢ ba loai: ma hoa dang séng (wave form),
ma hod nguon (source) va ma hod lai (hybrid) (nghia l1a két hop ca hai loai ma hoa
dang trén).

Nguyén ly bd ma hoa dang song 1a ma hoa dang séng cua tiéng néi. Tai phia
phat, b0 ma hoa s€ nhan céc tin hiéu ti€éng ndi tuong tu lién tuc va ma thanh tin
hiéu s6 trudc khi truyén di. Tai phia thu s& 1am nhiém vu nguoc lai dé khoi phuc
tin hiéu ti€ng néi. Khi khong c6 16i truyén dan thi dang séng cua tiéng néi khoi
phuc s€ rat gidong véi dang séng cla ti€ng néi géc. Co sd ctia bo ma hoad dang séng
la: Néu ngudi nghe nhan duoc mot ban sao dang séng cua tiéng ndi goc thi chat
luong am thanh s€ rat tuyét voi. Tuy nhién, trong thuc t€, qua trinh ma hoa lai sinh
ra tap am luong tir (ma thuc chét 1a mot dang méo dang séng), song tap am lugng
tlr thudong di nho dé khong anh hudng dén chat luong tiéng néi thu dugc. wu diém
ctia bo ma hod loai nay 1a: do phic tap, gid thanh thiét k&, do tré va cong suat tiéu
thu thap. Ngudi ta c6 thé d4p dung ching dé ma hoa céc tin hiéu khac nhu: tin hiéu
bdo hiéu, s6 liéu & dai am thanh va dac biét v6i nhitng thiét bi ¢ di€u kién nhat
dinh thi ching con cé kha nang ma hoa dugc ca tin hiéu am nhac. B ma hoa dang
song don gian nhit 1a dicu xung ma (PCM), dicu ch&€ Delta (DM)... Tuy nhién,
nhugc diém clia bo ma hod dang séng 1a khong tao duoc ti€ng néi chat lugng cao
tai toc do bit dudi 16kbit/s, ma diéu nay duoc khic phuc & bo ma hoa nguon.

Nguyén ly ctia ma ho4 ngudn 1a ma hod kiéu phat am (vocoder), vi du nhu bo
ma hod du bdo tuyén tinh (LPC). C4c bo ma hod nay c6 thé thuc hién dugc tai t6c
do bit ¢d 2kbps. Han ché chil yéu ctia bo ma hod kiéu phat am LPC 1a gia thiét
rang: tin hiéu ti€ng néi bao gdm ca am hitu thanh va am vo thanh. Do d6 v6i am
hitu thanh thi nguon kich thich b6 mdy phat am s& 1a mot day cac xung, con véi
cac am vo thanh thi né s€ 1a mot ngudn nhiéu ngau nhién. Trong thuc t€ ¢ rat
nhiéu cdch dé€ kich thich co quan phat am. Va dé don gian hod, nguoi ta gia thiét
riang chi c6 mot diém kich thich trong toan bo giai doan lén giong cla tiéng néi, du
cho dé 1a am hitu thanh.

C6 rét nhiéu phuong phdap mo hinh hod su kich thich: Phuong phép kich thich
da xung (MPE), phuong phdp kich thich xung déu (RPE), phuong phdp du doédn
tuyén tinh kich thich ma (CELP). Phan nay sé tap trung chu yéu gidi thiéu phuong
phap du dodn tuyén tinh kich thich ma CELP. Hién nay phuong phdp nay da tré

thanh cong nghé cht yé€u cho ma hod tiéng néi tdc do thap.
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3.1.1 Nguyén ly chung cua b6 mda hod CELP

Phuong phap CELP c6 nhugc diém 1a ¢c6 mot tha tuc doi hoi tinh todn nhiéu
nén khé c6 thé thuc hién trong thoi gian thuc. Vay c¢6 mot phuong phdp lam don
gian hoa tha tuc soat bang ma sao cho khong anh hudng t6i chat luong ti€ng noi.
D6 1a phuong phap st dung cac bang ma dai s6 ACELP (Algebraic CELP) trong
d6 cdc bang ma duoc tao ra nhd cidc ma stra 16i nhi phan dic biét. Va dé nang cao
hiéu qua ra sodt bang ma, nguoi ta st dung cac bang ma dai so6 c6 cau lién két CS-
ACELP (Conjugate-Structure ACELP). Khuyén nghi G729 dua ra nguyén 1y cua
bo ma hoda ti€ng ndi su dung phuong phdp CS-ACELP ma hod tiéng néi toc do
8kbps.

3.1.2 Nguyén ly ma hoa CS-ACELP

Tin hiéu PCM 64kbps dau vao duoc dua qua bo ma hoa thuat toan CS-ACELP,
dugc 1ay mdu tai tan s6 8kHz, sau d6 qua bo chuyén déi thanh tin hieu PCM déu
16 bit dua t6i ddu vao bo ma hod. Tin hiéu dau ra bo giai ma sé duoc chuyén doi
thanh tin hiéu PCM theo ding tin hiéu dau vao. Cac dac tinh dau vao/dau ra khac,
giong nhu cua tin hieu PCM 64kbps (theo khuyén nghi ITU G.711), s€ duoc
chuyén déi thanh tin hiéu PCM déu 16 bit tai diu vao bo ma ho4.

Bo ma hoa CS-ACELP dua trén co s& ctia bd ma du bdo tuyén tinh kich thich
ma CELP.

Bo ma hoa CS-ACELP thuc hién trén cac khung ti€ng néi chu ky 10ms tuong
duong 80 mau tai téc do 14y mau 1a 8000 mau/s. Cit mbi mot khung 10ms, tin hiéu
ti€ng néi lai dugc phan tich dé 14y cac tham s6 cia bo ma CELP (d6 1a céc tham so
ctia bo loc du bao thich tng, chi s6 cdc bang ma c¢6 dinh va bang ma thich tng
cung véi cdc tang ich ciia bang ma). C4c tham s6 nay s€ duoc ma hod va truyén di.

Tai phia thu, c4c tham s6 nay sé dugc st dung dé khoi phuc cdc tham s tin
hiéu kich thich va céc tham s6 clia bo loc téng hop. Tin hiéu ti€éng néi sé duoc khoi
phuc béng céch loc céc tham so6 tin hiéu kich thich nay thong qua bo loc tong hop
ngin han. Bo loc téng hop ngin han dua trén co s bo loc du bdo tuyén tinh LP
bac 10. Bo loc tong hop dai han, hay bo loc tong hop do cao dung cho viéc lam
tron ma thich tng. Sau khi khoi phuc, nho bo loc sau tiéng néi sé dugc lam tang do
trung thuc.
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3.1.3 Chudn nén G.729A

G729A 1a thuat todn ma ho4 ti€ng ndi tiéu chudn cho thoai va s6 liéu dong
thoi s6 hoa (DSVD). G.729A 1a su trao doi ludng bit v6i G.729, c6 nghia 1a tin
hiéu duoc ma hod bing thuat todn G.729A c6 thé dugc gidi ma thong qua thuat
toan G.729 va nguoc lai. Giong nhu G.729, n6 st dung thuat toan du bdo tuyén
tinh ma kich thich dai s6 duogc cdu tric lién két (CS-ACELP) véi cac khung 10ms.
Tuy nhién mot vai thuat todn thay doi s& duoc gidi thiéu ma két qua cua cac thuat
toan nay lam giam 50% do phiic tap.

Nguyén ly chung cia bo ma hod va giai ma cta thuat todn G.729A giong véi
G.729. Céc thu tuc luogng tir hod va phan tich LP cua cdc do khuyéch dai bang ma
c6 dinh va thich tng giong nhu G.729. Cac thay daéi thuat toan chinh so véi G.729
s& tong két nhu sau:

B0 loc trong s6 thu cam st dung cac tham s6 bo loc LP da luong tir va duoc
biéu dién 1a W(z) = A(z)/A(z/y) v6i gia tri ¢ dinh y = 0,75.

Phan tich do 1én giong mach vong hd duoc don gian hod bang cich sir dung
phuong phédp decimation (c6 nghia la trich 10 lay 1) trong khi tinh su twong quan
cua tiéng nai trong so.

Cic tinh todn phan tng xung ctia bo loc tong hop trong s6 W(z)/A(z) cla tin
hiéu ban dau va viéc thiét 1ap trang thai ban dau ctia bd loc dugc don gian hoa
bang cach thay th€ W(z) bang 1/A(z/y).

Viéc tim bang ma thich ting duoc don gian hoa. Thay vi tim tap trung & mach
vong t6 ong, giai phdp tim so d6 hinh cay do sau truéc dugc st dung.

Tai bo gidi ma, hoa ba ctia bo loc sau s& duoc don gian bang cach str dung chi
cdc do tré nguyen.

Ca hai bo ma hoa G.729 va G.729A da dugc thr nghiém trén vi mach T1
TMS320C50 DSP. Trong khi thir nghiém USH, thuat todn ma héa song cong
G.729A yéu cau 12,4 MIPS, trong khi G.729 yéu cau 22,3 MIPS. Sr dung G.729A
giam dugc khoang 50% d¢ phic tap so véi st dung G.729 véi viéc giam mot it
chét luong trong truong hop 3 bo doi ( ma hoa/giai ma) va trong truong hop cé tap
am nén.

3.1.4 Chudn nén G.729B
G.729B dua ra mot nguyén 1y nén im lang toc do bit thap duoc thi€t k& va toi
wu hod dé 1am viéc trung dugc véi ca G.729 va g.729A phiic tap thap. Dé dat duoc
viéc nén im lang toc do bit thip chat lugng tét, mot mo dun bod do hoat dong thoai
khung co ban 1a yéu t6 can thi€t dé do cdc khung thoai khong tich cuc, goi 1a céc
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khung tap &m nén hodc khung im lang. D6i véi cdc khung thoai khong tich cuc da
dd dugc ndy, mot mo dun truyén gidn doan do su thay déi theo thoi gian clia dic
tinh tin hiéu thoai khong tich cuc va quyét dinh xem ¢6 mot khung mo ta thong tin
im ling méi khong c6 thé dugc guri di dé duy tri chat lugng tdi tao cuia tap Am nén
tai dau cudi thu. Néu c6 mot khung nhu thé duoc yéu cau, cac tham s6 nang luong
va phé mo ta cac dic tinh cam nhan dugc cua tap am nén duoc ma hod va truyén di
mot cach hiéu qua dung khung 15 b/khung. Tai dau cudi thu, médun tao ra am
phit hop s€ tao tap am nén dau ra st dung tham s6 cap nhat da phat hoac cdc tham
s6 da c6 trudc d6. Tap am nén téng hop dat duoc bing cach loc du bdo tuyén tinh
tin hiéu kich thich gia tring dugc tao ra trong noi bo cia mic diéu khién. Phuong
phdp ma hoa tap am nén tiét kiém toc do bit cho ti€ng néi ma hoa tai toc do bit
trung binh thap 4kbps trong cudc dam thoai tiéng néi binh thuong dé duy tri chat
luong tai tao.

boi véi cac tng dung DSVD (Digital Simultaneous Voice and Data: thoai va
s6 liéu dong thoi s6 hod) va do nhay téc do bit khac, G729B la diéu kién t6i can
thi€t d€ giam toc do bit hon nita bang cach sit dung cong nghé nén im lang. Khi
khong c6 ti€ng noi, toc do bit c6 thé giam, giai phéng dung lugng kénh cho cic
ting dung xay ra dong thoi, vi du nhu cac duong truyén ti€ng khac trong dién thoai
t€ bao da truy nhap phan kénh theo ma/ theo thoi gian (TDMA/CDMA) hoac
truyén so liéu dong thoi. Mot phan ddng ké trong cdc cudc dam thoai thong thuong
la im lang, trung binh Ién t6i 60% clia mot cudc dam thoai hai chiéu. Trong sudt
qua trinh im lang, thiét bi dau vao tiéng vi du nhu tai nghe, sé thu thong tin tir moi
truong 6n. Muc va dic tinh on c6 thé thay déi ddng ké, tir mot phong im lang tdi
dudng pho 6n a0 hodc tir mot chiéc xe 6 t6 chuyén banh nhanh. Tuy nhién, hdu hét
cac nguon tap am thudong mang it thong tin hon thong tin tiéng. Vi vay trong cac
chu ky khong tich cuc ty s6 nén s& cao hon. Nhiéu tng dung dién hinh, vi du hé
thong toan cau doi v6i dién thoai di dong GSM, st dung viéc do tim chu ky im
lang va chén tap am phi hop dé tao duoc hiéu qua ma hoa cao hon.

Xuat phat tir quan niém vé€ do tim im lang va chén tap am phi hop dan téi cac
cong nghé ma hoa tiéng mau kép. Cac mau khac nhau bdi tin hiéu dau vao, dugc
biéu thi 1a: thoai tich cuc d6i véi tiéng néi va l1a thoai khong tich cuc d6i v6i im
lang hoac tap am nén, dugc xac dinh badi su phan loai tin hiéu. Su phan loai nay c6
thé dugc thuc hién bén trong hodc bén ngoai bo ma hod tiéng noéi. BO ma hod tiéng
toan t6c c6 thé c6 tic dung trong qua trinh tiéng thoai tich cuc, nhung c6 mot
nguyén 1y ma hoa khac dugc dung doi véi tin hiéu thoai khong tich cuc, su dung
bit it hon va tao ra ty s6 nén trung binh cao hon. Su phan loai nay duogc goi chung
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la bo do hoat dong thoai (VAD: Voice Activity Detector) va dau ra cia bo nay goi
1a muc hoat dong thoai. Mtc hoat dong thoai 1a 1 khi c6 mat hoat dong thoai va la
0 khi khong ¢6 hoat dong thoai.

Thuat toan VAD va bo ma hoa tiéng néi khong tich cuc, giong véi cac bd ma
hoa G.729 va G.729A, duoc thuc hién trén cac khung cua ti€ng néi da duoc so
hoa. Dé phu hop, kich thudc céc khung giong nhau dugc ding cho moi so d6 va
khong c¢6 do tré thém vao nao dugc tao ra boi thuat todn VAD hoac bo ma hod
thoai khong tich cuc. Pau vao bo ma hoa ti€ng noéi la tin hiéu tiéng ndi dén da
duoc s6 hod. VGi moéi khung tiéng néi dau vao, VAD dua ra mic hoat dong thoai,
miic ndy dugc ding nhu mot chuyén mach giita cac bo ma hoa thoai tich cuc va
thoai khong tich cuc. Khi bo ma hoa thoai tich cuc c6 tac dung, ludng bit thoai tich
cuc s€ gl tGi bd giai ma tich cuc cho moi khung. Tuy nhién, trong cdc chu ky
khong tich cuc, bo ma hoa thoai khong tich cuc c6 thé dugce chon dé giri cdc thong
tin méGi nhat goi 1a bd mo ta viéc chen im lang (SID: Silence Insertion Descriptor)
tGi bo giai ma khong tich cuc hoac khong guti gi ca. K§ thuat nay c6 tén 1a truyén
gian doan (DTX: Discontinuous Transmission). VGi méi khung, dau ra ctia moi bo
giai ma dugc dung lam tin hiéu khoi phuc.

3.1.5 Chudn nén G.723.1

Khuyén nghi G.723.1 dua ra mot bo ma hoa tiéu chuin dung dé nén tin hiéu
ti€éng ndi hoac cac tin hiéu audio khac cua cac dich vu da phuong tién tai téc do rat
thdp, giéng véi phan tiéu chuin cta ho H.323.

Vé toc do bit: BoO ma hod nay c6 hai téc do bit: 5,3 kbps va 6,3 kbps. BO ma
hoa c6 toc do cao hon s€ cé chat luong tot va, cong thém tinh linh hoat, cung cap
cho céc nha thiét k& hé thong. BoO ma hoa va giai ma bat buoc phai c6 ca hai toc do
bit nay. Ching c6 thé chuyén mach dugc gitta hai toc do bit tai bat ky dudng bién
gidi nao d6 cuia khung. Khi tin hiéu 1 phi thoai thi c6 thé lua chon mot toc do bit
bién thién dé€ truyén khong lién tuc va diéu khién nhitng khoang trong.

Tin hiéu dau vao c6 thé c6 ctia bo ma hod nay t6i wu hod tin hiéu ti€ng néi voi
chat lugng cao tai cdc tdc do bit da néi 6 trén véi mot do han ché vé do phic tap.
Bo ma hod ndy diing dé ma hoa tié€ng néi va cdc tin hiéu audio khic véi cdc khung
dung k§ thuat ma hod phan tich bang téng hop du bdo tuyén tinh. Tin hiéu kich
thich, d6i véi bo ma hoa toc do bit cao hon, la lugng ti hoa ding cuc dai da xung
(MP-MLQ: Multipulse Maximum Likelihood Quantilization) va doi v4i bo0 ma hoa
c6 toc do bit thap hon, 1a du doan tuyén tinh kich thich ma dai s6 (ACELP). Kich

thich khung 1a 30ms, cong thém 7,5ms look-ahead, tao ra tré xir ly thuat todn téng

Trang 67



Chuong 3 Cdc bién phdp dam bdo chdt luong dich vu

cong 1a 37,5ms. Toan bo tré thém vao bo ma hod 1a téng cua: Tré xt 1y, tré truyén

dan trén cdc dudng truyen thong tin va tré dém clia cic giao thic ghép kénh.

1/Nguyén ly b6 ma hoa G.723.1

Tin hiéu PCM 64kbps dau vao (theo luat A hoac p) qua bo ma hoa nay dugc
14y mau tai tan s6 8kHz, sau d6 qua bo chuyén déi thanh tin hiéu PCM déu 16 bit
dua t6i dau vao bo ma hod. Tin hiéu ddu ra bo gidi ma s& dugc chuyén doi thanh
tin hiéu PCM theo ding tin hiéu dau vao. Cac dac tinh diu vao/ dau ra khac, giong
nhu cta tin hieu PCM 64kbps (theo khuyén nghi ITU G.711), s& duoc chuyén doi
thanh tin hiéu PCM déu 16 bit tai ddu vao bo ma hod, hoac tin hiéu PCM déu 16
bit s& duoc chuyén d6i thanh tin hiéu ra PCM theo ding quy luat cua tin hiéu dau
vao & bo giai ma. Bo ma hod dua trén nguyén 1y bo ma hod phan tich bing téng
hop du bdo tuyén tinh va ¢6 ging cuc tiéu hoa sai s6 c¢6 tinh trong s6 thu cam. Bo
ma hod thuc hién theo tiing khung 240 miu. Diéu nay tuong duong vdi chu ky
khung 1a 30ms va tan s6 18y méu 1a 8kHz. Tai moi khoi, dau tién tin hiéu duoc dua
qua bo loc thong cao dé loai bo thanh phan tin hiéu mot chiéu DC va sau d6 dugc
chia thanh 4 khung con. Vé6i méi khung con st dung tin hiéu dau vao chua xur 1y
dé tinh todn bo loc ma hod du bao tuyén tinh bac 10 (LPC). Bo loc LPC ctia khung
con cudi cung sé& dugc lugng tir hod bang phuong phdp luong tir hod vecto phan
chia du bao (PSVQ: Predictive Split Vector Quantizer). Cac hé s6 LPC chua duoc
lugng tir s& dugc dung dé khoi phuc b loc trong s6 thu cdm ngén han.

V6i mdi hai phan khung (120) miu, sé& sir dung tin hiéu ti€ng ndéi trong so dé
tinh toan chu ky 1én giong tiéng néi mach vong kin, L, . Chu ky 1én giong tiéng
noi dugc tinh trong khoang tir 18 dén 142 mau.

Sau d6 tin hiéu tiéng néi s€ dugc xut 1y theo ting phan khung co ban 60 mau.

Str dung danh gid chu ky Ién giong tiéng néi trudc dé khoi phuc bo loc dang
on song hai. Phan ing xung duoc tao boi viéc dau néi bo loc téng hgp LPC, bo loc
c6 tinh trong s6 thu cam formant va bo loc dang tap am song hai. Nguoi ta st dung
phan tng xung nay cho cic phép tinh todn ti€p sau.

B0 du doédn chu ky 1én giong mach vong kin duoc tinh todn bang cach sir dung
danh gia chu ky 1én giong, Ly, , va phan ting xung. Nguoi ta xtt dung bd du doan
lén giong bac 5. Chu ky lén giong s€ dugc tinh 1a gan ding gia tri vi sai nho cta
danh gia 1én giong mach vong hé. Thanh phan thém vao bo du doan 1én giong sau
d6 s€ dugc loai bd khdi vecto ban dau. Ca hai gia tri chu ky 1én giong va gia tri vi
sai ctia nd s& dugc truyén vé phia bo giai ma.
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Cuoi cung, céac thanh phan khong duoc du dodn cua tin hiéu kich thich s€
duoc 1ay gan ding. Doi véi bo ma hod cé toc do bit cao, nguoi ta st dung gia tri
kich thich lugng tir hoa gan ding cuc dai da xung (MP-MLQ), va d6i v6i bd ma
hoa c6 toc do bit thap, nguoi ta st dung gia tri kich thich ma dai s6 (ACELP).

2/Nguyén ly bo giai ma G.723.1

Bo giai ma duoc thuc hién trén nguyén ly co ban ting khung. Pau tién cac chi
s6 ctia bo loc LPC s& duoc giai ma, sau d6 bo giai ma s& khoi phuc bo loc tong hop
LPC. D6i v6i mdi phan khung, ca hai gia tri kich thich ban ma c6 dinh va gia tri
kich thich bang mai thich ting s& duoc giai mi va dua t6i dau vao bo loc téng hop
LPC. B0 loc sau thich ting bao gom formant va bo loc sau 1én giong phia sau-phia
trudc (forward-backward). Tin hiéu kich thich sé duoc dua téi dau vao bo loc sau
lén giong, ddu ra bo loc sau lén giong dugc dua t6i ddu vao bo loc téng hop, va
ddu ra bo loc téng hop s& dugc dua t6i ddu vao bo loc sau formant (formant
posfilter).

3.1.6 Chudn nén GSM 06.10

Pau vao bo nén GSM 06.10 bao gom cac khung 160 mau céc tin hieu PCM
tuyén tinh 14y mau tai tin s6 8kHz. Chu ky moi khung 1a 20 ms, khoang mot chu
ky thanh mon d6i v6i nhitng ngudi ¢6 giong néi cuc thip, va khoang muoi chu ky
thanh mon doi véi nhitng nguoi ¢6 giong ndi cuc cao. Pay la khoang thoi gian rat
ngan va trong khoang nay séng tiéng néi thay déi khong nhiéu 1am. Do tré truyén
dan thong tin duoc tinh bing tong thdi gian x{r 1y va kich thudc khung cua thuat
todn.

Bo ma hoa thuc hién nén mot khung tin hiéu dau vao 160 mau (20ms) vao mot
khung 260 bit. Nhu vay mot gidy né s& thuc hién nén dugc 13.10° bit (twong duong
v6i 1625 byte). Do vay dé nén mot megabyte tin hiéu chi cAn mot thoi gian chua
day 10 phut.

Trung tdm cua qua trinh x 1y tin hiéu l1a bo loc. Pau ra bd loc phu thuodc rat
nhiéu vao gia tri dau vao don cua né. Khi ¢c6 mot diy céc gia tri dua qua bo loc thi
day tin hiéu ndy s& dugc dung dé kich thich bo loc. Dang ctia bo nén GSM 06.10
dung dé nén tin hiéu ti€ng néi bao gom hai bo loc va mot gia tri kich thich ban
dau. Bo loc ngan han du bdo tuyén tinh, duogc dat tai ting ddu tién cua qué trinh
nén va tai tdng cudi cung trong sudt qua trinh gian, duogc gia st tuan theo quy luat
am thanh ctia miii va co quan phat thanh. N6 duoc kich thich bdi dau ra cua bo loc
du bdo dai han (LTP: long-term predictor).
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3.2 Cdc co ché diéu khién chdt lwong dich vu bén
trong mot phdan ti mang
3.2.1 Cdc thudt todn xép hang

Mot cach dé céc phan tr mang xir Iy cdc dong luu lugng dén 1a sir dung céc
thuat todn xép hang dé sap xé&p cac loai luu luong. Cac thuat toan xép hang hay
dung la:

- Xép hang vao trudc ra trude (FIFO Queuing).

- Xép hang theo muc vu tién (PQ - Priority Queuing).

- Xép hang tuy bién (CQ - Custom Queuing).

- Xép hang theo cong bang trong s6 (WFQ - Weighted Fair Queuing).

1/FIFO Queuing

Trong dang don gian nhat, thuat todn vao trudc ra trude lién quan dén viéc luu
trit g6i thong tin khi mang bi tic nghé&n va réi chuyén ti€p céac géi di theo thit tw ma
ching dén khi mang khong con bi tac nita. FIFO trong mot vai truong hop 1a thuat
toan mac dinh vi tinh don gian va khong can phai c¢6 su thiét dat cdu hinh nhung
né c6 mot vai thi€u sot. Thiéu sét quan trong nhat 1a FIFO khong dua ra su quyét
dinh nao vé tinh wu tién cla cdc géi cling nhu 1a khong cé su bdo vé mang nao
chong lai nhitng Gng dung (nguén phat gé6i) c6 16i. Mot ngudn phat géi 16i phat
qua ra mot luu luong 16n dot ngot ¢ thé 1a tang do tré cta cdc luu luong cla céc
ting dung thoi gian thuc von nhay cam vé thoi gian. FIFO la thuat todn can thiét
cho viéc diéu khién luu lugng mang trong giai doan ban diu nhung véi nhitng
mang thong minh hién nay doi hoi phai c6 nhitng thuat toan phic tap hon, dap tng
duoc nhiing yéu ciu khat khe hon.

2/PQ - Priority Queuing

Thuat todn PQ dam bao rang nhitng luu lugng quan trong s& cé duoc su xt 1y
nhanh hon. Thuat todn dugc thiét k& dé dua ra tinh wu tién nghiém ngit d6i véi
nhiing dong Iuwu luong quan trong. PQ c6 thé thuc hién wu tién can cd vao giao
thitc, giao dién truyén tdi, kich thude gébi, dia chi nguon hoac dia chi dich ...Trong
thuat toan, cidc go6i dugc dat vao 1 trong cic hang dgi c6 mic uu tién khac nhau
dua trén cac muc do wu tién dugc gan (Vi du nhu bon muic wvu tién 1a High,
Medium, Normal, va Low) va cdc goi trong hang dgi c6 mic uu tiéncao s€ dugc
xtr ly dé€ truyén di truéc. PQ dugc cau hinh dua vao cic s6 liéu thong ké vé tinh
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hinh hoat dong ctia mang va khong tu dong thich nghi khi diéu kién cia mang thay
déi.

3/Custom Queuing

CQ dugc tao ra dé cho phép cdc tng dung khic nhau cuing chia sé mang véi
céc yéu cdu toi thi€u vé bang thong va do tré. Trong nhitng moi trudng nay, bang
thong phai dugc chia mot cach ti 1é cho nhitng tng dung va nguoi st dung. CQ xur
1y luu lugng bang cdch gan cho méi loai géi thong tin trong mang mot s6 lugng cu
thé khong gian hang doi va phuc vu cic hang doi d6 theo thuat todn round-robin
(round-robin fashion). Ciing giong nhu PQ, CQ khong tu thich tng dugc khi diéu
kién ctia mang thay doi.

4/ WFQ - Weighted Fair Queuing

Trong truong hop muon ¢c6 modt mang cung cip dugc thoi gian dap ung khong
déi trong nhitng diéu kién luu luong trén mang thay doi thi giai phap 1a thuat todn
WFQ. Thuat toan WFQ tuong tu nhu CQ nhung cac gia tri st dung bang thong
gan cho cac loai goi khong duge gan mot cac ¢6 dinh bai nguoi sit dung ma duoc
hé thong tu dong diéu chinh thong qua hé thong bao hiéu QoS.

WFQ duoc thiét k& dé giam thiéu viéc thiét dat cau hinh hang doi va tu dong
thich ting v6i su thay ddi diéu kién luu lugng ctia mang. Thuat todn nay phi hgp
vGi hau hét cac tng dung chay trén nhitng duong truyén khong qua 2Mbps.

3.2.2 DPinh hinh luu luong
Dinh hinh luu lugng cung cdp mot co ché diéu khién luu luong tai mot giao
dién cu thé. N6 giam luu luong thong tin di ra khoi giao dién dé trdnh 1am mang bi
tdc nghén bing cic buoc toc do thong tin di ra & mot t6c do bit cu thé d6i véi
truong hop luu lugng tang dot ngot. Nguyeén tac dinh hinh luu lugng 1a phan loai

g6i thong tin dé cho truyén qua hoic loai bo.

3.2.3 Cdc co ché tang hiéu qud duong truyén
3.2.3.1 Phdn mdnh va truyén dan xen LFI
Cac g6i thong tin cua cac dich vu khac nhau c6 kich thuéc khac nhau. Vi du
nhu g6i thong tin cua dong Iuu luong tuong tac (telnet) hay cua thoai c6 kich thude
nhé trong khi d6 géi thong tin cta dich vu truyén file FTP (File Transfer Protocol)
lai c6 kich thudc 16n. Cac g6i kich thude 16n ¢6 do tré cao sé lam ting do tré cta
céc dong thong tin can do tré thap. Co ché LFI cung cap mot co ché dé giam do tré
ctia va jitter cua cac duong truyén toc do thap bang cdch chia nho cac g6i tin 16n
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cta cdc luu luong ¢6 do tré cao va xen vao nhitng goi tin nhd cua céc luu lugng

can do tré thap.

3.2.3.2 Nén tiéu dé cdc goi thoai
Cac goi thoai sir dung giao thitc RTP dé dong goi tin hiéu audio dé truyén di
trong mang go6i. Nén tiéu dé gbi thoai gitp tang hiéu qua cua céac luu luong thoai
trong mang IP.

3.3 Bdo hiéu phuc vu diéu khién chdt luong dich

vu

Bdo hiéu diéu khién QoS 1a mot phan cua truyén thong trong mang. N6 cung
cép mot cach dé mot tram cudi hay mot phan tir mang c6 thé dua ra nhitng yéu cau
dai v6i va phan tir khac. Bao hiéu QoS la rat can thiét cho viéc st dung cac co ché
xt 1y luu lugng nhu da néu 6 trén.

Hai phuong phap hay dung cho bao hiéu QoS la:
- Chitc nang muc uu tién IP (IP Precendence) cua giao thic IP.
- St dung giao thic bao hiéu QoS RSVP (Resource Reservation Protocol)

Hién nay, ITU dang phat trién thu tuc b4o hiéu RSVP cho phép tang cuong kha
nang cua Internet trong viéc di€u khién cdc ing dung thoi gian thuc. Giao thic du
trit ti nguyén ndy sé dugc cai trong cac bo chuyén mach IP, cdc bo dinh tuyén va
két hop véi kha niang cia ATM trong cung cap QoS dé thiét 1ap va dam bao yéu
cau QoS cho cac tng dung thoi gian thuc.
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CHUONG 4 TRIEN KHAI VOIP TREN THE

GIOI VA O VIET NAM
4.1 Trién khai VolP trén thé gidi

Céc cong ty dién thoai truyén thong trén thé gidi thu duoc mot khoan loi
nhuan binh quan trong mot nam tir cac dich vu thoai vao khoang 200 ty USD, va
hién nay ho dang nham vao mot kho bau vo chu 1a giao thic Internet trén co so hé
thong dién thoai. Dién thoai IP dang phdt trién manh mé trong giGi khdch hang
kinh doanh. Theo con s6 diéu tra gan day cua Cahners In-Stat Group thi trén mot
nira trong s6 128 cong ty mua cong nghé da sin sang chuyén huéng vao cdc mang
IP. Cac cong ty sir dung cac mang IP dang tang nhanh, chi€ém mot so ty 1& 1a 54%
so vai st dung cac mang Frame Relay (37%) va ATM (28%)

Tuy nhién mic do trién khai dién thoai IP & cdc nudc trén thé gidi 1a rat khac
nhau, tir viéc cho phép khong diéu kién dén viéc cam hoan toan dich vu nay. Tai
céc nudc phat trién nhu My, Uc, Canada, Singapore, dich vu dién thoai IP loai PC-
PC va PC-Dién thoai déu dugc cho phép khong diéu kién. Trong khi d6, cdc nude
dang phat trién khong cho phép trién khai dich vu ndy mot cach rong rai. C6 hai
nguyén nhan chu yéu 1am can trd qua trinh trién khai dich vu nay:

- Miuc do tu do hoa thap hay khong cho phép canh tranh véi nha khai thac

chinh.

- Do co s6 ha tang yéu kém khong dam bao dugc chit lugng.

Nhim ting buéc trién khai VoIP, hdu hét cac nudc phat trién déu tap trung
vao viéc xay dung cdc mang dudng truc dap tng dugc cic yéu cau doi vabi viec
truyén thong da phuong tién. Khi d6 thong tin trén mang sé khong con phan biét 1a
tin hiéu thoai, dit liéu hay hinh anh nita. Cac mang IP dudng truc nay ciing 1a mot
thanh phan cau thanh nén co s& ha tang thong tin qudc gia.

Dién thoai IP 1a mot xu thé khong thé trdnh khoi, dang phat trién va dan dan
thay th€ dién thoai thong thuong. Theo danh gid cta cong ty IDC, trong nam 1999
thi truong dién thoai IP dat khoang 2,7 ty phit v6i muc tang trudng binh quan
hang nam la 92 %. Dén nam 2004, luu luong cua dién thoai IP sé dat khoang 135
ti phiit v6i doanh thu trén 19 USD.
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4.2 Trién khai VolP 6 Viét Nam

Vé6i uwu th€ gid cudce ré, chat luong cudc goi chap nhan duogc, dién thoai qua
Internet da thu hit dugc nhiéu khach hang. Nhiéu kha niang dén thiang 6/2001,
Téng cuc Buu dién cap phép cho kinh doanh dich vu nay.

Trung binh méi ngay , dién thoai VoIP thu hiit 15.207 cuoc goi; luu luong 1a
53.187 phiit va thoi gian trung binh mdi cuoc 1a 3,5 phit, hé théng mang lu6i hoat
dong tot va lién tuc. Trong 3 thang dau thir nghiém chi c6 mot 1an xay ra su co suy
giam chat luong ludng trung k& dudng Ha Noi-Thanh phé Ho6 Chi Minh trong budi
sang 3/1/2001. Vé viéc nay, Téng cuc Buu dién da c6 y kién déng gép cho Vietel
st dung mot luéng 2M cdp quang dé cung cap dich vu trong thoi gian chd khic
phuc su c6. Ciing theo bdo cdo tir Vietel, ty 1&é mat géi 1a 0%; ty 1€ tré sau quay sO
tir 9-15s, do kha dung dat 99%; ty 1&¢ hoan thanh cudc goi dat trén 65%, cac cudc
goi khong hoan thanh bao géom ca cac cudc goi khong cé nguoi nhdc may, may bi
goi ban...

Hién nay, san luong dich vu duong dai VoIP tang dan va dao dong & miic 1,9
dén 2 triéu phit/thang, chiém hon 38% trong tong san lugng dién thoai dudng dai
Ha Noi-Thanh phé H6 Chi Minh, tuong duong khoang 1,4% san lugng dién thoai
dudng dai lién tinh. Doanh thu tir dich vu nay dua lai khoang 3,5 ty dong/thang,
chiém khoang 26% doanh thu dién thoai dudng dai Ha Noi-Thanh phé H6 Chi
Minh, tuong duong gan 2 % téng doanh thu dién thoai dudong dai lién tinh. S6 thué
bao hang thang sir dung dich vu dién thoai IP ctia Vietel tai Ha Noi va Thanh pho
Ho6 Chi Minh dao dong tir 65.000 dén 67.000.

Song song véGi Vietel, cong ty SPT ciing xay dung dé dn cung cap dich vu
duong dai trong nude, quoc té trén co s6 cong nghé VolP, cong ty NETNAM ciing
c6 don xin phép cung cédp dich vu dién thoai IP Phone to Phone. Va gin day nhét,
Téng cong ty Buu chinh Vién thong Viét Nam ciing xin phép md dich vu VolP
trong nuGc va quoc t€. Nhu vay, trong tuong lai khong xa s€ c¢6 nhi€u doanh
nghiép cung tham gia cung cip dich vu cho ngudi sit dung va thic ddy canh tranh
dich vu nay trén thi trudng.

Cung véi Vietel s€ ¢6 cong ty VDC cung kinh doanh dich vu nay va la mot doi
tdc canh tranh. Tix nay cho dén khodng thoi gian d6, Téng cong ty Buu chinh Vién
thong Viét Nam va Vietel dang khan truong thong nhat vé viéc két néi, gid cudc,
phan chia cudce trong linh vuc kinh doanh VolP.

Tuy vay vé lau dai Viét Nam can xay dung mang dudng truc IP ¢6 kha nang
dép ung tat ca cac loai hinh dich vu ti€éng ndi, hinh anh va da phuong tién.
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PHU LUC A CAC GIAO THUC LIEN QUAN

PEN VOIP

A.1 Bo giao thuc TCP/IP

Bo giao thiic TCP/IP dugc thiét k€ dé giao ti€p gitta cdc hé may tinh khdc loai.
N6 duoc phat trién tr mot du 4n ctia Bo qudc phong My c6 tén Advanced
Research Projects Agency (DARPA).

C6 nhiéu 1y do dé TCP/IP trd nén phé bién, trong d6 ¢6 hai ly do chinh. Tha
nhat, DARPA da cung cap mot khéi lugng 16n dé bo giao thitc nay trd thanh mot
phan cta hé thong UNIX cua Berkeley. Khi TCP/IP dugc giGi thiéu ra thi truong
thuong mai, UNIX da luon ké vé no. Berkeley UNIX va TCP/IP trd thanh hé diéu
hanh va giao thitc chuin cho Iua chon cua cdc trudng dai hoc tng hop. Tai day, né
dugc st dung v6i cac tram lam viéc trong k¥ thuat va nghién cttu moi truong.
1983, chinh phu My dé xuét cdc mang ctua chinh pht dung giao thiic TCP/IP.

Ly do thit hai 1a kha nang cua giao thiic cho phép cac hé may tinh khac loai
giao ti€p véi nhau thong qua mang. Khi TCP/IP tran vao, cic giao thic khac van
con rat pho bién véi cdc nha cung cdp LAN. C4c giao thiic nay da han ché nhitng
NSD béi vi giao thitc phu thuoc nguoi ban.

TCP/IP lam cho cdc mdy tinh va céc hé diéu hanh khéc loai hoat dong dan
xen nhau. Vi du, hé thong DEC chay hé diéu hanh VMS két hgp v6i TCP/IP (nhu
hé diéu hanh mang) c6 thé truyén thong véi tram cia SUN Microsystem UNIX
dang chay TCP/IP. Khi hoat dong nhu vay, TCP/IP khong lam anh hudng t6i cau
tric phan ciing va hé diéu hanh ctia cdc mdy tinh thanh phan.

TCP/IP da phat trién trén mot kién triic cho phép cdc mdy tinh c6 hé diéu hanh
va kién tric phan ctng thay d6i vin thong tin duoc v6i nhau. N6 chay nhu mot
chuong trinh ing dung trén céc hé thong do.

Hinh A.1 mo ta kién triic mang TCP/IP ¢6 so sanh v6i mo hinh tham chiéu
OSI.

Trang 75



051 Ivlndel TCPRITP (Internet)
Lpplication
Presentation Application
Sesgion
Transport Trarnsport
Wetarork Intemet
Diata Link Metwork Interface
Physical Physical

Hinh A.1 TCP/IP so sanh v6i OSI

Phu luc

Anpplication Services

setvice Provider Protocol i TCF
Internetworlang Llp—— I
subnetworks

Hinh A.2  TCP/IP tuong tng vé6i tang 3 va 4 mo hinh OSI

Theo mo hinh OSI, méi tdng c6 mot giao thitc phan biét. Trong hinh ta thay su
tuong ung gitta mo hinh OSI va mo hinh TCP/IP. Trai tim cta giao thitc TCP/IP 1a

giao thitc tuong tng véi tang 3 va 4 & mo hinh OSI (Hinh A.2).
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Giao thic IP twong tng véi giao thitc tang mang, con giao thiic TCP tuong
ting giao thifc tAng giao van. C4c ting dung s& chay thang trén giao thitc nay. Cac
ting dung cu thé nhu: truyén file, thu dién tur... Ta thdy giao thitc TCP/IP chay doc
lap véi céc giao thiic tAng lién két dit liéu va tdng vat 1y. N6 c6 thé chay trén mang
Ethernet, Token Ring, FDDI, dudng truyén ndi ti€p, X.25...

A.l1.1 Giao thuc IP

Muc dich cua giao thic IP 1a két n6i cdc mang con thanh dang internet dé
truyén dit liéu. Giao thitc IP cung cap bon chic nang:

- Don vi co s cho truyén dit liéu.

- Danh dia chi.

- Chon duong.

- Phan doan cac datagram.

- Don vi co sd cho truyén dit liéu.

Muc dich dau tién cta IP 1a cung cdp cédc thuat todn truyén dit liéu gitta cac
mang. N6 cung cdp moét dich vu phan phat khong két ndi cho cac giao thic tang
cao hon. Nghia 1a n6 khong thiét 1ap phién (session) lam viéc gitta tram truyén va
tram nhan. IP géi (encapsulate) dit liéu va phat né véi mot su nd luc nhét. IP khong
bao cho ngudi nhan va ngudi gui vé tinh trang géi dit liéu ma c6 gang phat nd, do
d6 goi 1a dich vu nd luc nhat. Néu tang lién két dit liéu bi 16i thi IP cling khong
thong bdo ma cut gui 1én tang trén. Do d6, tGi ting TCP dit liéu phai dugc phuc hoi
16i. No6i céch khac, tAng TCP phai c6 co ché timeout d6i vé6i viéc truyén dé va sé
phai gti lai (resend) dit liéu.

Trudc khi phét dit liéu xuong ting dudi, IP thém vao céc thong tin diéu khién
dé bao cho tang 2 biét c6 thong bdo cin giri vao mang. Pon vi thong tin IP truyén
di goi la datagram, con khi truyén trén mang goi la géi. Cac géi dugc truyén véi
toc do cao trén mang.

Giao thitc IP khong quan tam kiéu dit liéu trong g6i. C4c dit liéu phai thém cédc
thong tin diéu khién goi 1a dau IP (IP header). Hinh A.3 chi ra cdch IP géi thong

tin vd mot ddu géi chudn cia mot datagram IP.
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I 34 7B 15 16 K]
Wers | Length STE;;:E PacketLength
Identification DFMIE| Frag Offset
TTL Protacal Header Checlksun
Sending Lddress
Diestination Lddress
Dptions Padding

Hinh A.3  Khuon dang cua IP header

Céc truong trong IP header dugc dinh nghia nhu sau:

- VERS: Dinh nghia phién ban hién thoi ctia IP trén mang. Phién ban nay la
Version 4 con phién ban sau cung 1a Verrsion 6.

- HLEN: Chiéu dai ctia dau IP. Khong phai tat ca cac trudong trong phan dau
déu duoc str dung. Truong do bang don vi tir 32 bit. Dau IP ngin nhat 1a 20 bytes.
N6 ciing ¢6 thé dai hon phu thudc trudng option.

- Service Type: dic ta cdc tham s vé dich vu, c6 dang cu thé nhu sau:

0 1 2 3 4 6 7
Precedence D T R unused

9]

+ Precedence: Truong nay c6 gia tri tu O (muc uvu tién binh thuong) t61 7 (muc
kiém soat mang) qui dinh viéc glri datagram. N6 két hop véi cdc bit D (tré), T
(thong luong), R (do tin cay) thanh thong tin dé chon dudng, dugc xem nhu dinh
danh kiéu dich vu (Type of Service - TOS).

+ Bit D — thiét 1ap 1a 1 khi yéu cau tré thap.

+ Bit T — yéu cau thong luong cao.

+ Bit R — yéu cau do tin cay cao.

Vi du, néu c6 nhiéu dudng t6i dich, bo chon dudng s& doc trudng nay dé chon
mot duong. Di€u nay da tré nén quan trong trong giao thiic chon dudong OSPF,
giao thic chon duong dau tién cta IP. Néu giao dich di chi€m vi tri truyén file ban
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c6 thé thiét 1ap cdc bit 12 0 0 1 d€ bdo rang ban khong mudn do tré thap va thong
lugng cao nhung can d¢ tin ciy cao. Cac truong ctia TOS dugc thiét 1ap boi cac
tng dung nhu (TELNET, FTP) va khong chon duong. Cac bo chon duong chi doc
truong nay va dua vao d6 chon ra duong t6i uu cho datagram. N6 yéu cau mot bo
chon dudng c6 nhiéu bang chon, mdi bang ting véi mot kiéu dich vu.

- Total length: Day la chiéu dai cta datagram do bang byte (trudng nay dai
16 bit do d6 khu vuc IP datagram dai 65535 byte).

Khi phai truyén mot goi tir mang rat 16n sang mang khdc, bo chon dudng
TCP/IP phai phan doan g6i 16n thanh cdc g6i nhd hon. Xét vi du, truyén mot khung
tir mang Token Ring (kich thudc truyén t6i da 4472 byte) t6i mang Ethernet (t6i da
1518 byte). TCP/IP s€ thiét lap kich thudc gdi cho mot lien két. Nhung néu hai
tram dang thong tin bang nhiéu loai phuong tién, méi loai ho tro kich thudc truyén
khdc nhau? Viéc phan doan thanh cdc goéi nho thich hop cho truyén trén mang
LAN hoac mang LAN phic hop dung tang IP. C4c trudong sau duoc st dung dé dat
dugc két qua nay.

- Identification, flags, fregment offset: C4c truong nay bi€u thi céch phan
doan mot datagram qud 16n. IP cho phép trao déi dit lieu giita cdc mang c6 kha
nang phan doan cic goi.

Mbi diu IP ciia moéi datagram da phan doan hau nhu giong nhau. Trudng
identification d€ nhan dang céc datagram dugc phan doan tir cing mot datagram
16n hon. N6 két hgp véi dia chi IP nguén dé nhan dang.

Trudng flags biéu thi:

+ Dit liéu dang t6i ¢6 dugc phan doan hay khong.

+ Phan doan hoac khong do6i v6i mot datagram.

Viéc phan doan rat quan trong khi truyén trén cdc mang c6 kich thuéc khung
khac nhau. Ta da biét cau (bridge) khong c6 kha nang nay. Khi nhan mot géi qua
16n n6 sé phat (forward) 1én mang va khong lam gi ca. Cac giao thic tang trén sé
timeout gobi va tra 16i theo. Khi mot phién lam viéc thiét 1ap, hau hét cac giao thiic
c6 kha ning thuong luong kich thudc géi t6i da ma mdi tram c6 thé quan ly, do d6
khong anh hudng t6i hoat dong cua cau.

Cic trudng total length (t6ng chiéu dai) va fragment offset IP c6 thé xay dung
lai mot datagram va chuyén né t6i phan mém ting cao hon. Trudong total length
biéu thi téng do dai clia mot goéi. Trudng fragment offset biéu thi do léch tir dau
g6i t6i diém ma tai d6 dit lieu s& dugc dat vao trong doan dit lieu dé xay dung lai
g6i (reconstruction).
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- Truong Time to live (TTL): C6 nhiéu di¢u kién 16i lam cho mot géi lap vo
han gitta cac router (b0 chon dudng) trén internet. Khéi dau géi duoc thiét lap tai
tram goc (originator). C4c router st dung trudng nay dé dam bdo cac g6i khong bi
lap vo han trén mang. Tai tram phat truong nay dugc thi€t 1ap thoi gian la mot s
giay, khi datagram qua moi router trudng nay sé bi giam. Vi toc do hién nay cta
cac router thuong giam. Mot thuat toan la router dang nhan sé ghi thoi gian mot
g0i dén, va sau d6, khi phat (forward) goi, router s€ giam truong nay di mot s
gidy ma datagram phai doi dé duoc phat di. Khong phai tat ca cac thuat todn déu
lam viéc theo cach nay. Thoi gian giam it nhat 1a 1 giay. Router giam truong nay
tGi 0 s€ huy géi tin va bdo cho tram gdoc da phat di datagram.

Truong TTL ciing duoc thi€t 1ap mot thoi gian xac dinh (vi du s6 khoi tao thap
nhdt 64) dé dam bao mot géi ton tai trén mang trong mot khoang thoi gian xac
dinh. Nhi€u router cho phép ngudi quan tri mang thiét 1ap trudong nay mot so bat
ky tr O dén 255.

- Truong Protocol: Trudng nay dung dé biéu thi giao thitc mic cao hon IP (vi
du TCP hoac UDP). C6 nhié€u giao thiic ton tai trén giao thic IP. IP khong quan
tam t6i giao thic dang chay trén né. Thuong cac giao thic nay 1a TCP hoac UDP.
Theo thit tu IP biét phai chuyén ding géi tin t6i ding thuc thé phia trén, d6 1a muc
dich cuta truong nay.

- Truong Checksum: Day 1a ma CRC _16 bit (ki€ém tra du thira vong). N6
dam bao tinh toan ven (integrity) ctia header. Mot s6 CRC duoc tao ra tir dit liéu
trong truong IP data va dugc dat trong trudng nay boi tram truyén (transmitting
station). Khi tram nhan doc di liéu, n6 s€ tinh s6 CRC. Néu hai s6 CRC khong
giong nhau, c6 mot 16i trong header va goi tin sé bi huy. Khi méi router nhan duoc
datagram, n6 s€ tinh lai checksum. B&i vi, trudng TTL bi thay déi boi mdi router
khi datagram truyén qua.

- Truong IP option: V& co ban, n6 gém thong tin vé chon dudng (source
routing), tim vét (tracing a route), gan nhan thoi gian (time stamping) goi tin khi
no truyén qua cédc router va cac ddu muc bi mat quan su. Xin xem phan tham khao
& cudi cudn sdch. Truong ndy c6 thé cé hoic khong c6 trong header (nghia 1a cho
phép do dai header thay doi).

- Céc truong IP source va IP destination address (dia chi nguon va dich):
Rat quan trong d6i véi nguoi st dung khi khéi tao tram lam viéc cua ho hoac co
truy nhap cac tram khac khong st dung dich vu tén mién (DNS) hoac cap nhat file
host (up-to-date host file). N6 cho biét dia chi tram dich géi tin phai tGi va dia chi

tram goc da phat géi tin.
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Tét ca cac host trén internet dugc dinh danh bdi dia chi. Dia chi IP rat quan

trong s€ dugc ban t6i day du dudi day.

A.1.2 Pia chi IP va giao thitc phdn gidi dia chi
ARP

Ta da biét v6i mang Ethernet va Token Ring c¢6 cac dia chi MAC. Véi giao
thic TCP/IP céc host duoc dinh danh béi dia chi IP 32-bit. Pay dugc xem nhu mot
giao thuc dia chi.

Muc dich ddnh dia chi dé IP thong tin véi céc host trén mang hodc internet.
Dia chi IP xac dinh ca nidt dac biét va s6 hiéu mang cua nd. Dia chi IP dai 32 bit
chia 1am 4 trudong, moéi truong 1 byte. Pia chi nay c6 thé bi€u dién du6i dang thap
phan, co s6 8, 16 va nhi phan. Thuong dia chi IP viét du6i dang thap phan cung cac
dau cham.

C6 hai cach gan dia chi IP, phu thuoc cach két ndi cua ban. Néu ban néi véi
internet, dia chi mang dugc gén thong qua diéu hanh trung tam, nhu trung tam
thong tin mang (Network Information Center - NIC). Néu ban khong noi véi
internet, dia chi IP ctia ban dugc gan mot cach dia phuong thong qua ngudi quan
tri mang clia ban.

Khi NIC géan dia chi mang cua ban, d6 chi 1a s6 hiéu mang con phan dia chi
host dugc gan mot cach dia phuong bdi ngudi quan tri mang.

XNS str dung dia chi MAC 48-bit nhu dia chi host ctia né. IP dugc phét trién
truGe khi ¢6 LAN tdc do cao, do d6, né c6 so do s hiéu cua riéng né. Dia chi IP
tuong thich véi dia chi tang vat 1i cua Ethernet va Token Ring.

+ Khuon dang dia chi IP

Moi host trén mang TCP/IP ¢6 mot dinh danh duy nhat tai tang IP v6i mot dia
chi c6 dang <netid, hostid>. Toan bo dia chi thudng ding dé dinh danh mot host,
khong c6 su tach biét gitra cac truong. Thuc t€, kho phan biét giita cac truong khi
khong viét tich. Dang téng quat cua dia chi IP c6 dang:

<Network Number, Host Number>

+ Céac lop IP (IP classes):

128.4.70.9 1a mot vi du dia chi IP. Nhin vao dia chi nay khé ma biét dugc dau
la phan s6 hiéu mang, dau 1a phan s6 hiéu host. Dia chi IP gébm 4 byte, phan s6
hiéu mang c6 thé chi€m mot, hai hodc ba byte diu, phan con lai 13 s6 hiéu host.
Tuy thuoc vao diéu do, dia chi IP chia lIam 5 16p: A, B, C, D, va E. Cdc 16p A, B va
C dugc sir dung cho dia chi mang va host. Lép D 1a kiéu dia chi dic biét dung cho
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multicast. Lép E duoc dé gianh. Viéc xdc dinh 16p dia chi nao, do dai phan s6 hiéu
mang bang phan mém.

+ Dinh danh 16p IP: Phan mém IP s& xac dinh 16p dinh danh mang bang
phuong phdp don gian 1a doc céc bit dau cla trudong dau tién clia mdi géi. Chuyén
dia chi IP sang dang nhi phan tuong tng. Néu bit diu tién 1a 0 thi d6 la dia chi 16p
A. Néu la 1 doc bit ti€p theo. Néu bit nay 1a O thi d6 1a dia chi 16p B. Néu 1a 1 doc
ti€p bit thit ba. Bit nay bang 0 1a dia chi 16p C, néu bang 1 1a dia chi 16p D va dugc
dung cho multicast.

L6p A: Dia chi 16p A chi sit dung byte dau cho s6 hiéu mang, ba byte sau cho
dia chi host. Dia chi 16p A cho phép phan biét 126 mang, mé6i mang tGi 16 triéu
host tng vGi 24 bits. Tai sao chi ¢6 126 mang tng vGi 8 bit? Thit nhat, 127.x
(01111111 nhi phan) duoc gianh cho chic nang loop-back nén khong gan cho s6
hiéu mang. Thit hai, bit d4u tién thiét 1ap 0 dé nhan dang 16p A. Dia chi mang 16p
A thuong trong pham vi tir 1 t6i 126, con ba byte cudi dugc gan mot cach dia
phuong cho céc host. Dia chi 16p A c6 dang:

<s6 hiéu mang.host.host.host>

Lép B: Dia chi 16p B dung hai byte ddu cho s6 hiéu mang va hai byte cudi
gianh cho s6 hiéu host. N6 duoc nhan dang bdéi hai bit dau tién 1a 10. Cho phép
phan biét 16384 s6 hiéu mang, mdi mang tGi 65354 host. Do d6 dich dia chi s6
hiéu mang tir 128 t6i 191. Nén n6 s€ c6 dang:

<s0 hiéu mang.s6 hiéu mang.host.host>

Lép C: Dia chi 16p C st dung ba byte dau cho s6 hiéu mang va byte cudi cho
dia chi host. Nhan dang bdi ba bit dau tién 1a 110. Cho phép dia chi mang trong
pham vi 192-223 cua truong thit nhat. Do d6 c¢6 t6i hai triéu mang va mdi mang c6
thé chita 254 host. Thudng dia chi 16p C dugc gdn bdi NIC. N6 ¢6 dang:

<s0 hiéu mang. s6 hiéu mang. s6 hiéu mang.host>

Vi du:
(192.1.1.1)~> nit dugc gan dinh danh host 1a 1 dat  mang 16p Cla 192.1.1.0
(150.150.5.6)=> nut dugc gan dinh danh host 1a 5.6 dat & mang 16p B la
150.150.0.0
(9.6.7.8) = nut dugc gan dinh danh host 1a 6.7.8 dat & mang 16p A 9.0.0.0

+ C4c han ché€ cta dia chi IP:

- Dia chi IP khong thé dat bon bit dau tién 1111 vi danh cho 16p E.
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- Dia chi 16p A 1a 127.x cho ham dac biét loop-back. Do d6 céc tién trinh
cén truyén thong qua TCP ma & lai trén cung host, s& khong gui cic géi ra ngoai
mang. x thudng duoc thiét 1ap 0, mic du c6 thé thiét lap 1. C4c router nhan mot
datagram theo cach nay sé huy goi.

- Céc bit xac dinh dia chi cong host va mang c6 thé khong thiét lap tat ca
1dé biéu thi mot dia chi riéng. Day 12 mot dia chi dac biét diac trung cho mot goi
broadcast t6i tat ca cac host trén mang. Cdc dia chi broadcast biéu dién cho mdi
host trén mang nhan va dich datagram. Néu mdi byte cta dia chi IP toan 1a 1duogc
xem nhu limited broadcast. Cac router s€ khong phat datagram broadcast limited.
N6 c6 dang 255.255.255.255. Céc router st dung dia chi kiéu nay dé cap nhat céc
router khac cung s6 hiéu mang va cap nhat hop-count.

- Dang broadcast khac la khi phan dia chi s6 hiéu mang thiét lap mot dia
chi xdc dinh, phan dia chi host toan s6 1, goi la broadcast truc ti€p. Cac router sé
phat di cac datagram loai nay. Vi du 128.1.255.255 dugc gt t6i tat ca cac tram
trén mang c6 s6 hiéu 128.1.0.0.

- Céc dia chi ¢6 phan s6 hiéu mang toan so 0 1a d€ thay th€ cho mang nay.
Vi du 0.0.0.120 nghia la s6 hiéu host 120 trén mang nay.

- C6 mot dang broadcast duoc hiéu nhu all-Os broadcast. C6 dang 0.0.0.0
duoc dung dé biéu dién 16i bo chon dudng.

Cic dia chi 16p D hodc multicast dung dé glri mot IP datagam t6i mot nhém
cdc host trén mang. Diéu nay chiing to rang ¢6 ich hon khi cac router cap nhat. Co
mot cach khac hiéu qua hon, ding mot dia chi broadcast, khi d6 cdc phadn mém 16p
trén s& it bi ngat hon méi khi ¢6 géi broadcast tdi.

Cac dia chi khong bao gio dugc vuot ra ngoai pham vi 255.

A.1.3 IPv6

IPv6 1a tap hop nhitng dic ta vé nang cap IPv4 va dugc IETF soan thao. N6
dugc coi la giao thic Internet thé hé mdéi va duoc thiét k& dé nhitng géi thong tin
dugc dinh dang cho IPv4 c6 thé 1am viéc duoc. Nhitng gi6i han vé dung luong dia
chi va t6c do tim dudng thap da thic ddy viéc phat trién IPv6. Véi dung luong 128
bit va cach danh dia chi don gian hon, giao thiic méi nay sé giai quyét phan nao
nhitng van dé trén. Céac tinh nang dugc tang cuong khdc 12 ma hod 64 bit va tu
dong cdu hinh dugc thiét k€ san cua dia chi IP. Khuon dang ctia IPv6 header dugc
miéu ta ¢ hinh A 4.
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0 34 78 31
oA | Pririty Flow Label
Hext
Payload Length Header Hop Limit

Hinh A.4: Khuon dang ctia IPv6 header

Tinh niang tang cuong cta IPv6 so véi IPv4:

- MG rong dia chi va tinh nang dan duong: Kich thude dia chi IP 1én dén 128
dam bao rang IPv6 s€ 1a giao thic Internet lau dai. Kha niang mé rong cla
viéc dinh tuyén mot chiéu duoc cai tién dé truyén mot cach hiéu qua céc
ung dung bang thong cao nhu video va audio.

- To6c do mang: Nhitng thay doi thuc hién trong dinh dang dia chi gitip giam
yéu cdu vé bang thong va cho phép tang tinh hiéu qua va linh hoat cta
viéc dinh tuyén va phat ti€p thong tin.

- Kha niang bao mat thiét k& sdn: Nhitng mo rong dé hé tro kha niang kiém
tra tinh hop 1é, tich hogp va bao mat dit liéu 1a mot phan ctia IPv6.

Kha niang gén mic wu tién cho cdc goi thong tin: Cdc géi thong tin c6 thé
dugc gin nhan dé dugc thao tdc dac biét, chang han “do uu tién”. Géi thong tin vé
hoi dam video c6 thé c6 do wu tién cao hon géi vé mail thong thuong.

IETF chiu trach nhiém thic ddy va thuc hién IPv6. T6 chiic nay ciing da ¢ ké
hoach hién thuc va moi truong thu nghiém goi la 6bone, dat tai Uc va hién lién két
nhiing thi€t bi IPv6 trén 32 qudc gia.

Thach thic ma IETF phai gidi quyét 1a hoan tat viéc chuyén déi sang IPv6
truGc khi IPv4 do v&. Ho ciing da c6 k& hoach thuc hién tiing budc qué trinh
chuyén d6i nay. SE c6 giai doan ma c4 hai giao thiic cing ton tai trén Internet cong

cong. C4c chuyén gia udc tinh qua trinh chuyén déi ndy mat khoang 4 dén 10 nam.
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A.1.4 Giao thuc TCP va UDP

A.1.4.1 Giao thiuc TCP
TCP la mot giao thiac "C6 lién két", nghia la can phai thiét lap lién két logic
giita mot cap thuc thé TCP truée khi chiing trao déi dit liéu v6i nhau.
Khuon dang ctia TCP header dugec mo ta trong Hinh A.5.

0 15 16 1

Source Port (16 bits) Diestination Port {16 bits)

Sequence Munber (32 bits)

Acknowledgzerment Mumber (32 hits)

Data
ol b ol Ll bt
Offset |Feserved |12 1T (E2 = . )
(Abits) (6 hits) [D | e ﬁ = Windowr (16 bits)
Checksum (16 hits) Urgent Pointer (16 bits)

Options and Padding

Hinh A.5  Khuon dang cua TCP header

Cac tham so6 trong khuon dang trén ¢6 y nghia nhu sau:

- Source Port: s6 hiéu cong ctia tram nguon.

- Destination Port: s6 hiéu cong cua tram dich.

Sequence Number: s6 hiéu ctia byte dau tién cua segment trir khi bit SYN
duoc thiét 1ap. Néu bit SYN dugc thiét 1ap thi Sequence Number 1a s hiéu tuan tu
khoi dau (ISN) va byte dit liéu dau tién 1a ISN+1. Tham s6 nay c6 vai trdo nhu tham
s0 N(S) trong HDLC.

- Acknowledgement Number: s6 hiéu cia segment ti€p theo ma tram nguon
dang chd d€ nhan, ngdm y bdo nhan t6t cdc segment ma tram dich da gilii cho tram
nguon. Tham s6 nay cé vai trd nhu tham s6 N(R) trong HDLC.

- Data offset: so lugng tir (32 bit) trong TCP header.

- Reserved: danh dé dung trong tuong lai.

- Control bit: cac bit diéu khién:

- URG: viing trd khan c6 hiéu luc.
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- ACK: ving bdo nhan c6 hiéu luc.

- PSH: chiic nang PUSH.

- RST: khéi dong lai lién két.

- SYN: dong bo hod cac s6 hiéu tuan tu.

- FIN: khong con dit liéu tir tram nguon.

- Window: cap phat credit dé kiém sodt luéng dit licu. Pay chinh 12 s6 luong
cac byte dir liéu, bat dau tir byte duoc chi ra trong ving ACK number ma tram
nguén da sdn sang dé nhan.

- Checksum: mi kiém soét 16i cho toan bo segment.

- Urgent Pointer: con trd nay tro tGi s6 hiéu tuan tu cta byte di theo sau di
lieu khan, cho phép bén nhan biét duoc do dai cta dit liéu khan. Ving nay chi cé
hiéu luc khi bit URG dugc thiét 1ap.

- Options: khai bao cac Options ctia TCP, trong dé c¢6 do dai t6i da cua ving
TCP data trong mdt segment.

- Padding: phan chén thém vao header d€ bao dam phéan header luon két thic
& mot moc 32 bit. Phan thém nay gdom toan so6 0.

- TCP data: (d6 dai thay doi) chda dit liéu cta ting trén, c6 do dai t6i da
ngim dinh 12 536 bytes. Gi4 tri nay c¢6 thé diéu chinh bang cdch khai bdo trong
vung Options.

Mot tién trinh tng dung trong mot host truy nhap vao cac dich vu cua TCP
cung cap thong qua mot cong. Mot cong két hgp véi mot dia chi IP tao thanh mot
socket duy nhat trong lién mang. Dich vu TCP dugc cung cdp nho mot lién két
logic gitta mot cap socket. Mot socket c6 thé tham gia nhiéu lién két véi cac socket
& xa khac nhau. Trudc khi truyén dit liéu giita 2 tram can phai thiét 1ap mot lién két
TCP giita chiing va khi khong con nhu ciu truyén dit liéu thi lién két d6 duogc giai
phéng. Ciing nhu & cac giao thic khac, cac thuc thé ¢ tang trén st dung TCP thong
qua cac ham dich vu nguyén thuy.

A.1.4.2 Giao thic UDP

UDP la giao thitc "khong lién két" dugc st dung thay thé cho TCP & trén IP
theo yéu cau cua tng dung. Khac v6i TCP, UDP khong ¢6 cac chiic nang thiét 1ap
va giai phong lién két, twong tu nhu IP. N6 ciing khong cung cdp cac co ché bao
nhan, khong xap x€p tuan tu cdc don vi dit liéu dén va c6 thé din dén tinh trang
mat hodc trung dit lieu ma khong hé c6 thong bdo 16i cho ngudi gii. UDP ciing
cung cap co ché€ gin va quan 1y cdc s6 hiéu cong dé dinh danh duy nhat cho céc
ung dung chay trén tram cta mang. Do it chiic nang phic tap nén UDP c6 xu thé
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hoat dong nhanh hon so v6i TCP. N6 thuong dugc dung cho cac tng dung khong
doi hoi do tin cy cao trong giao van. Khuon dang ciia UDP datagram c6 cac ving
tham s6 don gian hon nhiéu so v6i TCP segment, dugc miéu ta trong hinh A.6.

0 15 16 A

Source Part (16 hits) Diestination Port (16 hits)

Length (16 bits) Checksurn (16 bits)

Data....

Hinh A.6  Khuon dang cia UDP header

Giao thic UDP chay ngay bén dugi giao thic RTP. Ca hai giao thiic RTP va
UDP tao nén mot phan chic nang cta tang giao van.

A.2 Giao thitc diéu khién gateway MGCP
A.2.1 Gidi thiéu

MGCP (Media Gateway Control Protocol) do IETF khuyén nghi dva trén hai
giao thic SGCP (Simple Gateway Control Protocol) va IPDC (Internet Protocol
Device Control), dung dé diéu khién giita gateway va cdc thiét bi ngoai vi.

MGCP gia dinh ring gateway chi diéu khién nhiing cudc goi thong thudng,
con viéc diéu khién cuodc goi “thong minh” do cdc phan tir khac diéu khién. Céac
phan tir diéu khién cudc goi ndy s& tu diéu khién va déng bo 1an nhau dé giri cac
lénh lién két t6i gateway. MGCP thuc chat 1a mot giao thic chu/té noi ma céac
gateway thuc hién cic Iénh do gatekeeper guri t6i.

MGCP dua ra mot phuong thic két n6i ma céc diém cudi va két néi 1a nhitng
phan tir co ban. Cic diém cudi la cdc nguén hoic kho dit liéu, c6 thé 1a vat 1y hoac
40. Céc két noi c6 thé 1a kiéu Diém t6i diém hoic kiéu da diém. Két noi diém -
diém 1a su lién két gitta hai diém cu6i dé€ truyén dif lieu giita ching. Két néi gitra
diém cudi va mot viing da diém goi 12 két noi da diém.

Ciac két noi ¢ thé duge thiét 1ap thong qua vai kiéu mang sau:

Str dung RTP va UDP qua mang TCP/IP dé truyén géi tin am thanh.
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Sir dung AAL?2 hodc 16p thich ting khdc qua mang ATM dé truyén g6i tin am
thanh.

Truyén céc géi tin thong qua két ndi noi bo.
D6i véi cdc két noi diém - diém, cac diém cu6i cua két néi ¢6 thé & trén cling mot
gateway hoac & cac gateway khac nhau.

A.2.2 So sanh voi H.323

MGCP Ia giao thitc noi bo clia mang IP, duoc st dung dé trao doi so liéu gitta
gateway va gatekeeper nham hé trg cho viéc khdi tao, gidm sat, giai phong,... két
noi gitta cdc diém cudi. Con H.323 1a mot hé thong bao gém nhiéu phan tir nhu :
gatekeeper, gateway, thiét bi ddu cudi,... va né cung cap céc tiéu chuin nén/dan dix
liéu am thanh, hinh anh,... con cdc van dé lién quan t6i bdo hiéu, diéu khién,... dua
trén cac khuyén nghi H.225, H.245. Xét vé mat hé thong thi MGCP thuén tuy la
giao thitc diéu khién va bdo hiéu, hd tro cho céc ting dung da dich vu trong viéc
thiét lap va diéu khién két ndi, con H.323 1a hé thong bao gém nhiéu tiéu chuan
cho cdc thiét bi ddu cudi VolP, H.323 str dung cdc tiéu chuin khac nhu : H.225,
H.245 l1am giao thic bdo hiéu va diéu khién cho viéc thiét 1ap, quan ly va gidm sat
cac két noi.

Vé bao hiéu : ca H.323 vdi MGCP déu hd trg cdc chic nang diéu khién va
quan ly thiét lap két noi, nhu : giit két n6i (call hold), chuyén két néi (call
transfer), chd thuc hién két noi (call waiting),...

Ho tro QoS : Vé ban chat, chat lugng dich vu QoS chinh 12 su thé hién vé mit
dinh luong dac trung luu luong so6 liéu da dich vu thong qua cac dai lugng hiéu
suat, vi du : giai thong, do tré, bién thién do tré, 16i bit,... Ngoai nhitng thong s6
trén, do tré thiét 1ap két noi cling ¢6 anh hudng quan trong dén viéc dam bao QoS.

H.323 quy dinh chi tiét c4c chic ning diéu khién va quan tri bang thong cho
gatekeeper, bao gom chuyén doi dia chi, diéu khién truy nhap va quan tri bang
thong. Thuc chat day chinh 1a cdc chic niang hé tro cho dam bao QoS. Trong khi
MGCP khong dinh nghia bat ci mot chitc nang hé trg dam bao QoS nao.

Phat hién va khac phuc 16i : Ca H.323 1an MGCP déu cung cap co ché& phat
hién va khic phuc 16i. H.323 sir dung cac timer khdc nhau dé gidm sat viéc phat
nhan céc thong bdo diéu khién thiét 1ap két néi, trudc khi thuc hién viéc phat lai.
Chi sau mot s6 1an phat lai duoc qui dinh ma van khong nhan ding thong bao tra
16i, két n6i TCP méi duoc st dung. D6i v6i MGCP , thong qua gateway,
gatekeeper thudng xuyén gidm sit va cip nhat trang thdi cdc diém cud6i.
Gatekeeper cap nhat cdc truong hop dac biét (dé gay ra 16i) vao danh sach cach ly
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dé gidm sat, theo ddi va thong bao cho tram diéu khién. MGCP dua ra mot s6
phuong phap dé xdc dinh va khic 16i nhu dinh tuyén lai, xt 1y 1énh khong tudn tu,
xtr ly khoi dong dong thoi,...

A.3 Giao thitc diéu khién thiét lap cuoc goi SIP
A.3.1 Chitc ndng cua SIP

SIP 1a giao thitc diéu khién 16p tng dung dé thiét lap, sira d6i va két thiic céc
phién hoi nghi da dich vu hodc thoai. SIP ¢6 thé dugc sir dung dé khoi dong cdc
phién ciing nhu b6 xung cdc bén vao phién da thong bdo va thiét lap trude. Cac
phién c6 thé dugc thong bdo dé str dung céc giao thic quang ba nhu : SAP, thu
dién tr, cac thu muc hoac trang web (LDAP) trong s6 nhitng giao thitc khac.

SIP hd tro viéc gan tén va cac dich vu phat lai, cho phép trién khai cac dich vu
dién thoai thong minh va ISDN.

SIP ho tro 5 yéu t6 trong viéc thiét 1ap va huy bo viéc truyén tin da dich vu:

- Dinh vi nguoi st dung : Xac dinh hé thong cudi.

- Kha nang nguoi dung : Xac dinh phuong tién va thong so clia no.

- Tinh san sang cua nguoi dung : Xac dinh su san sang cua phia bi goi da
dang ky truyén tin.

- Thiét 1ap cudc goi : Thiét 1ap cac thong s6 cudc goi ca phia chi goi 1an bi
gol.

- Diéu khién cudc goi : Bao gom viéc truyén va huy cudc goi.

SIP ¢6 thé kich hoat cac cudc goi da bén nho khéi diéu khién da diém (MCU)
hodc lién két ddy mang thay cho viéc phét theo dia chi (Multicast). SIP con ¢6 thé
thi€t 1ap cudc goi gitta mang dién thoai cong cong (PSTN) va mang dién thoai
internet.

SIP ciing c6 thé dugc sit dung cing véi cdc giao thic bdo hiéu va thiét lap
cudc goi khic dé khdi tao, gidm sat ciing nhu giai phong két ndi cho cic diém
cudi. Chang han, dé thiét lap cuoc goi dau tién ding SIP dé x4c dinh cdc bén tham
gia vao cudc goi nay cé tuong thich véi yéu cau H.323 khong, 14y dia chi dau cudi
va tram trung chuyén H.245, va sau d6 sir dung giao thiic H.245.0 dé thiét 1ap cuoc
gol.

SIP khong cung cdp céc dich vu hoi nghi (nhu : diéu khi€n phong hop hoic
bau clr), n6 ciing khong quy dinh cach thic diéu khién dich vu hoi nghi. Tuy
nhién, SIP c6 thé dugc st dung dé thuc hién céc giao thitc diéu khién dich vu hoi
nghi.
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A.3.2 Van hanh SIP

SIP hoat dong theo mo hinh tram lam viéc va may phuc vu (Client/Server). Ca
phia chu goi 1an bi goi déu dugc xdc dinh boi dia chi SIP. Khi thuc hién cudc goi
SIP, chti goi s€ dinh vi mdy chu thich hop dé giri mot yéu cau SIP. Hau hét su hoat
dong cua SIP 1a gii dé nghi INVITE t6i bi goi dé moi tham gia vao cudc goi (da
dich vu). Sau khi bi goi chap thuan thi cht goi hoac s€ gt tra 16i ACK ghi nhan va
cudc goi bat ddu, hoac sé gii BYE dé hliy bo. Chu goi ¢6 thé gtri yéu cau SIP truc
ti€p t6i bi goi hodc gli chuyén ti€p qua Server khéc.

A.3.3 So sanh voi H.323

SIP don gian hon nhiéu so véi H.323. D€ hoat dong, H.323 phai sit dung céc
giao thitc khac nhau nhu : RTP/RTCP - Giao van s6 liéu, H.225.0 va Q.931 - dé
bdo hiéu va thiét 1ap cudc goi, H.245 - dé€ dan xé&p dang dau cu6i. Trong khi d6 SIP
do duoc thiét két theo mo hinh Client/Server st dung cac ban tin dang van ban, nén
thu tuc xtr 1y truyén tin da dich vu don gian va sang stia hon nhiéu so véi H.323.
Tap ban tin cua SIP chi bao gom 6 loai : INVITE, ACK, CANCEL, BYE,
REGISTER va OPTIONS nghia Ia it hon rat nhiéu so v6i H.323. Nhu vay dé hé trg
cho viéc thiét lap mot cudc goi, SIP chi cin 2 trao déi (Truong hop UAC da dang
ky v6i UAS), d6i véi H.323 it nhat 1 8 trao ddi. Tuy nhién cau triic cdc ban tin cla
SIP lai qua phtc tap so voi H.323, vi thé dé thuc hién duoc mot trao déi SIP céc
UAC va UAS phai ¢c6 su sidp xép va khoi tao cdc ban tin trude khi giri di, doi véi
H.323 khi nhan duoc tin hiéu yéu cau la gan nhu né c6 tin hiéu tra 16i ngay lap tic.
N6i chung ha tdng H.323 c6 thé dap ting cdc yéu cdu bao dam chat lugng dich vu
ctia ting dung thoi thuc tot hon so véi SIP. Tuy nhién néu cdc ting dung loai nay cé
nhiing thuat todn tim duong va mo phong luu lugng téi wu thi SIP ¢6 vé nhu chi€ém
uu thé hon H.323.

V¢é bao hiéu: ca H.323 va SIP déu hé trg céc chiic nang diéu khién va quén ly
thiét 1ap két noi, nhu : khdi tao két noi (call set-up), gitt két néi (call hold), chuyén
két noi (call transfer), cho thuc hién két ndi (call waiting),...

Ho6 tro QoS: H.323 quy dinh chi tiét cdc chic niang diéu khién va quan tri
bing thong cho gatekeeper, bao gdm chuyén ddi dia chi, diéu khién truy nhap va
quan tri bang thong. Thuc chat day chinh 1a cdc chic niang hé trg cho dam bao
QoS. Trong khi SIP khong dinh nghia bat ct mot chitc nang ho trg dam bao QoS
nao.

Phat hién va khic phuc 16i: Ca H.323 1an SIP déu cung cép co ché phét hién

va khic phuc 16i. H.323 sir dung cdc timer khdc nhau dé gidm sat viéc phat nhan
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céc thong bdo diéu khién thiét 1ap két ndi, trudc khi thuc hién viéc phat lai. Chi sau
mot s6 lan phat lai duge qui dinh ma van khong nhan didng thong bao tra 16i, két
n6i TCP méi duge st dung. Daoi v6i SIP qui dinh thuc thé UA tv dong phat lai sau
mbi 0,5s cho dén khi nhan duogc thong bdo tra 16i “ing xur ding”; thuc thé NS tu
dong phat lai thong bao “trang thai cu6i cung OK” cho dén khi nhan dugc thong
béo tra 101 ACK.
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ACELP
ADPCM
ARP
ATM
CcQ
CRTP
CT
CTI
DSCP
ECTF
ETSI
FIFO
GSM
GSTN
IETF
IP
ISDN
ISP
ITSP
ITU
ITU-T

LAN
LFI
MC
MCU
PCM
PQ
PSTN
QoS
RAS
RSVP

Algebraic Code Excited Linear Prediction
Adaptive Difference PCM

Address Resolution Protocol
Asynchronous Transfer Mode

Custom Queuing

Compress Realtime Transport Protocol
Computer Telephony

Computer Telephony Intergration

Diff Serv Code Point

Enterprise Computer Telephony Forum
European Telecommunications Standards Institude
First In First Out

Global System for Mobile

General Switched Telephone Network
Internet Enginerring Task Force
Internet Protocol

Integrated Service Network

Internet Service Provider

Internet Telephone Service Provider
International Telecommunication Union
International Telecommunication Union-Telecommunication
Standardization

Local Area Network

Link Fragment and Interleaving
Multipoint Controller

Multipoint Control Unit

Pulse Code Modulation

Priority Queuing

Public Switched Telephone Network
Quality of Service

Registration, Admission and Status

Resource Reservation Protocol
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RTP
SAP
SCN
SIP
SS7
TCP
TDM
ToS
UDP
VoIP
VPN
WAN
WFQ

RTP Coltrol Protocol
Realtime Transport Protocol
Service Access Point
Switched Circuit Network
Session Initiation Protocol
Signaling System 7
Transport Control Protocol
Time Division Multiplexing
Type of Service

User Datagram Protocol
Voice over IP

Virtual Private Network
Wide Area Network
Weighted Fair Queuing
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Giam sat chat luong truyén tin cho VoIP

Dién thoai 1a dich vu khong thé thi€u dugc trong cudc song hang ngay. Tuy
nhién, nguoi dung phai chiu chi phi rat cao cho cac cudc goi duong dai va dac biét l1a
cac cudc goi Quadc té.

Cong nghé cao trong truyén thong c6 thé khac phuc van dé nay hay khong?

Voice over Internet Protocol (VoIP) la mot trong nhitng cong nghé cho phép
truyén ti€ng néi qua mang IP, giam chi phi cudc goi, dong thoi tan dung duogc cac thé
manh ctia mot hé thong tich hop mang lai.

Tin hiéu ti€ng ndi can dap tng theo thoi gian thuc. N6 chi duoc dam bao chat
luong véi do tré cho phép. Tuy nhién, ban than mang IP chi cung cap dich vu véi su c6
gang tot nhat ma khong quan tam tGi van dé thoi gian thuc cho tiéng néi sau khi duoc
khoi phuc.

Nhu vay vin dé dit ra 1a 1am thé nao dé truyén ti€ng néi qua mang IP ma vin
dap tng duogc yéu cau thoi gian thuc cho tiéng n6i?

Giao thic thoi gian thuc Real-time Protocol (RTP) duoc ra doi nham giai quyét
vén dé trén. RTP do t6 chitc IETF dé xuat, né dam bao co ché van chuyén va gidm sat
phuong thitc truyén thong thoi gian thuc trén mang IP. N6 ciing cung cdp céc thong tin
cén thiét cho qué trinh danh gia chat luong truyén tiéng néi trong cudc thoai qua VolP.

RTP c6 hai thanh phan:

1. Béan than RTP mang chiic nang van chuyén, cung cép céc thong tin vé cac

g6i tin ti€ng noi.

2. Giao thic diéu khién thoi gian thuc RTCP (Real-time Control Protocol)

mang chic nang gidm sat va danh gid chat lugng truyén tin.

Céc giao thiic truyén tai theo phuong thiic thoi gian thuc khong phai 1a méi. Tuy

nhién RTP dua ra cac co ché tot hon.

1. RTP :



Mot cudc thoai thong thudng dugc chia thanh cac phién bao hiéu cudc goi, di€u
khién cuoc goi, thoa thuan phuong thic truyén thong va phién hoi thoai. Vi tri cia RTP
tai phién hoi thoai. Trd lai cach thic truyen tiéng néi qua mang IP :

Qua phién thoa thuan phuong thitc truyén thong, cic bén tham gia hoi thoai tién
hanh m& hai c¢6ng UDP ké nhau, céng chin cho truyén tiéng néi (RTP), céng I¢ cho
truyén cac thong tin trang thdi dé gidm sat (RTCP). Thong thudng, hai cong dugc chon
mac dinh 1a 5004 va 5005.

Tai phia phat, ti€éng néi dugc diéu ché thanh dang s6 hod, qua b6 CODEC dugc
nén thanh céc goi tin dé truyén di. Khi di xuéng ting UDP/ IP, mdi géi tin dugc gin
v6i mot header tuong ting. Header nay c6 kich thude 40 byte, cho biét dia chi IP

nguon, dia chi IP dich, c6ng tuong tng, header RTP va cdc thong tin khéc :

IP Header .

}‘ 40 Bytes ’{

Chang han nhu ta stt dung G.723.1 thi mdi payload c6 kich thuéc 24 byte, nhu

vay phan dit liéu cho méi gai tin chi chiém 37,5%.

Header RTP cho biét phuong thic ma héa da dugc st dung cho goéi tin nay, chi
muc goi, nhan thoi gian cia nd va cac thong tin quan trong khac. Tu cac thong tin nay
ta c6 thé xdc dinh rang budc gifta goi tin v6i thoi gian.

RTP g6ém 2 phan :

e Phan c6 dinh dai 12 byte.

e Phan md& rong dé ngudi sir dung c6 thé dua thém cac thong tin khéc.



Header RTP cho méi géi tin cé dang :

1 2
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Synchronization Source (SSRC) identifier
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Cac gbi duoc sap xép lai theo ding thit tu thoi gian thuc & bén nhan réi duoc
giai ma va phat lai.
RTP hé tr¢ hinh thitc hoi thoai da phat ddp, don phat ddp va cho phép thay déi

cac cach thic rat linh hoat :

O

Multicast Audic and Video Unicas! Audio and Vidae

S OO0 | v

Decentralized Centralized

Diéu nay hét stic quan trong, dic biét trong truong hop s6 thanh vién tham gia
hoi thoai 1a nho dé tiét kiém tai nguyén mang. Pa phan hoi thoai dién ra duéi hinh thitc
da phat dap. Néu c6 yéu cau phic dap giita hai thanh vién thi ta lya chon cach thitc hoi

thoai don phat dap.



RTP cho phép str dung céc bo tron va bo chuyén doi. Bo tron 12 thiét bi nhan cac
luéng thong tin tr vai nguén c6 toc do truyén khac nhau, tron ching lai v6i nhau va
chuyén ti€p theo mot téc do xac dinh & dau ra. Bo chuyén déi nhan mot ludéng thong tin
& dau vao, chuyén déi né thanh mot khuon dang khac & dau ra. Cac bo chuyén déi cé
ich cho su thu nho bang thong theo yéu cau ctia dong s liéu trude khi gii vao két noi
bang thong hep hon ma khong can yéu cdu nguén phat RTP thu nho téc do truyén tin
ctia né. Diéu nay cho phép cac bén két ndi theo mot lién két nhanh ma van dam bao
truyén thong chat lugng cao. Cac bo tron cho phép giGi han bang thong theo yéu cau

hoi thoai.
2. RTCP :

Tur cac thong tin cung cip trong RTP cho mdi géi tin, ta c¢6 thé gidm sdt chat
lugng truyén ti€ng ndi trong qua trinh dién ra hoi thoai. RTCP phan tich va xu 1y céc
thong tin nay dé€ tong hop thanh céc thong tin trang thai réi dua ra cdc ban tin phan hoi
dén tat ca cac thanh vién. Ta c6 thé dé diéu chinh t6c do truyén s6 liéu néu can, trong
khi cdc bén nhan khac c6 thé xac dinh xem van dé chat luong dich vu 1a cuc bo hay
toan mang. Pong thoi, nhd quan 1y mang c6 thé sir dung cdc thong tin tong hop cho
viéc danh gia va quan ly chat luong dich vu trong mang do.

Ngoai ra, cdc bén tham gia c6 thé trao d6i cdc muc mo ta thanh vién nhu tén, e-
mail, sO dién thoai va cac thong tin khac.

Giao thic diéu khién thoi gian thuc Real-time Control Protocol (RTCP) ¢6
nhiém vu gidm séit va danh gia qua trinh truyén tin dua trén viéc truyén mot cach dinh
ky cdc géi tin diéu khién t6i cac thanh vién tham gia hoi thoai v6i cling co ché truyén
dir liéu. RTCP thi hanh 4 chtic nang chinh :

1. Cung cap co ché phan hoi chat lugng truyén dit liéu. Bén gui thong ké qua trinh
gui dit liéu qua ban tin nguoi glri cho cac thanh vién. Bén nhan ciing tién hanh
gui lai ban thong ké cac thong tin nhan dugc qua ban tin ngudi nhan. Tu viéc
gidm sdt qud trinh glii va nhan giita céc bén, ta c¢6 thé diéu chinh lai céc thong
s6 can thiét dé tang chat luong cho cudc goi. Py 1a chiic ning quan trong nhat
cta RTCP.



2. Mbi nguén cung cap go6i tin RTP dugc dinh danh boi mot tén CNAME
(Canonical end-point identifer SDES item). RTCP c6 nhiém vu cho céc thanh
vién biét tén nay. Khi c6 thanh vién méi tham gia hoi thoai thi anh ta phai dugc
gan v6i mot truong CNAME trong goéi tin SDES.

3. Quan sat sO thanh vién tham gia hoi thoai thong qua su thong ké & cac ban tin.

4. Mang cac thong tin thiét 1ap cudc goi, cdc thong tin vé ngudi dung. Day Ia chiic
nang tuy chon. N6 dic biét hitu ich véi viéc diéu khién cac phién 16ng, cho phép
dé dang thém bét s6 thanh vién tham gia hoi thoai ma khong cin c¢6 rang buoc
nao.

RTCP dinh nghia 5 loai goi tin :

SR Sender Report, ban tin nguoi gui
RR Receiver Report, béan tin ngudi nhan
SDES Source Description items, cic muc mo ta nguon
BYE Thong bdo két thic hoi thoai
APP Cung cap cdc chiic nang riéng biét cia_ting ting dung

Céc thong tin dugc cung cap g6i tin RTCP cho phép méi thanh vién tham gia
hoi thoai gidm sat dugc chat luong truyén tin, s6 géi tin da gui di, s6 goi tin nhan dugc,
ty 1& gdi tin bi mat, tré 1a bao nhiéu...Vi vay, cdc thong tin nay thudng duoc cap nhat
mot cach dinh ky va chiém khong qua 5% giai thong cudc goi.

Nhu vay khong nhitng RTP ddp ting duoc yéu cau thodi gian thuc cho viéc truyén
ti€ng néi qua mang IP ma con cho phép ta gidm sdt va danh gia chat luong truyén tin
cho VoIP. C6 rit nhi€u yéu t6 anh hudng téi chat lugng dich vu (Quality of Service-
QoS) cho VoIP nhung chu yéu la do 3 nguyén nhan tré, ty 1& géi tin mat va Jitter. Tai
mdi thoi di€ém dién ra hoi thoai ta déu c6 thé quan sat va dénh gia cdc tham so nay.

Tuy nhién, ban than RTP hoat dong trén ting IP ma ban chat mang IP 13 chuyén
mach goi, do vay RTP khong can thiép duoc t6i cdc nguyén nhan trén. Ta khong thé
diéu khién duoc chit lugng dich vu qua thoai trén IP ma chi gidm sdt va ddnh gia qua
viéc sit dung RTP. Bién phéap khac phuc hién nay 1a st dung giao thic giit trudc tai

nguyén Resource Reservation Protocol (RSVP) cho VoIP.
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Chuong 1 :
GIOI THIEU VE WIRELESS

1.1 LICH SU PHAT TRIEN

Trong khi viéc ndi mang Ethernet hitru tuyén da dién ra tir 30 nam trd lai day thi
nbi mang khong dy van con 13 twong ddi méi d6i véi thi truong gia dinh. Trén thuc
té, chuan khong day duoc st dung rong rai déu tién, 802.11b, d3 duge Vién ky thuat
dién va dién tor My (Institue of Electric and Electronic Engineers) IEEE phé chuan
chi 4 nim trude ddy (nam 1999). Vao thoi diém d6, phan cing ndi mang khong day
con rat dat va chi nhimg cong ty gidu c6 va co nhu cau bic thiét méi c6 du kha ning
dé nbi mang khong day. Mot diém truy nhép (hay tram co sé - Access Point), hoat
dong nhu mot cdu ndi gitta mang hitu tuyén va mang khong day, cé gid khoang
1000 d6 la My vao thoi diém nam 1999, trong khi cac card khong day may khach
gianh cho cac may tinh s6 tay c6 gid khoang 300 do la. Vay ma bay gio ban chi phai
tra 55 d6 la cho mot diém truy nhap co sé va 30 d6 la cho mot card may khach
802.11b va d6 1a 1y do tai sao ma viéc ndi mang khong day lai dang duoc moi ngudi
wa chudng dén vay. Rt nhiéu mdy tinh s6 tay-thdm chi ca nhitng méy thudc loai
ciu hinh thdp-bay gid ciing c¢6 sin card mang khong day dugc tich hop, vi vay ban
khong can phai mua mot card may khach nira.

Mang khong ddy 13 ca mot qua trinh phét trién dai, giong nhu nhiéu cong nghé
khac, cong nghé mang khong dy 1a do phia quan ddi trién khai dau tién. Quan doi
can mot phuong tién don gian va dé dang, va phuong phap bao mat cua sy trao doi
dir liéu trong hoan canh chién tranh.

Khi gia cta cong nghé khong diy bi tir chdi va chit luong ting, nd trd thanh
ngudn kinh doanh sinh 14i cho nhiéu cong ty trong viéc phat trién cac doan mang
khong day trong toan hé théng mang. Cong nghé khong day mé ra mot hudng di
tuong ddi ré trong viéc két ndi giita cac truong dai hoc véi nhau thong qua mang
khong day chir khong can di day nhu trude ddy. Ngay nay, gid cia cong nghé khong
day da ré hon rat nhiéu, c6 di kha niang dé thuc thi doan mang khong day trong toan
mang, néu chuyén hoan toan qua st dung mang khong day, s€ tranh dugc sy lan

man va s€ ti€t kiém thoi gian va tién bac cua cong ty.
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Mang khong day trong trirong hoc

Trong gia dinh ¢6 thu nhap thip, mang khong day van con 1 mot cong nghé mai
mé. Bay gio nhiéu ngudi da tao cho minh nhimg mang khong day mang lai thuan
lg1 trong cong viéc, trong van phong hodc giai tri tai nha.

Khi cong nghé mang khong diy duoc cai thién, gia ciia sy san xuat phan cing
cling theo d6 ha thip gid thanh va sb lugng cai dit mang khong day sé tiép tuc ting.
Nhiing chuan riéng ctia mang khong day sé& ting vé kha ning thao tac giira cac phan
va tuong thich ciing sé& cai thién dang ké. Khi ¢6 nhiéu nguoi sir dung mang khong
day, su khong twong thich s& 1am cho mang khong day trd nén vo dung, va sy thiéu
thao tac giita cac phan s& gy can tré trong viéc ndi két gilta mang cong ty véi cac
mang khac.

1.2 TRUYEN THONG VO TUYEN

Truyén thong vo tuyén truyén cac tin hiéu qua khong trung va khong gian sir
dung radio, microwave, va cac tan s hong ngoai trong khoang megacycle/ gidy va
kilomegacycle/ gidy. Cac ky thuat truyén vo tuyén khéac ciing c6 thé thuc hién, nhu
cac hé thong laser point-to-point, nhung cac hé théng nay khong phd bién nhu cac
hé théng radio, microwave. Ba loai truyén thong v tuyén la:

- Truyén thong vo tuyén di dong (Wireless mobile communications) Truyén
thong song vo tuyén qua céc tién ich cong cong sir dung packet-radio, cdc mang
cellular, va cac tram v¢ tinh doi véi cac nguoi st dung lam viéc bén ngoai van

phong hay lam viéc ngay trén 19 trinh cta ho.

- Truyén théng LAN v6 tuyén (Wireless LAN communication) Truyén thong
song vo tuyén dugc thyc hién trong cac khu vyc cia mot cong ty thong qua thiét bi



- Béc cau ndi vo tuyén va lién mang (Wireless bridging and internetworking)
Truyén thong song vo tuyén duoc sir dung dé két ndi cac tdoa nha va cac phuong tién
trong cac khuon vién truong sd, cac khu vuc trung tam, hay cac van phong ¢ céac vi
tri khac trén hanh tinh nay (st dung v¢ tinh).

1.3 TRUYEN THONG DI PONG

Truyén thong di dong - Wireless Mobile Communications - dugc sir dung dé gitr
moi lién lac gitta nhitng ngudi kinh doanh thudng xuyén di chuyén, cic trao dbi
phan phdi, cac k¥ thuat vién da chién, va cac ddi twong khac. Nhitng nguoi dung
may tinh di dong sir dung truyén thong vo tuyén dé két ndi voi cac mang lién doan,
cac co so dir liu truy vén lién doan, trao d6i thu dién tu, truyén tap tin, va tham chi
tham gia xir 1y cong tac. Tat ca déu dugc thuc hién bang cic may tinh xach tay,
PDA (personal digital assistants), va cac thiét bi truyén théng vo tuyén nho khéc
nhau. Nhitng ngudi dung ciing s& két ndi Internet thong qua cac thiét bi nay, va mot
ngdn ngir dac bi¢t duge goi la HDML (Hand-held Device Markup Language) duoc
sang tao cho muc dich nay.

Céac nha cung cap hé diéu hanh quan tim dén nhitng ai dung di dong bang cach
xay dung céac dac tinh mdi dé theo ddi vi tri cua nguoi st dung di dong va duy tri
moi truong tur session nay sang session khac. Vi du, vi nguoi dung di dong di
chuyén tir noi ndy sang noi khac, nguoi d6 sé thudng xuyén ngung két noi va sé két
ndi lai v6i cac hé thong tir xa. Hé diéu hanh c6 thé ty dong phuc hoi cac két ndi vao
desktop cua session trude d6. Néu mot nguoi ndo d6 truy xuat vao mot co so dir
liéu, thi cac truy van trudc d6 toi co s dir liéu nay s& chd doi ho trong lan két ndi
t6i. Nhitng PDA thuong sir dung cac giao dién xa la ddi voi hau hét cac hé didu
hanh mang va cidc ung dung. Tuy nhién, cic nha dai ly s€ tich hop tat ca cac hé
thong nay khi sb lugng nhitng nguoi dung di dong gia ting.

Vé ban chat,viéc xu 1y di dong c6 lién quan dén nhimg bo tai dién thoai va céac
nha cung cap dich vu khac. Nhimg nguoi dung chic chin s& quan tim mic do truy
xuét (tim vuc va tinh thong sudt cta tin hiéu), tbc d6 truyén dir lidu tiém ning, va
cac kha nang luu trit va chuyén di cho phép ngudi dung iy cac thong diép khi ho
quay lai trong pham vi tam vue. Vi du, toc do thép khi truyén dix liéu dén va tir cac



Céac d€ muc sau day mo ta cac truyén thong vo tuyén cho cac nguoi dung di

dong:

- AMPS (Advanced Mobile Phone service) Mo ta hé théng dién thoai cellular
chuyén mach vong tinh hiéu twong ty (analog) dau tién

- CDPD (Cellular Digital Packet Data) M6 ta cach dong goi va tai dit liéu trén
cac hé théng song vo tuyén cellular analog dang ¢, vi du AMPS

- Cellular Communication Systems Thao luan sy khic nhau giira cic hé thong

analog va hé thong sd

- GMS (Global system for Mobile Communications) Mé ta hé théng cellular st
dung k¥ thuat s hoan toan dugc khai trién khap thé gioi

- Mobile Computing M6 ta cac k¥ thuat xir Iy di dong

- Packet-Radio Communications M6 ta cac dich vu do cac trung tam dich vu
truyén thong quéc gia dua ra nhu ARDIS (Advanced National Radio Data Service)
va RAM Mobile Data

- PCS (Personal Communications Services) M6 ta cach cac dich vu GSM dugc
khai trién & My

Céc hé thdng k¥ thuat sd st dung mét co ché truyén tai riéng dé chuyén thong
tin giita nhitng nguoi dung di dong va tram 1am viéc co sd. Sau day 1a hai co ché
truyén tai chinh :

= (CDMA (Code Division Multiple Access) CDMA sur dung céc ky thuat quang
phd dai rong, trong d6, cac bit dit liéu & mdi lan trao d6i dwgc ma hoa va
truyén dong thoi v6i cac 1an trao ddi khac. Poan ma giup cho mdi bo tiép
nhan truy xuét cac bit co nghia ddi v6i chinh minh. Di liéu da ma hoa duoc
truyén di trong mot tin hiéu bang tan rat rong, ma nhimng ai mudn nghe trom

kho c6 thé nghe duoc.



» TDMA (Time Division Multiple Access) Pay 1a mot ky thuat khe thoi gian
trong d6 moi thiét bi trén mang dugc cho mdt khe thoi gian cu thé dé truyén
trong d6. Viéc cap phat thoi gian ddi voi mot thiét bi 1a ¢ dinh. Tham chi
néu thiét bi ndy khong c6 gi dé truyén thi cling giit khe thoi gian.

1.4 TRUYEN THONG LAN VO TUYEN

Nhu di duge dé cap, cac LAN vo tuyén - Wireless Lan Communications - duoc
dat tiéu biéu trong mot moi truong van phong. Vi du nhu cac san pham tir Radio
LAN c6 thé truyén téi 120 feet trong cac van phong nira mé va trén 800 feet trong
cac van phong bén ngoai. Hau hét cac thiét ké LAN vo tuyén khai thac mot may thu
phat vo tuyén cb dinh (Phat/ Thu) chiém mot vi tri trung tdm trong mot van phong
nhirng nguoi st dung cac may tinh di dong dugc cho phép di dong trong mot pham
vi nhit dinh nao d6, dién hinh 14 trong khu vuc may thu phat tirc thoi. Cac mang
LAN vo6 tuyén c6 thé han ché nhu cau chay cap, dac biét néu LAN duoc cai dat tam
thoi hay phuc vu nhu mét nhém lam viée 6 thé giai tan trong twong lai gan.

Viéc cAu hinh mot mang LAN vo tuyén bao gém mot bo phan thu phat dugc két
nbi v6i cac may chu va thiét bi khac sir dung cap Ethernet chuan. Bo phan thu phat
nﬁy s€ phat va nhat cac tin hi¢u tur cac tram lam viéc & quanh no.

Duéi ddy 1a mot vai ky thuat truyén dit liéu vo tuyén:

= Tia hong ngoai (Infrared light) Phuong phap nay dua ra mot bang tan
(bandwidth) rong, truyén cac tin hiéu véi te do vo cing cao. Viée truyén
bang tia hong ngoai hoat dong bang dudng nhin, vi thé bd ngudn va bd nhan
phai nhiam t6i hay tap trung vao 1an nhau, twong ty nhu bd diéu khién truyén
hinh tir xa. Nhitng vat can trong moi trudong van phong phai dugc quan tam,
nhung cac guong (mirror) c6 thé dugce dung dé r& hudng cac tia dong ngoai
néu can. Bai vi viée truyén b::ing tia héng ngoai nhay cdm v&i anh xa manh
tir ctra O hay cac nguén khac, cho nén cac hé théng tao ra cac tia sang manh
hon c6 18 rat can thiét. Cha ¥ rang anh sang hong ngoai khong bi chinh phi
nghiém cAm va lai khong bi han ché vé toc do truyén. Tbc do truyén dién
hinh 1€n téi 10 Mbit/gidy.

= Song vo tuyén phd dai rong (Spread spectrum radio) K thut nay phat cac
tin hiéu thanh hai tin s6: 900 MHz va 2.4 GHz. Ca hai bang tan déu khong
doi hoi gidy phép FCC. Song vo tuyén phd rong khong co anh huong t6i



= Soéng v tuyén bang tin hep (hay tan sb don) (Narrowband (or single-
frequency) radio) K¥ thudt nay tuong tu nhu mot phat tin tir mot tram phat
song vo tuyén. Ban do t6i mot bang tan “chat” trén ca bo thu va phat. Tin
hiéu nay c6 thé xuyén qua cac buc tudng va truyén qua cac khu vuc rong, vi
thé khong can tap trung vao mot diém. Tuy nhién, viéc truyén song vo tuyén
bing tin hep gip phai van dé vé su doi lai song vo tuyén va mot vai tan sb
dugc quy dinh bdi FCC.

Mot mang LAN vo tuyén c6 mét sd loi diém. Mang ndy khong cin c6 cap va
thudng bao tri ré hon. Tuy nhién, thi truong LAN v6 tuyén rat yéu béi vi toc d6 dir
lidu dudi 2 Mbit/gidy d6i véi hau hét cac san pham. Nhung dau nim 1997, FCC da
mo rong phd toi 300 MHz ddi voi mang cuc bd vo tuyén khong dang ky. Pho tir
5.15 dén 5.35 GHz va 5.725 dén 5.825 GHz, 1a mét tan s6 du cao dé téc do truyén
c6 thé dat 1én dén 20 Mbit/gidy. C6 thé sir dung phd mién phi, nhu cac pho dién
thoai khong day. Nhiéu san pham LAN vo tuyén téc do cao ndi bat da sir dung tan
s6 méi nay. Apple Computer chu yéu dam nhén viéc thuyét phuc FCC (Federal
Communications Commission) khong cap phép cho phd nay. Vi hing nay dy dinh
phat trién cac san phém dé su dung trong trudng hoc, noi ma viéc mac lai day dién
thuong khong diéu chinh chi phi. Pho théng dung duoc goi 1a U-NII (Unlicensed
National Information Infrastructure) va dugc thao luan dudi dé muc “NII(National

Information Infrastructure).”

Radio LAN giéi théu mang LAN vo tuyén dau tién dé hoat dong trong bing
tang song vo tuyén 5.8 GHz khong ding ky. Hé thong nay két hop bang hep, viéc
truyén tan sd don véi nang luong thap va dat toc do 10 Mbit/gidy. Bang tan niy
khong bi can trd bai cac thiét bi canh tranh (cac duong dién thoai khong day, cac 10
vi ba, v.v.) Cac san pham nay hoat dong ¢ ning luong thip, nén it bi birc xa dién tir
hon cac k¥ thuat vo tuyén khac.

Vao thang 6/1997, IEEE (Institute of Electrical and Electronic Engineers) dong
y dac ta k¥ thuat LAN v6 tuyén 802.11, giai thich cac chuén hoat dong véi nhau cho
cac thiét bj LAN vo tuyén 1 Mbit/gidy t6i 2 Mbit/gidy. Cac chuan ndy ciing diy
manh viéc bac cau vo tuyén giita cac mang. Tuy nhién, nhiéu ngudi cam thiy rang



1.5 WIRELESS BRIDGING AND INTERNETWORKING

Két ndi hai mang riéng 1¢ v6i nhau 1a mot cong viée thudng xuyén dé dang. Ban
c6 thé cai dat mot cap cac cau ndi hay router va két nbi day cap giira hai thiét bi,
hay sir dung mot duong dién thoai quay sé hay thué bao. Nhung nhiing két ndi nay
khong phai lac ndo cling thiét thuc hay hiéu qua vé mat chi phi. Trong cdc méi
truong thudc khudn vién truong sé hay cac khu vuc trung tam, sé thiét thuc hon néu
str dung cac hé thdng vo tuyén dé két ndi cac mang. Mot lan nira, toc d6 truyén dir
liéu 1a mbi quan tam dang Kké, nhung chi phi vé thiét bi va viéc tiét kiém cudi cung
cac duong diy quay sb hay cac ddy cap riéng ciing 13 mot mdi quan tdm khong nho
khéc.

Van dé bat cau ndi vo tuyén it phirc tap hon viéc truyén thong LAN vo tuyén boi
vi cac két ndi thuong 1 diém-téi-diém va khong can phai quan tdm dén cac van dé
nhu céc buc tuong va céac buc xa. Cau ndi phai thyc hién viéc loc dé gilt luu lugng
khong can thiét tir viéc vuot qua mot lién két, hay mét router ¢ thé duge sir dung
dé didu khién luu luong gitta cac mang. Viée bic cau ndi vo tuyén ciing c6 thé
duoc dung dé sao luu (back up) céc loai két ndi dir liéu khac.

Hau hét cac cau ndi vo tuyén sir dung cac k¥ thuat séng vo tuyén pho dai rong
tan s6 nhay, sé khong d& bi nhiéu va c6 mot mic dd bao mat cao. Hau hét cac san
pham déu c6 tAm vuc 25 mile. Téc do truyén dién hinh trong tim vuc 2 Mbit/gidy,
nhu cac san phim méi hon hoat dong trong tim vuc 10 Mbit/giay.

Ratheon Wireless Solutions 1a mot cong ty ban cac cau ndi vo tuyén. San phim
Raylink Access Point ctia cong ty nay 1a mot cau nbi vo tuyén LAN-to-Ethernet
tuan theo chuan mang LAN v6 tuyén IEEE-802.11. Cac cong ty ban hang khac nhu
Digital Ocean, OTC Telecom, Aironet Wireless Communication, Breeze Wireless
Communications, C-SPEC, Proxim, va Windata.

Céc giai phap vo tuyén khac bao gdm cac hé théng microwave trén mit trai dat
va cac hé thong truyén thong vé tinh.



1.6 TIEU CHUAN MANG KHONG DAY HIEN NAY

Vi mang khong day sir dung tang sb song vo tuyén dé truyén tin hiéu, nén mang
khong day chiu sy anh hudng cua cac song tur khac, nhu 1a song AM/FM. Bang
chuyén giao théng tin (FCC) dd nghién ctru va tim cach khic phuc 16i nay. Trong
thi truong mang khong day hién nay c6 mot s6 chuéin riéng dugc san loc va dugc
xac nhan bdi Vién cac k¥ su dién va dién tir (IEEE), Hoa Ky.

Nhiing chuan nay duoc tao bdi mot nhom ngudi dai dién cho nhiéu cong ty khac
nhau, bao gém nhitng vién si, thuong gia, si quan,va chinh pha. Vi nhitng chuin
nay thiét 1ap vé phia IEEE c6 thé s& cham phai su phat trién cta céng nghé, nhimg
chuan nay c6 thé mat vai nim dé tao ra va duoc chap nhan. Nha san xuét khuyén
khich chung ta phé binh hodc danh gia cac chuin nay trong thoi gian né dang duoc

trién khai dé cho ra mgt sdn pham hoan héo.

Trén thyuc té, chuan khong day duoc sur dung rong rai dau tién, 802.11b, da duoc
IEEE phé chuan chi 4 nim truéc day (nim 1999). Vao thoi diém dé, phan cing ndi
mang khong diy con rat dit va chi nhitng cong ty gidu c6 va c6 nhu cau buc thiét
méi c6 du kha ning dé nbéi mang khong day. Mot diém truy nhap (hay tram co so),
hoat dong nhu mot cau ndi gitra mang hiru tuyén va mang khong dy, c6 gia khoang
1000 d6 la My vao thoi diém nam 1999, trong khi cac card khong day may khach
gianh cho cac may tinh s tay c6 gia khoang 300 d6 la. Viy ma bay gid ban chi phai
tra 55 d6 la cho mot diém truy nhip co s va 30 d6 la cho mot card may khach
802.11b va d6 1a 1y do tai sao ma viéc ndi mang khong day lai dang duoc moi ngudi
wa chudng dén vay. Rt nhiéu mdy tinh s6 tay-thdm chi ca nhimg mdy thudc loai
ciu hinh thap-bay gid ciing co6 san card mang khong day duoc tich hgp, vi vay ban
khong can phai mua mot card may khach nira.

1.6.1 CAC CHUAN CUA MANG KHONG DAY :

Céc chuan ctia mang khong day duoc tao va cp boi IEEE.

- 802.11 : Pay 1a chuan dau tién ctia hé thong mang khong day. Chuan nay chua
tat ca cong nghé truyén hién hanh bao gdm Direct Sequence Spectrum (DSSS),
Frequence Hopping Spread Spectrum (FHSS) va tia h@)ng ngoai. 802.11 1a mot



- 802.11b : Hién la lya chon phé bién nhét cho viéc nbi mang khong day; cac
san pham bat dau duoc xuit xuong vao cudi nim 1999 va khoang 40 triéu thiét bi
802.11b dang duoc sir dung trén toan cau. Cac chuin 802.11b hoat dong & phd vo
tuyén 2,4GHz. Phd nay bi chia sé bodi cac thiét bi khong dugc cép phép, chéng han
nhu cac dién thoai khong ddy va cac 10 vi song- 1a nhitng ngudén giy nhidu dén
mang khong diy dung chuan 802.11b. Céc thiét bi 802.11b c6 mdt pham vi hoat
dong tir 100 dén 150 feet (1 feet = 0,3048m) va hoat dong ¢ toc d6 dir liéu 1y thuyét
t6i da 1a 11 Mbit/s. Nhung trén thyuc té, ching chi dat mot thong luong tbi da tir 4
dén 6 Mbit/s. (Thong lugng con lai thuong bi chiém béi qua trinh xtr Iy thong tin
giao thirc mang va kiém soat tin hiéu v6 tuyén). Trong khi toc d6 nay van nhanh
hon mot két ndi bang rong DSL hodc cap va du cho am thanh lién tyc (streaming
audio), 802.11b lai khong du nhanh dé truyén nhitng hinh anh c6 d6 nét cao. Loi thé
chinh cta 802.11b 14 chi phi phan ctng thap.

- 802.11a : Vao cudi nam 2001, cac san phém dua trén mot chuan tht hai,
802.11a, bt dau dugc xuit xuéng. Khong giéng nhu 802.11b, 802.11a hoat dong &
pho vo tuyén 5 GHz (trai voi phd 2,4GHz). Thong luong 1y thuyét téi da cia n6 1a
54 Mbit/s, voi tbe do tdi da thuc té tir 21 dén 22 Mbit/s. Mic du tde do tdi da nay
van cao hon dang ké so v&i thong lwong ctia chuan 802.11b, pham vi phéat huy hiéu
luc trong nha tir 25 dén 75 feet cta nd lai ngan hon pham vi cta cac san pham theo
chuan 802.11b. Nhung chuan 802.11a hoat dong t6t trong nhitng khu vuc dong dic:
Véi mot sd luong cac kénh khong gdi 16én nhau ting 16n trong dai 5 GHz, ban c6 thé
trién khai nhiéu diém truy nhap hon dé cung cip thém ning luc tong cong trong
cung dién bao phu. Mot loi ich khac ma chuan 802.11a mang lai 14 bang thong cao
hon cuia né gitip cho viéc truyén nhiéu ludng hinh anh va truyén nhiing tap tin 16n
tré nén ly tudng.

- 802.11g : 802.11g 1a chuan ndi mang khong day dugc IEEE phé duyét gan
day nhét (thang 6 nam 2003). Cac san pham gin lién v6i chuan nay hoat dong trong
cung phd 2,4GHz nhu nhiing san pham theo chuan 802.11b nhung véi téc do dir
liéu cao hon nhiéu - 1én toi cung tbc do toi da 1y thuyét cua cac san phdm theo
chuan 802.11a, 54 Mbit/s, voi mot thong luong thuc té tir 15 dén 20 Mbit/s. Va
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802.11b 802.11a 802.11¢

Frequency

Band 2.4GHz 5GHz 24GHz

Availability Worldwide US/AP Worldwide

Maximum
Data Rate 11Mbps S54Mbps S54Mbps
Cordless Phones Cordless Phones
Microwave Ovens HyperLAN Microwave Ovens
Wireless Video Devices Wireless Video
Bluetooth Devices Bluetooth Devices

Other
Services
(Interference)

1.6.2 THI TRUONG MANG KHONG DAY

Khi nhiing chiéc may tinh dau tién duoc tao ra, chi co truong dai hoc hoac cac
cong ty 16n méi c6 kha ning str dung. Ngay nay ban c6 thé kiém 3 hoic 4 may vi
tinh trong nha hang x6m cta ban. Mang khong day di chiém mét phan khong nhd,
dau tién duoc st dung boi nhirng hing 16n, va gid diy ngay ca chung ta cling c6 thé
mua dugc. Nhu 1a mdt cong ngh¢, mang khong day da dugc hudng moét chinh séch
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1.7  VAITRO TRUY CAP

Mang khong day 1a trién khai t6t nhat trong mot vai trd truy cap 16p, nghia 1a
chung str dung nhu 1a mét diém di vao mang hitu tuyén. Trong qua khtr, viéc truy
cap thuong la béng quay s6, ADSL, cap, ethernet, mang hinh sao, bd tiép song
khung (frame relay), ATM, v.v.. Mang khong day la mot phuong phdp don gian
khac dé truy cép internet. Mang khong day la dir liéu trong ting NetWork gidng
nhu tt ca cac phuong phap trong danh sach. Tat ca nhiing diéu d6 dan t6i sy thiéu
hut toc dd va su phuc hoi, mang khong day khong diéu chinh nhirng phuong tién
trong su phan bd hodc vai trd cta 18i trong mang. T4t nhién, trong nhitng mang nho,
s& khong c6 su khac biét giira 15, phan phdi hodc 16p truy xuat ctia mang. Lop 16
ciia mang phai rat nhanh va viing chéc, c6 thé giltt mdt lugng 16n luu lugng véi mot
chat kho khan va kinh nghiém thoi gian khong giam. Su phan phdi cia 16p trong

mang nén nhanh, mém déo va dang tin cay.

.. Coverage Area 7
™ -
T s

Vai tro truy xudt ciia mang khéng dady

Mang khong ddy phai tra cho mot giai phap dic biét 1a van dé di dong. Khong
con nghi ngd gi nita, mang khong day giai quyét van d& may cha dé khi ¢ nha ciing
gidng nhu khi dang & cong ty, va d6 1a van dé cta toc do truyén va thong luong
truyén dugc. Giai phap cac 6 hinh mang da duoc tmg dung trong mot khoang thoi
gian, ngudi ding phai tra cho sy lang phi nay trong khi két ndi vi téc do cham va
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gi4 thi rat cao. Trong khi mang khong day tra cho mét giai phap twong ty nhung
mém hon khong bat loi. Mang khong day nhanh, khong dat, va né c6 thé c6 mit &

moi noi.

Khi ban tinh dén s& sir dung mang khong day, hay cir nghi rang st dung ching
cho nhitng ¥ dinh dugc mong doi s& cho két qua t6t nhat. Nhimg ngudi quan tri
thue thi mang khong day trong mot 18i hodc sy phin bd vai trd nén hiéu chinh xac
rang nhiing gi thuc hién dé mong doi trudc khi thuc thi ching trong kiéu cach dé
ngin khong x6a chung sau nay. Chi ¢ sy phan b vai trd trong mot mang cong ty 1a
phai r6 rang thich hgp cho mang khong diy nhu 1a trién khai theo kiéu cau nbi.
Trong vién canh nay, mang khong diy c6 thé tinh dén khi vai trd duoc phan bo.
Tuy nhién, n6 sé& luén ludn duoc quyét dinh trén cac mang cau cua mang khong day
khi str dung trong mang.

C6 vai dich vu cung cdp mang khong didy — Wireless Initernet Providers
(WISPs) st dung mang truyén bang song tir trong vai trd phan bo, nhung hau nhu
khong bao gio sir dung mang chua cap phép.

1.8 MANG MO RONG

Mang khong diy c6 thé dap ung nhu 1 mot mang hitu tuyén. C6 nhiéu truong
hop can ting thém cap ma giad qua cao. Ban c6 thé thiy rang viéc di ddy cap va day
dién cho mot vian phong s& tén khoang 10.000 USD. Hodc truong hop ctia mot cira
hang 16n, khoang cach co thé qua xa dé sir dung loai cap 5 cho mang cuc bo. Két
cu c6 thé da duoc cai dat san, yéu cau co6 thé dau tu nhiéu thoi gian va tién cla
hon. Cai dit két ciu c6 thé bao gdm nang cp Switch.

Mang khong day c6 thé dé dang cung cdp nhiing két ndi khong lién mach dé
diéu khién cac khu vyc trong khoang thoi gian trién khai, nhu hinh duéi day :

\Warehouse
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Vi mdt it doan mang can cai dat mang khong day, gia cia cac may chu cai dat

va vi¢c mua cdp cho mang hiru tuyén c6 thé bi loai ra hoan toan.

1.9 XAY DUNG KET NOI

Trong diéu kién truong s& hodc cac toa nha, nguodi st dung s& truy cép trong
nhimng tdoa nha khac nhau, ¢ bt ¢t noi dau trong trudng so chi thong qua mot tram
co s6. Trong qua khir, kiéu két ndi ndy ciing da duoc hoan thanh bang cach chay
day cap dudi long dét tir toa nha ndy ti toa nha khac hodc thué mot duong thué bao
kha dit tir cong ty cung cap.

Str dung cong nghé khong day, su trang bi bang viéc cai dit dé dang va nhanh
chong cho phép hai hodc nhiéu toa nha trd thanh mot phan cia mot mang giong
nhau khong can ton chi phi thué dudng thué bao hoic dao dudng giita cic toa nha.
Vé6i mot anten khong day thich hop, bat ctr toa nha ciing c6 thé lién két voi nhau
trén ciing mot mang. T4t nhién ciing c6 nhitng gidi han trong viéc st dung cong
nghé khong day, nhu 13 bat ctr giai phap két ndi dit liéu ndo, nhung tinh mém deéo,
téc d6 va do an toan cua no 1a tuyét dbi can thiét cho ngudi quan tri mang.

C6 hai kiéu két ndi khac nhau giira hai toa nha. Kiéu dau tién dugc goi la diém
t6i diém (point-to-point — PTP), va kiéu thir hai duoc goi 1a diém téi nhiéu diém
(Point-to-Mutilpoint — PTMP).

PTP lién két cac két ndi khong day chi giita hai tda nha, nhu 13 hinh duéi day :
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PTMP lién két cac két ndi giira ba hodc nhiéu toa nha, dién hinh nhu 13 lién két
clia nién xe va cam xe, s& c6 mot toa nha 13 tiéu diém cua mang. Toa nha trung tAm
nay c6 16i mang, két ndi internet, va mot may chu cho thué. PTMP lién két giita cac
tda nha dién hinh st dung anten phat trong may chi truy cdp trung tim va anten thu
trén cac toa nha khac trong mang.
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C6 nhiéu cach thyc thi hai kiéu két ndi co ban ndy, khi ban s& khong ludng Iy
cho cong viéc quan tri mang hodc tu van vién. Tuy nhién, khong co gi dé thay dbi
su thi hanh, tat ca chung déu & trong hai loai sau :

Owned Remots
Tower Residence

Tinh dén truong hop ca cap va tram thong tin cia cong ty déu cham dén sy mo
rong khac nhau cua nhiéu doan mang tinh dén két ndi bang thong rong toi nhiéu hod
gia dinh hodc cac cong ty kinh doanh. Néu ban séng & nong thon, cé thé ban s&
khéng truy cap t6i bang thong rong dugc ( dung modem hodc DSL) va chic chén s&
khong nhanh. Phai c6 nhiéu chi phi hiéu qua cho WISPs dé tinh dén kha nang truy
cap mang khong day tr xa bdi vi WISPs khong cham tran v&i nhitng mure chi phi
gidng nhu thé khi sir dung cap hodc tram thong tin cta cong ty va st dung mang
khong day 1a su trang bi can thiét.

WISPs c6 mét thach thirc doc nhat ddi voi ho. Chi khi nhitng nha cung cép
xDSL gip van dé di xa hon 18.000 feet (5,7km) tir vin phong chinh va nha cung
cap cap dua ra loai cap chia s& phuong tién t6i ngudi ding. WISPs gip van dé véi
cac noc nha, nhitng cai ciy, nui, sét, nhitng cai thap va nhiéu sy can tro t6i viée két
nbi. Tt nhién WISPs khong c6 bang ching dé két toi, nhung ho c6 kha nang tinh
dén viéc st dung truy cap bang thong rong, thém nhiing cong nghé duoc quy udc
khong thé vuon téi.

1.10 TINH DI DONG

Khi c¢6 mot giai phap truy cap 16p, mang khong day khong thé thay thé mang
hiru tuyén trong giéi han truyén dit liéu (100BaseTx dat 100Mbps voi IEEE
802.11a dat 54Mbps). Kiéu két nbi ciia mang khong day 1a khong lién tuc va co
nhiéu 16i hon khi sir dung bang thong hep. Két qua 13, nhimg tmg dung va nhimg
giao thirc dugc thiét ké cho mang hiru tuyén d6i khi hoat dong khong hiéu qua trong
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moi trudong mang khong diy. Nhitng gi ma mang khong day tinh dén 13 su ting vé
tdc d6 va chét luong cua cac dich vu di dong.

.-..--"@ Employee with a
annt? f"\ hand scanner
B i
e, \

Trong kho luu trit, mang khong ddy sir dung cac ranh dé luu cac vi tri va su sap
dat cta san pham. Dir liéu ndy duoc dong bo hoa trong may chu cho nhitng phan
mua va van chuyén. Mang khong day da tro nén binh thuong trong cac cong ty véi
nhirng nhan vién di chuyén trong gid 1am viéc va kiém tra moi tht.

Trong mdi trudng hop, mang khong day tao ra kha nang truyén dir liéu khong
can phu thudc vao thoi gian va nhan sy dé dua dir liéu vao nhu cach thong thuong.
Két n6i mang khong ddy hau nhu loai ra tat ca cac thiét bi két ndi sir dung day.

Mot vai cong nghé khong day méi nhat cho phép ngudi dung di lang thang,
hodc di ra khdi vung phu song cua mang khong day té1 mot khu vyc khac khong co
két ndi, nhu 13 dién thoai di dong, khach hang c6 thé di lang thang giira cac ving
cua cac khu vuc dugc pha song. Trong nhitng cong ty 16n hon, khi ving pha song
ciia mang khong day ndi nhitng khu vuc rong 16n, kha ning lang thang 1a dang ké,
tang kha nang san xuét cho cong ty, don gian 14 vi ngudi dung van két ndi toéi mang
khi ho ¢ xa tram chinh.

1.11 VAN PHONG NHO - VAN PHONG NHA

Khi 13 mét IT chuyén nghiép, ban phai c6 nhiéu hon 1 chiéc mdy tinh trong nha.
Va néu ban lam viéc, nhiing cdi may tinh phai dugc ndi mang voi nhau dé ban co

thé chia s file, in, hodc duong day két ndi.

Kiéu cau hinh nay hau nhu duoc tin dung boi nhiéu doanh nghiép chi cé vai
nhan vién. Nhitng doanh nghiép nay can chia sé thong tin giita nhitng nguoi ding

va mot két noi internet cho nang suat va kha nang san xuat 16n hon.
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Cho céac ung dung — van phong nho - van phong nha — SOHO — mang khong day
la mdt gidi phap don gidn va hi¢u qua.

Wireless
Residential
Gateway

" -J' .
.l .:'li'--.L-

Hinh trén 1a 1a mot kiéu cua giai phap SOHO. Thiét bi khong ddy SOHO dic
biét c¢6 lgi khi nhan vién van phong mudn chia sé két ndi internet. Sy khac nhau cua
huéng di 1a di day khap noi trong ca vin phong ndi lién tit ca cac may con. Nhiéu
van phong nho khong trang bi dﬁy du cho viéc cai dat lai cac céng mang cuc bg, va
chi c6 mot vai nha 13 c¢6 day cho mang cuc bo. C6 ging trang bi thém nhitng bd
phan m&i cho nhiing noi st dung cap Cat5 thuong cho két qua 1a tao ra nhimng 16
thing x4u xi trén tuong hodc trin nha. V&i mang khong day, ngudi ding c¢é thé nbi
véi nhau dé dang va gon gang.

1.12 VAN PHONG DI PONG

Vin phong di dong hoic phong hoc cho phép nguoi dung tit may nhanh chong
va dem chung dén mot noi khac. Vi nhitng 16p dong kin ngudi, bay gio nhiéu
truong st dung nhiing 16p di dong dé thay thé. Nhitng 16p nay thuong lon, sir dung
chuyén dong, trong khi c6 cdu trac xay dung lau bén hon. Trong cic loai mang may
tinh két ndi ti nhimg toa nha tam thoi, cap trén troi hodc dudi long dat phai duoc
cai dat v6i phi ton 16n. Mang khong day két ndi tir toa nha chinh cia trudng t6i cac
16p hoc di dong cho phép cac cau hinh mém déo va gia chi bang mot phan nho cia

viéc kéo cap.

Két ndi bang mang khong day rat co loi cho khong gian cia van phong tam. khi
cac cong ty moc 1én, thudng 13 cac van phong cé dién tich nho hep, va can chuyén
vai nhan vién t6i noi gan d6, nhu 1a gan ké vin phong hodc trén tang trén. Cai dat
Cat5 hodc cap quang cho nhitng giai doan khong hiéu qua, va thuong nhitng chu
nhan cta tda nha khong cho phép cit bo nhimg cap di cai dat. Vi mang khong day,
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thanh phan ctia mang c6 thé ngimg va chuyén di téi mot noi khac nhanh chong va
dé dang.

Co nhiéu t6 chic di ung dung hiéu qua nhiing mang di chuyén, nhu 1a
SuperBowl, the Olympics, rap xiéc, cac 18 hoi, hoi cho, cac cong ty xay dung,...

17



Chwong 2 :
CAC TANG CUA MANG KHONG DAY

2.1 CAC TANG CUA MANG HUU TUYEN

2.1.1 TAISAO PHAI CAN CAC CHUAN MANG ?

Ngay nay, cong nghé san xuit ngdy cang khac nhau. Cac cong ty phan mém
ngay cang cung cip cac dich vu va cac tng dung khac nhau. Cac chuan mang giup
cho phan cimg va phan mém c6 thé lam viéc twong thich voi nhau mot cach hiéu
qua, va gitp cho cac hing may tinh khac nhau c6 thé két ndi dwoc v6i nhau va co
thé chia sé tai nguyén va thong tin néu muén. Cac chuan mang con giip cho cac

may tinh bao mat thong tin mot cach hi¢u qua.

2.1.2 NHUNG TO CHUC CHUAN PHO BIEN

e The CCITT (International Consulative Committee for Telegraphy and
Telephony) : Uy Ban tu van Qubc Té vé dién thoai va dién bao. CCITT la mot bd
phan ctia ITU (Té chirc Truyén thong Qudc té), co lich sir tir ndm 1865. Trong
nhitng nim d6, c6 20 nudc tan thanh vé chuan héa mang dién tin. ITU duogc thanh
1ap nhu 12 mot phan cta thoa thuan nay dé trién khai viéc chuan héa. Trong nhiing
nam tiép theo ITU tap trung vao xay dung nhirng qui dinh vé dién thoai, lién lac vo
tuyén va phat thanh. Vao nam 1927, ITU tip trung vao viéc cap phat tan sb cho cac
dich vu radio, gdm radio ¢ dinh, radio di dong (hang hai va hang khong), phat
thanh va radio nghi€p du. Trudc day goi 1a ITU (International Telegraph Union -
Hoi Pién Bao Qudc Té), vao nam 1934 hoi nay doi tén thanh International
Telecommunication Union - Hiép Hoi Truyén Thong Qudc Té) nhim xac dinh
chinh x4c hon vai trd ciia n6 trong tat ca cac van dé truyén thong, ké ca hitu tuyén,
v tuyén, cap quang, va cac hé dién tr.

Sau chién tranh thé gioi lan hai, ITU tré thanh mot co quan dic bi¢t cia Lién
hiép Qudc va chuyén tong hanh dinh sang Geneva. Ciing trong thoi gian ndy, co
quan nay di 1ap bang cap phat tan sb (Table of Frequency Allocations), cap phat cac
dai tan s6 cho timg dich vu radio. Bang nay nham tranh sy giao thoa giira lién lac
trén khong va dudi dat, cac dién thoai trong xe, vién thong duong bién, cac tram

radio, va vién thong vii try.
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Sau do, vao nam 1956, hai uy ban riéng biét cua ITU, CCIF (Consultative
Committee For International Telephony - Uy Ban C6 Véan Cho Dién Thoai Qudc
Té) va CCIT (Consultative Committee For International Telegraph Uy Ban C6 Van
Cho Thu Tin Quéc Té) da hop nhét thanh CCITT (Consultative Committee For
Internationaltelephony And Telegraph) dé quan Iy hiru hiéu hon dién thoai va dién
tin vién thong.

Vao nam 1993, ITU dugce t6 chuc lai va tén tiéng phap duoc ddi thanh ITU-T,
nghia trong tiéng Anh 13 ITU’s Telecommunications Standardization Sector. Hai bo
phén khac cling hinh thanh trong thoi gian nay 1a ITU-R (Radiocommunications
Sector) va ITU-T (Development Sector).

Mic du ngay nay ITU-T dang xay dung cac dé nghi va cac chuén, cac dé nghi
ctia CCITT van thudng xuyén duoc dé cap hon.

e Institue of Electric and Electronic Engineers) IEEE - Vién k¥ thuat dién va
dién tir. IEEE 1a mot t6 chirc ctia nudc My chuyén phat trién nhiéu loai tiéu chuén,
trong d6 ¢6 cac tiéu chuan vé truyén dir liéu. N6 gom mot so iy ban chiu trach
nhiém vé viéc phat trién nhitng du thao vé mang LAN, chuyén sang cho ANSI
(American National Standards Institute) dé duoc thira nhan va duoc tiéu chuan hoa
trén toan nudc My. IEEE ciing chuyén cac dy thao cho ISO (International

Organization for Standardization).

IEEE Computer Society 1a mdt nhdm cac chuyén gia cong nghi¢p cung theo
dudi muyc tiéu thuc day cac cong nghé truyén thong. T chirc ndy tai tro cho cic nha
xudt ban sach, cac hoi nghi, cac chuong trinh giao duc, cac hoat dong dia phuong,
cac uy ban k¥ thuat.

e American National Standards Institute — ANSI : Vién tiéu chuin qudc gia
Hoa Ky. ANSI giir vai tro cia mot t6 chirc c6 nhiém vu dinh nghia céc chuén ma va
cac chién luge truyén tin hi€u tai Lién bang Hoa Ky; déng tho1i no dai dién cho Lién
bang Hoa Ky tai ISO (International Organization for Standardization - T6 chirc
Quéc té vé Tiéu chuan) va trong ITU (International Telecommunications Union -
Lién doan Vién thong Qudc té). ANSI di tham gia voi tu cach mot thanh vién sang
1ap ctia ISO va déng mét vai tro ndi bat trong viée quan tri ciia to chice nay. N6 giir
mat trong nam ghé thuong truc tai Hoi dong Quan tri OSI. ANSI thiic day viéc sir

dung céc ti€u chuan Lién bang ra toan cau, bao v¢ chinh sach va cac quan diém k¥
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Theo ANSI, “né khong tu phat trién cac Chuan Quéc gia Hoa ky; né tao diéu
kién cho sy phat trién bang cach thiét 1ap sy nhat tri gitta nhitng nhém dugc cong
nhan. Vién dam béo rang nhitng nguyén 1y cha dao ciia n6 - sy nhét tri, qui trinh va
su co1l mé dang din - duge tuan tha boi hon 175 t6 chire riéng biét hién duogc chi
dinh boi Lién bang...”. Cac tiéu chuin Lién bang duoc dua ra tai cac td chue tiéu
chuan quéc té boi ANSI ¢ d6 chung ¢ thé duge thira nhan toan bo hay mot phan
nhu cac tiéu chuan quéc té. Nhitng ngudi tinh nguyén tir nén cong nghiép va chinh
quyén thuc hién phan 16n cong trinh k¥ thuét, do d6 cong trinh ctia ANSI s& thanh
cong hay khong phu thudce cha yéu vao sb lugng tham gia tir nén cong nghiép Lién
bang va chinh quyén Lién bang.

e International Organization for Standardization - ISO : T chirc Qubc té vé
Tiéu chuan. ISO 13 mot lién doan qudc té cac to chirc qubc gia vé tiéu chuan, gdm
cac dai dién cua trén 100 quéc gia. N6 1a mot t6 chirc phi chinh pha duoc xay dung
vao nam 1947 vé1 nhiém vu déy manh vi¢c phat trién cua cac tiéu chuin quéc té dé
thuc day su trao doi thanh qua va cac dich vu gita cac qudc gia, va dé phat trién
viéc hop tac toan ciu cua cac hoat dong tri thirc, khoa hoc, cong ngh¢ va kinh té. N6
thiic ddy moi truong mang mo dé cac hé thong may tinh khac nhau truyén thong véi
nhau bang cac giao thitc dugc chap nhan trén toan thé gigi boi cac thanh vién ISO.

2.1.3 MO HINH ISO ( Lién két cic hé théng mé )

T6 chirc ISO 1a mot lién doan toan cau chuyén mon dé ra cac tiéu chuan quéc té.
Vao dau thap nién 80, no6 bat dau lam viéc trén mot tap hop cac giao thuc phuc vu
cho cac moi truong mang ma, cho phép cac nha kinh doanh hé théng truyén thong
bang may tinh lién lac v6i nhau théng qua cac giao thirc truyén thong da dugc chap
nhan trén binh dién qudc té. Cudi cung t6 chirc ndy phat trién ra mé hinh tham khao
OSI.

Mo hinh OSI dinh nghia kién trac nhiéu 16p. Cac giao thuc dugc dinh nghia
trong mdi tAng c6 trach nhiém vé cac van dé sau:

Truyén théng vdi cac tang giao thirc ngang hang dang hoat dong trén may ddi

tac.
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Cung cap cac dich vu cho céc ting trén né (ngoai trir mirc cao nhét 1a ting (mg
dung).

Peer-layer communication (truyén thong gitta cic ting ngang hang) cung cap
phuong phap dé mdi tang trao ddi cac thong diép hay dir liéu khac. Vi dy, transport
protocol (giao thirc chuyén tai) c¢6 thé gii mot thong bédo “pause transmission”
(ngung truyén tai) dén giao thirc ngang cip véi nd tai may gdi (may dang guri tin
dén). RG rang 1a mdi tang khong c6 mot day dan vat 1y gitra no va tang cung céap
trong hé théng d6i dién. Dé guri mot thong diép, transport protocol phai dit thong
diép nay trong mot goi tin rdi chuyén nd qua tang bén dudi. Nhu vay, cc tang thap
phuc vu tang cao hon bang cach nhan 13y cac théng diép cua chung va chuyén céac
thong diép trong khdi giao thirc xudng ting thap nhat, & day cac thong diép duoc
truyén tai qua cac két ndi vat 1y.

Chu ¥ rang OSI chi 1a mé hinh tham khao, nghia 13 n6 dua ra cic mo ta tong
quat ctia cac dich vu phai duogc cung cap tai mdi tang, nhung n6 khong dinh nghia
bat clr tiéu chuan giao thirc ndo. Mic du ISO da dua ra mot tap hop cac giao thic
theo mo hinh, tuy nhién chiing van chua phai 1a dinh nghia. Thém nita, OSI 1a mau
tham khéo nén né thuong duoc st dung dé mo ta cac loai giao thirc khac nhu
TCP/IP. Vi du, IP (Internet Protocol) dugc goi 1a ting giao thirc mang bai vi nd
hoan thanh cac nhiém vu dugc dinh nghia trong tﬁng mang cua mo hinh OSI.

Ciing chi y rang trong khi mé hinh OSI thuong duoc st dung dé tham khao, cac
giao thirc ma OSI tao ra van chua trd thanh pho bién cho lién mang, truéc nhat boi
vi tinh pho bién ciia bo giao thirc TCP/IP. Cho dén bay gio, moé hinh OSI van duoc
mo ta & ddy boi vi nd dinh nghia dugc cach cac giao thire truyén thong hoat dong
nhu thé ndo mot cach tong quat.

2.14 CACTANG:

Mdi tang ciia mo hinh OSI dugc moé ta & day vé nhiing gi n6 dinh nghia. Nhé
rang ISO da dinh nghia cic giao thirc cia riéng nd, nhung nhimg thir nay khong
dugc sir dung rong rii trong cong nghé may tinh. Nhitng giao thic phd bién hon
TCP/IP va IPX dugc dé cap voi mdi lién quan dén tang ma ching thude vé. Dudi
day, dé cho rd rang, tang thap nhat, tang vat 1y (physical layer) dugc dé cap trude.
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TANG VAT LY (Physical Layer) : Dinh nghia c4c dac tinh vat 1y cta giao dién,
nhu cac thiét bi két ndi, nhiing vén dé lién quan dén di€n nhu dién ap dai dién la cac

sb nhi phan, cac khia canh chirc nang nhu cai dat, bao tri va thao do cac ndi két vat
Iy. Cac giao dién cia tang vat 1y gom EIA RS-232 va RS-499, ké thira ciia RS-232.
RS-449 cho phép khoang cach cap ndi dai hon. Hé théng LAN (Local Network
Area: mang cuc bo) phd bién 1a Ethernet, Token Ring, va FDDI (Fiber Distributed
Data Interface).

TANG LIEN KET DU LIEU (Data Link Layer) : Dinh nghia cic nguyén tic
cho viéc giri va nhan thong tin bing qua cac ndi két vat 1y giita 2 hé thong. Muc

dich chinh cta né 14 phan chia dit liéu giri toi boi cac ting mang cao hon thanh timg
frame (khung thong tin) va gtri cac khung d6 bang qua cac ndi két vat 1y. Dit liéu
duoc chia khung dé truyén di mdi 1an 1 khung. Tang lién két dit liéu tai hé thong
nhén c6 thé bao cho biét da nhan duoc mot khung trude khi hé théng guri dén mot
khung khac. Chu ¥ rang tang lién két dir liéu 1a mot lién két tir diém nay dén diém
kia giita hai thyc thé. Tang ké tiép, ting mang - quan 1y cac lién két diém-diém
trong trudng hop cac khung duogc truyén qua nhiéu ndi két dé dén dich. Trong pham
vi truyén théng mang mday tinh nhu ctia Ethernet, ting tht cip MAC (medium
access control: diéu khién truy cdp méi trudng) duoc bd sung cho phép thiét bi chia
sé va cung st dung mdi trudng truyén thong.

TANG MANG (Network Layer) : Trong khi tang lién két dit liéu dugc sir dung
dé diéu khién cac lién lac giita hai thiét bi dang tryc tiép ndi voi nhau, thi ting mang

cung cip céac dich vu lién mang. Nhing dich vu ndy bao dam goi tin s& dén dich cua
n6 khi bang qua cac lién két diém-diém, vi du nhur ¢6 mot tip hop céc lién mang ndi
két voi nhau bang cac bd dinh tuyén. Tang mang quan 1y cac ndi két da dir liéu mot
cach co ban. Trén mdt mang LAN chung, cac goéi tin da dugc danh dia chi dén cac
thiét bi trén cing mang LAN duoc giri di bang giao thirc data link protocol (giao
thirc lién két dir liéu), nhung néu mot goi tin ghi dia chi dén mot thiét bi trén mang
LAN khac thi network protocol (giao thirc mang) dugc st dung. Trong bo TCP/IP
protocol, IP 1a network layer internetworking protocol (giao thirc tang network trén
lién mang). Con trong bo IPX/SPX, IPX la network layer protocol.

TANG CHUYEN TAI (Transport Layer) : Tang nay cung cip quyén diéu khién
cao cap cho viéc di chuyén thong tin giita cac hé thong dau cudi (end system) trong

mot phién truyén thong. Cac hé dau cudi ¢ thé nam trén cung hé théng mang hay
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TANG PHIEN TRUYEN THONG (Session Layer) : Tang niy phdi hop qua
trinh trao doi thong tin giita hai hé thdng bang cach dung k¥ thuat trd chuyén hay

dbi thoai. Cac ddi thoai co thé chi ra noi bat dau truyén dix liéu néu ndi két tam thoi
bi diit doan, hay noi két thuc khéi dir liéu hodc noi bit dau khdi méi. Tang nay 1a
dau vét lich sir con lai tir thiét bi truyén thong dau cudi (terminal) va may tinh 16n.

TANG TRINH BAY (Presentation Layer) : Cic giao thuc tai tang ndy dé trinh
bay dir liéu. Thong tin dugc dinh dang dé trinh bay hay in 4n tir tAng ndy. Cac ma

trong dit li¢u, nhu cac thé hay day lién tuc cac hinh anh dac biét, duoc thé hién ra.
Dt liéu dugc ma hoda va sy thong dich cac bo ky tu khac cling duoc se“'lp dat trong
tAng nay. Gidng nhu tang phién truyén thong, tang nay 1a dau vét con lai tir thiét bi
truyén thong dau cudi va may tinh 16n.

TANG UNG DUNG (Application Layer) : Céc trinh tmg dung truy cap cac dich
vu mang co s& thong qua cac chuong trinh con dugc dinh nghia trong ting nay.

Tang tmg dung duogc st dung dé dinh nghia khu vuc dé céac trinh tng dung quan 1y
truyén tip tin, cac phién lam viéc cia tram dau cudi, va cac trao doi thong diép (vi
du nhu thu dién tr).

2.2 CAC TANG CUA MANG VO TUYEN

S
WSP

< wer >

< WTLS >

< wor >

< CARRIER >
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Wireless Application Environment (WAE) : Tang ing dung méi trudng : Tang

nay dinh nghia cac chuong trinh va cac tap 1énh sir dung cho céc ting dung khong
day. Mot trong nhitng ngdn ngit phd bién nhat 1a WMLScript.

Wireless Session Protocol (WSP) : Tang phién giao thirc : Tang nay chiu trach

nhiém vé cac kiéu thong tin da thiét 1ap véi cac thiét bi. N6 dinh nghia ring phién
két ndi d6 thanh cong hay khong.

Wireless Transaction_Session_Protocol (WTSP) : Tang phién xir 1y giao tac :

Tang nay dung dé phan loai dit liéu chay tran nhu mot con dudng danh tin ciy hodc
mot con duong khong dang tin cay.

Wireless Transport Layer Security (WTLS) : Tang truyén tai : Tang ndy 13 tang

bdo mat. N6 cung cap ma hoa, chirng thyc, kiém tra tinh nguyén ven cua dir li¢u, va
hon thé nira.

Wireless Datagram Protocol (WDP) : Tang giao thirc gam dit liéu : Tang nay la

noi chira nhitng dir liéu bi hong héc khi truyén. Vi c¢6 nhiéu phuong phép truyén
khac nhau, WDP khong c6 nhiing tiéu chuan héa chic chan, nén bat ctr hing truyén
thong nao ciing c6 thé chuyén giao dir liu vo tuyén mién 13 nd twong thich véi
WAP.

Network_carriers : Tang van chuyén : Day 1a phuong phap van chuyén chiu

trach nhiém phan phat dir liéu dén cac thiét bi khac. C6 rat nhiéu phuong phap van
chuyén, bét cir ai s& mang vac mién 1a né lién két duoc véi ting WDP.

2.3 BAT DAU

Mot mang khong day duoc két ndi v6i Internet doi hoi cac thanh phan sau: Mot
két ndi Internet (t5t nhét 13 bang rong), mot modem, mot bd dinh tuyén, mot tudng
lira, mot diém truy nhap khong day va mot by didu hop mang khong diy cho may
tinh xach tay cta ban (dwoc xay dung sin hodc PC Card) hodc cho may tinh dé ban
(PCI). Mot s6 hodc tat ca cac thanh phan nay thuong dugc dong goi cing nhau
trong mot thiét bi.

Nhitng gi ban cin phai mua dé ndi mang khong day tiy thudc vao nhiing gi ban
dd c6. Dbi v6i nhitng nguoi bt dau tir dau, néu ban c6 mot két ndi Internet biang
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Néu ban xem xét viéc ty mua modem cho minh, hdy luu ¥ ring nd phai duoc
ISP ctia ban phé duyét vi 1y do twong thich mang. Va néu ban thué mot modem tir
ISP cua ban, khi n6 chét hodc néu nha cung cip chuyén doi cong nghé va can phai
nang cap modem cia ban thi trach nhiém thay thé thudc vé nha cung cap dich vu.
Tuy nhién, néu ban dang st dung modem cua chinh minh, ban s€ phai tu thay thé
trong truong hgp modem do khong hoat dong.

Viéc cau hinh mét modem méi ciing c6 thé doi hoi phai c¢6 su phdi hop véi ISP
cua ban. Cac cong ty cdp cho phép cac modem cdp trén cac mang cua ho dua trén
dia chi MAC (kiém soat truy nhap duong truyén) ctia mdi thiét bi. Khi nha cung cip
dich vu truy nhap cap mang dén mot modem cho ban, dija chi MAC ctia n6 da dugc
ding ky san. Nhung néu ban ty mua thiét bi cho minh thi ban phai dugc nha cung
cap dich vu cap phép cho dia chi MAC ctia modem cap d6 trudc khi ban bat dau st
dung nd. Thong thuong thi viéc nay s& mat thoi gian vi ban s& phai cho doi dé
modem ma ban tu mua duoc kich hoat.

Khéng gidng nhu cap, 1a mot méi trudng dung chung, DSL khéng gip phai van
dé xac thuc modem. Cac nha cung cap DSL phai dat tin hiéu DSL truc tiép vao
duong day dién thoai ciia ngudi thué bao, vi vay néu ban c6 mét tin hiéu, khong can
phai thém su xac thuc dé két ndi modem vao mang, cho du ban van phai dang nhap
— khong thuong 1a qua PpoE.

2.4 CAC CONG VAO (GATEWAY)

Vé6i nhirng diéu ric rdi phién ha nhu vy ma ban c6 thé gip phai dé 1am cho
modem cua ban tuong thich véi ISP cia ban thi tai sao ban phai ban long véi viée
tu mua thiét bi cho minh? Thtr nhét, ban s& tranh duoc mot khoan phi thué modem
hang thang. Thir hai, cac san pham tich hop tat ca cac thiét bi va don gian hoa qua
trinh ni mang tai nha dang xuat hién trén thi truong. Vi vay, néu ban d3 c6 modem
va st dung n6 hon 1 nim va di sin sang nang cip né hoic néu ban chuan bi ding
ky str dung bang rong 1an dau tién, ban co thé xem xét viée st dung mot cong vao.
Mot san phém nhu vay hoat dong nhu mot modem, mot b dinh tuyén, mot tuong
lra va mot diém truy nhdp khong day, hoac 1a mdt t6 hop khéc cta nhiing thiét bi
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2.5 BO DINH TUYEN KHONG DAY

Néu ban muén ndi mang khong day nhung lai khong muén gip phai nhiing diéu
rac roi phtrc tap cua viéc cAu hinh mdt modem méi va may tinh cta ban duogc cim
tryc tiép vao modem cap cua ban, ban nén mua mot bd dinh tuyén khong day véi
mot tuong lira dugc tich hop sdn. Mot bo dinh tuyén khong day thuong bao gdm
mot bo chuyén mach Ethernet 4 cé)ng dé ban co thé két ndi cac may tinh hiru tuyén
ctia ban vao diém truy nhap khong day. Diém truy nhap khong day nay lai két ndi
v6i cac may tinh duoc nbi mang khong diy cua ban.

Cac b0 dinh tuyén cho phép ban chia s¢ mdt dia chi IP don dugc cung cﬁp bo1i
ISP ciia ban vé6i nhiéu may tinh trén mang cua ban thong qua mdt co ché goi 1a Bo
dich dia chi mang (NAT). NAT gip ddm bao an ninh cho ban trén Internet bdi vi
bo dinh tuyén cho rang dia chi IP chung dugc gan bdi ISP ctia ban va mdi may tinh
ctia ban duoc gan mot dia chi IP riéng qua mot may phuc vu DHCP (giao thirc cau
hinh chi dong) dugc xiy dung trong b dinh tuyén. Trén Internet chung ta khong
thé nhin thiy nhitng dia chi riéng nay. Pé dam bao an ninh, hiy chic chin rang
tuong Itra cta bd dinh tuyén st dung cong nghé Kiém tra goi Stateful (SPI) bén
canh NAT. Mot tuong lira SPI kiém tra mdi goi dir lidu di vao nham dam bao rang
n6 twong Gmg véi mot yéu cau dugc giri ra. Nhimg yéu cau khong mong mubn duge
ngdn ngra khong cho xam nhap vao mang cua ban.

2.6 CAC DIEM TRUY CAP

Néu ban d3 c6 mot mang hiru tuyén dang hoat dong binh thudng va ban hai long
v6i chiéc modem, bo dinh tuyén va tuong lira ma ban dang dung thi tit ca nhimg gi
ban can dé ndi mang khong day 1a mot diém truy nhap (AP). Mot AP chi c6 mot
radio 802.11 dugc tich hop va mot vai thir 14t vit khac. Radio trong thiét bi nay hoat
dong nhu mot cau ndi giira mang hitu tuyén va mang khong day cta ban, nhan mot
tin hiéu hiru tuyén va truyén né vo tuyén. Ban chi viéc caim AP vao bd dinh tuyén
hitu tuyén hién c6 trén mang cta ban, cAu hinh thiét bi dé ting cudng an ninh, thé 1a

xong.
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2.7 THIET BI CHO MAY TiNH DE BAN

bé két ndi may tinh dé ban cua ban v&i mot mang khong day, ban c6 hai lya
chon. Thir nhét 1a mot card PCIL, nhung dé cai dit ban s& phai m¢ thung may tinh.
D6i véi mot sé ngudi sir dung thi viée nay that dang ngai. Ciing vay, chiéc dng ten
thudng duge bd tri ¢ phia sau cua card PCL vi vay néu chiéc may PC cua ban duogc
dat & dudi ban cua ban thi tin hiéu ma ban nhan duoc c6 thé s& kém hon so véi khi
hé théng ctia ban duoc dat trén mat ban. Mot sb nha san xuat cung cép mot ang ten
ngoai dugc nbi voi mot card PCI thong qua mdt cap dong truc. Va ban co thé dat
ang ten ndy trén ban dé tin hiéu thu duoc tir diém truy nhap manh hon.

Mot phuong an khac 1a mgt bo diéu hop USB. Viéc cai dat no chi don gian la cam
bd diéu hop nay vao mot cong USB trén may tinh cia ban va cac tuyén bus trén bo
mach chinh s€ chiu trach nhiém cép dién cho bo diéu hop nay.

Mot trong nhiing diém thuén lgi nhat ctia cac bo diéu hop USB so véi cac card PCI
1a qua trinh cai dat don gian. Bén canh d6, viéc thay thé ciing d& dang hon nhiéu.
Ban c6 thé dat bo diéu hop khong day USB ciia ban ¢ bat ctr dau, tuy thudc vao
chiéu dai day cap USB cua ban (t6i da 1a 15 feet do nhitng han ché ciia USB). Viéc
nay cho phép ban di chuyén thiét bi nay, ddng nghia véi ang ten ciia né, dé thu tin
hiéu t6t nhét. Cung mot bo diéu hop co thé hoat dong trén mgt may tinh dé ban va
mdt may tinh xach tay.

Pa phén cac bd diéu hop USB trén thi truong st dung céng nghé USB 1.1 va
hiéu suét bi han ché ¢ chuan 802.11b (12 Mbit/s) boi vi thong lugng "¢ chai" cia
cong nghé USB 1.1 cham hon. Vao thoi diém ndy, chi c6 mot nha san xudt da xuét
xudng mot san pham 802.11b/USB 2.0: Buffalo AirStation 54 Mbit/s USB Adapter-
G.

2.8 THIET BI CHO MAY TiNH XACH TAY

Nhiéu may tinh s0 tay moi, tham chi nhiing mau tuong ddi ré, duoc trang bi mot
card ndi mang khong day PCI mini tich hop sin. Nhung trudc khi ban mua may,
ban can biét mot s6 diéu. Néu ban mua mot may tinh ) tay Centrino, ban s€ mua
cong nghé 802.11b, chtr khong phai cong nghé nhanh hon va mdéi hon, 802.11g.
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Centrino 1a két qua ciia mot giai phap gém 3 phan: mot bo xtr 1y Intel Pentium
M, mét chipset 855GM (bd diéu khién bd nhd d6 hoa) hodc chipset 855PM (bd dicu
khién bo nh¢) va giai phap 802.11b cua Intel 1a Intel PRO/Wireless 2100. Mit khéc,
nhitng may tinh so tay khong thuéc dong Centrino co thé tyr do cung cip bét cir giai
phap khong diy nio ma nha san xuat mudn va rat nhiéu may da cung cap giai phap

n.n

g" méi dé c6 thém nhidu loi ich véi chi phi ting thém khong dang ké.

Néu ban dinh mua mot may tinh ) tay moi, tdt nhat 12 ban nén mua loai c6 giai

phap "g" hoic két hop "a/g". N6 sé& tiét kiém cho ban mot khe cim gianh cho PC

Card va dam bao rang ban sé& c6 thé néi mang khong day & bat cir dau c6 ton tai mot
n..n

mang 802.11. N6 bao gdm ca cac mang "b" vi "b" va "g" 1a c¢6 thé hoat dong twong
thich v6i nhau.

Néu ban mubn ning cap mdy tinh s tay hién c6 cta ban dé bd sung tinh tuong
thich khong day, ban c6 thé st dung mot bd diéu hop USB nhu di dé cap & trén
nhung nhitng thtr d6 c¢6 phan bat tién khi ban phai di chuyén. C6 mét giai phap t6t
hon d6 1a mot PC Card ma ban s€ cai dat vao trong khe PCMCIA & mdt bén cua
chiéc may tinh sb tay. Cac card thudc ca hai loai "g/g" va "g" déu co trén thi trudng
v6i gia tir 80 dén 100 d6 la My va mic du né dat hon chi phi ma ban phai bo ra cho
mot card “b” nhung mang gia dinh cua ban sé& cho thay hiéu qua lam viéc vuot troi
ctia nd trong tuong lai v&i chi mot khoan tién nho phai tra thém.

2.9 TiM KIEM NHAN Wi-Fi

Cho du ban chon loai thiét bi ndo, ban déu mudn chic chin réng tat ca ching cé
thé hoat dong cung nhau, bat ké nhin hiéu. Chéng han, néu ban c6 mot bd dinh
tuyén Linksys ban mubn dam bao chic chan rang né co thé néi chuyén dugc véi PC
Card khong diy cta hing Cisco ma ban st dung. Pay 1a 1y do dé nhan hiéu Wi-Fi

xuat hién.

Wi-Fi 1a viét tit cia Wireless Fidelity. Mic du thuat ngit nay thuong dugc sir
dung dé noi chung vé ndi mang khong day, Wi-Fi thuc su 1a mdt nhan hi¢u dugc
ding ky cua Lién minh Wi-Fi (http:/www.wi-fi.org). Hiép hoi qudc té phi loi
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2.10 LAM CHO MOI THU HOAT PONG

Khi da c6 dugc tat ca nhirng thiét bi ma ban can, ban da sin sang dé cai dat
mang khong day cua ban. Du ban da chon mdt diém truy nhap, mot céng ndi hay
mot bo dinh tuyén, tuy thudc vao nhu cAu cta ban, ban nén tim mot diém t6t nht
cho thiét bi khong day cua ban dé ang ten dugc bd tri & vi tri trung tam so véi khu
vuc phu song ma ban dinh st dung. Trén thuc té, hau hét moi nguoi déu dat thiét bi
trong ciing mot phong co két ndi bang rong cua ho. Ban hiy chic chan rang thiét bi
khong bi che khuit dang sau cac vat thé khac. Ang ten can phai duoc dit & noi
thoang dang nhét dé c6 duoc hiéu suét tdi uu.

Diéu gi s& xay ra néu ban khong phu soéng da nhimg noi ban can? Tuy thudc vao
kich ¢& ctia ngdi nha ciing nhu nhiing thir khac nhu vat liéu xay dung va s6 luong
tudong, ban can phai cam mot diém truy nhap tht hai vao két ndi Ethernet hitu tuyén
ctia ban dé phu séng t&i nhitng khu vuce kho tiép can, chang han nhu san sau, hay dé
cai thién hiéu suét trong nhitng khu vyc ma tin hi¢u cua thiét bi thtr nhat qua yéu.
Nhung da phan nhiing ngudi ding khong day chi can mét thiét bi cho ngdi nha cua
ho.

Néu ban du dinh st dung mang khong day ctia minh cho cac muc dich truyén
thdng, chang han nhu chia sé mot mdy in va truy nhap bang rong thi chi mot thiét bi
theo chuan "b" 1a dii. Tuy nhién, trong vai nam téi nhu cau vé mang gia dinh s& ting
1én dé dap umg duoc cac yéu cdu nhu 4m thanh va hinh anh lién tuc (streaming).
Néu ban du dinh chic chéin 1a ban s& ¢6 nhu cau nhu vay v61 mang cua minh thi ban
can dau tu mot thiét bi "a/g".
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Chuong 3 :

BAO MAT VA QUAN LY
MANG KHONG DAY

3.1 ACCESS POINT

Access Points ( APs) ddu tién duoc thiét ké cho cac khu truong s¢ rong rai. N6

cung cap cac diém don ma nguoi quan tri c6 thé cau hinh n6. N6 c6 nhiing dac thu

cho phép mot hoidc hai song vo tuyén cho mdi AP. Vé mit 1y thuyét, AP hd trg hang

tram nguoi dung cung mot lac. AP dugc ciu hinh béi ESSID ( Extended Service

Set ID). N6 1a mot chudi cac nhan dang mang khong day. Nhiéu ngudi st dung

chuong trinh may khach dé cau hinh va c6 mdt mat khau don gian dé bao vé cac

thiét 1ap ciia mang.

Hau hét cac AP déu tang cudng cung cap cac tinh nang, nhu 1a :

Tinh ning loc dia chi MAC. M6t song vo tuyén cta may khach cd gang truy
cap phai c6 dia chi MAC trong bang dia chi cua AP trude khi AP cho phép
két hop voi AP.

Tinh ning déng mang. Thong thuong, mot may khach c6 thé chi dinh mot
ESSID cua bt ctr su két hop nao véi bét clir mot mang hién hiru nao. Trong
tinh ndng dong mang, may khach phai chi dinh ESSID rd rang, hoac no
khong thé két hop voi AP.

Tinh ndng Anten ngoai.
Tinh ning két no1 lién mién.

Ban ghi mé& rong, thong ké, va thuc hién bao cio.
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Access point

Mot tinh nang ting cudng khac bao gdbm quan Iy khoéa WEP dong, khoa ma hoa
trao d6i cong cong, két ghép kénh, va cac dd choi tré con khac. Nhung dang tiéc,
nhimg kiéu mo rong hoan toan cac hing san xuit (kiu mau), va khong c6 bao ho
bdi bat cir chuan nao, va khong hoat dong véi cac san pham khac. Piéu d6 co nghia
13, mot may khach phai két hop né véi mot AP, va no s& khong di xa hon cac han
ché ctia AP trén nhitng dich vu ma may khach co thé truy cap.

APs 1a sy lya chon ly tudéng cho nhitng mang cd nhan véi nhiéu may khach dat
trong mot khoang khong vat 1y, dac biét 1a cdc doan mang c6 cung Subnet ( giéng
nhu 13 doanh nghiép hodc khu truong so). AP cung cip muc do diéu khién cao dé
c6 thé truy cép bang ddy, nhung gia cua né khong ré ( gia trung binh ctia mot AP tir
800 dén 1000 USD).

. Coverage Area
™ -

e

Mo hinh cai dat Access Point
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Mot 16p khac ciia AP thing thoang dugc xem nhu 1 cong nha riéng. The Apple
AirPort, Orinoco RG-1000 va Linksys WAP11 1a cac vi du cu thé cua cac AP cép
thap. Cac san pham nay phai c6 gia thanh thip hon cic san pham thuong mai khac.
Nhiéu Modems dugc san xuat, cho phép truy cip mang khong diy bang cach quay
sd. Nhitng dich vu cung cdp can bang nhit 13 Network Address Translation (NAT),
DHCP, va dich vu cu ndi cho cac may khach. Trong khi cac dich vu d6 khong thé
hd trg dong thoi nhiéu may khach nhu 13 AP cao cép, thi chung lai c6 thé cung cap
truy cdp ré va don gian cho nhiéu tng dung. C4u hinh mot AP khéng dat tién cho
kiéu bt cau mang cuc bd, ban co6 trinh do diéu khién cao hon céc may khach riéng
1é dé co thé truy cip mang khong day.

Khong ké nhitng AP gia cao, nhitng AP 1a noi dé xdy dung hé thong thong tin
mang khong ddy. Ching 13 mét diy dic biét tot dé didu khién sy lp lai cac vi tri, vi
ching dé dang cdu hinh, tiéu thu nang lugong thép, va thiéu nhitng by phan di

chuyén.

3.1.1 CAC MODE CUA AP

APs thong tin voi nhitng may khach, v6i mang hiru tuyén, va vdi mot AP khac.
C6 ba ché do trong AP ma chung ta c6 thé cdu hinh :

- Ché do gbc
- Chédo lap
- Ché do cau ndi

3.1.1.1 CHE PO GOC ( ROOT MODE)

Ché do goc duoc dung khi AP két nbi véi mang xwong séng thong qua giao dién
mang cuc bd. Nhitng AP maoi nhét hd tro nhirng ché do cao hon ché d6 géc cling
cAu hinh tir ché do géc mic dinh. Khi AP két ndi téi doan mang hiru tuyén thong
qua céng cuc bo, n6 s& cAu hinh mic dinh & ché do géc. Khi trong ché o géc, AP
két ndi toi nhitng doan mang phan bd gidng nhau dé c6 thé giao tiép véi cac doan
mang khac. AP giao tiép v6i mdi chiic nang lang thang c6 sap xép nhu 1 két hop
lai. Cac may khach c6 thé thong tin véi cac may khach khic ¢ cac 6 khac nhau
thong qua AP tuong tng dé di qua doan mang hiru tuyén.
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3.1.1.2 CHE PO LAP (REPEATER MODE)

Trong ché d6 lap, APs c6 kha ning cung cap nhiing lién két nguoc trong mang
hitu tuyén kha hon mét lién két hiru tuyén binh thuong. Mot AP dugc thda man nhu
12 mot AP gbe va cac AP khac gidng nhu 14 cac bo 1ap. AP & ché do lap két ndi t6i
méy khach nhu 1a mot AP va két ndi tdi AP goc nguoc nhu 1a chinh may khach.
Khong dé nghi st dung AP & ché do lap trur khi can su tuyét ddi an toan bai vi cac 6
xung quanh mdi AP trong vién canh nay phai dugc chong lap nho nhat 1a 50%. Cau
hinh nay phai dit manh dé giam bét cac két nbi ctia cac may khach toi AP & ché do
1ap. Ngoai ra, AP & ché @6 lap 1a su truyén dat v&1 nhitng may khach chéng khac gi
AP nguoc véi lién két khong day, giam sé luong trén mot doan mang khong day.
Nguoi ding gin bo voi AP & ché d6 lap s& co kinh nghiém han ché s luong va
nhitng sy tiém tang cao trong vién canh nay. Pay 1a dién hinh dé vo hiéu héa mang
cuc bo hiru tuyén trong ché do lap.
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3.1.1.3 CHE PO CAU NOI ( BRIGDE MODE)

Trong ché dd cu ndi, APs hanh dong chinh xac nhu 1a nhiing chiéc cau khong
day. Trén thyc té, n6 trd thanh nhiing chiéc cdu khong day trong khi cdu hinh trong
kiéu d6. Chi c6 mot s6 lwong nhd AP ¢ chirc ning cau ndi, sy trang bi co ¥ nghia
so vOi gia phai tra. Cac may khach khong két hop voi nhitngcau ndi, nhung ding
hon, nhitng cau ndi st dung lién két hai hodc nhiéu hon doan mang hiru tuyén VOl

mang khong day.

‘3 mﬂﬁ

A e PC
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: g-

-
- -
- Access Point -

//* Access Point (Bridge Mode) N i

= (Bridge Mode) nage Mode I -

‘_‘fl/{----IiIllillllll'--I-J ! \3/'
”~ -t

/ “;Eﬁﬁﬁﬁ

Access Point trong ché d¢ cau noi

Server

AP duoc coi nhu 1a mot cai cong bai vi nd cho phép may khach két ndi tir mang
802.11 dén nhitng mang 802.3 hodc 802.5. AP c6 sin v6i nhiéu chon lira phan ctng

va phan mém khac nhau.
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3.2 BAO MAT

Trudc day, cai dat thiét bi khong dy thuong 1a mot viée vo cuing phirc tap
nhung trong vai nam trd lai day, cic nha san xuat di c6 gang don gian hoa qua trinh
nay mot cach dang ké. Thuc té, nhiéu san pham s& hoat dong t6t khi ban lay chiing
ra khoi hop, doc hudng dan, cim ding cap vao dung dau ndi va khoi dong lai thiét
bi ctia ban theo dung trinh tu. Phan 16n c4c nha san xuat phan cimg ndi mang khong
day cung cap céc trinh thuét si "d& 1am theo" dé gitip ban hoan thanh qua trinh cai
d3t va rat nhidu nha san xuét cung cap hd trg k¥ thudt 24 gid/ngdy, 7 ngay/tuan.

Pé qua trinh cai dat dé dang nhat c6 thé, hau hét cic nha san xuét khi xuat
xuong cac san phém ctia ho déu dit tit ca céac lua chon an ninh & ché d6 tat. Vi vay,
cac mang gia dinh khi duogc lap dat xong 13 hoan toan khong duoc bao vé. & muc tdi
thiéu, ban ciing can phai thay doi tén mang mic dinh (SSID) va mat khau cta ngudi
quan tri-ca hai thtr ndy duoc gidi hacker biét rat rd-va dit ché d6 an ninh & mirc cao
nhit ma cac san pham hd tro. Bao vé twong duong hitu tuyén (WEP) hién 1a tinh
nang an ninh dugc str dung rong rii nhét trong cac thiét bi gia dinh. Nhung tat ca
cac san pham méi s& som hd trg WPA (truy nhap dugc bao vé khong day) thay thé.

Hon mét ndm trudce, nhitng nha phan tich va truyén thong di c6 vin ban va xut
ban c6 tinh chét c6 hai dén mang khong day, nhu 13 tinh ma héa c6 thé bi bé gy va
nhitng ké xam nhap AP dé két ndi toi mang cta ban. Chua ¥ nhiing diéu nguy hiém
ciia WLAN dan t6i kha ning vai hang s& chinh thitc cim WLAN hoan toan, nhung
bat clr mot to chirc no ciing sir dung méy tinh xach tay, diéu d6 1a nguy hiém vi né
dé dang trd thanh nhiing tram khong dy dan t&i sy rii ro cho viéc bao mat.

Tuy nhién, su bao mat — cic hing di nhan ra 1a phai cing cd mang khong day
ctia ho v6i nhitng 16p gan nhu bao mat. Piéu d6 c6 nghia 13 chip nhan nhiing bao
mat thuc tién ciia mang hitu tuyén. Tang ndy gan nhu bao mat nhitng dia chi cua
nhitng thanh phan trong mang bdi khéa ngay tir vanh dai cia WLAN, bao mat
thong tin qua WLAN, va kiém tra luu luong mang.

Trén thyc té, Gartner di phat thao ra ba dé nghi “phai” cho mang khong day
WLAN :

1) Cai dat mot tudong lra quan 1y trung tAm trén tt ca cac mat tinh xach tay
gin card mang khong day hodc tich hop. Piéu nay chdng lai cac két ndi ad
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hoc (két ndi ngang hang) va sy tin cong tir internet khi nguoi dung két ndi
t6i nhitng nha cung cap internet.

2) Thyc hién do tim sy xam pham dén WLAN dé kham pha su xam nhap AP,
cac thiét bi ngoai vi két ndi dén mot nhom cac AP va ngu nhién két hop
v6i nhimg AP gan ching va nhitng Ap nay s& duoc sir dung boi cac cong ty
khac.

3) Bat tinh ndng ma héa va chiig thuc hd trg cho viéce st dung WLAN.

3.2.1 CAC GIAI PHAP BAO MAT

3.2.1.1 WEP

WEP 13 mét phuong tién nhu diém dau mut cta giai phap bao mat mang khong
day. Moéi truong bao vé khong day chi vo1r WEP 1a moi truong khong bao mat. Khi
stt dung WEP, khong st dung cac khéa caa WEP lién quan t6i SSID hoic t6i to
chtc. Tao cac khoa WEP rat kho khin dé nhé. Trong nhiéu truong hop, khoa WEP
c6 thé dé dang doan ra khi nhin SSID hoic tén cua t6 chirc.

WEP 1a mét giai phap hi€u qua cho viéc giam sy rinh mo 1én Iut. Boi vi mot ké
xau cb gang truy cap, nhung chi co thé nhin thdy dugc mang cua ban, s& khong
thdy dugc khoa WEP, ma mot ca nhan sé& bi ngan chian néu truy cip mang ma
khong c6 khdéa WEP.

3.2.1.2 KICH THUOC O

Trong 1énh giam bét co hdi nghe trom, ngudi quan tri mang nén chéic chin rang
nhing kich thuéc 6 ciia nhitng AP 1a thich hop. Phan 16n nhiing hacker tim kiém
cac vi tri rat nho va kha nang bi mat ning lyc trong mang dé tan cong. Vi li do do,
diéu quan trong 1a AP s& khong phat ra nhitng tin hiéu du thira dé chuyén nhiing g6i
tin cho t6 chirc (hodc nhitng vi tri khong bao mat) trir khi rt can thiét. Vai mac AP
cua doanh nghiép cho phép céu hinh nguén dién xut, voi nhiing diéu khién c6 hiéu
qua v6i kich ¢& ciia 6 RF (Radio Frequency) xung quanh AP. Néu ké nghe trom goi
dir liéu khong thé tim ra mang cta ban, luc d6 mang cia ban s& khong dé bi tan
cong.

Diéu nay c6 thé thac giuc nhitng nha quan tri luon ludn st dung nguon dién xuat

thiét 1ap trén tat ca cac thiét bi WLAN trong vi¢c cd géng dat mot thong luong cuc
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dai va muc d6 bao phi, nhung nhimg cdu hinh khong nhin thiy s& din dén sy phi
t6n bao mat. Mot AP phai c¢6 mot kich ¢& 6 dé co thé diéu khién boi luong ngudn
dién ma AP phat ra va lgi ich cua viéc st dung ang ten. Néu 6 d6 khong phu hop
v6i diém ma khach qua duong tim thay, hodc sé truy cAp mot cach tron tru, thi chd
yéu ciia mang d6 khong can thiét dé bi tan cong. Kich thudc 6 thich hop nén duoc
ghi lai ciing véi cac cu hinh ctua AP hoidc cau ndi cho mdi phan cua khu vuc. Didu
nay co thé can thiét dé cai dat hai AP véi khich thuéc 6 nho hon nhim ngan ngira
dé co thé bao mat nhitng chd yéu trong vai truong hop.

C6 gang dinh vi nhiing AP ciia ban vé phia trung tdim nha ban hay trung tdm cta
van phong chinh. Diéu nay s& giam thiéu sy ro ri tin hiéu ra ngoai ving kiém soat.
Néu ban dang sir dung dng ten ngoai, hiy chon kiéu ding cta dng ten co thé hitu ich
cho viéc giam thiéu sy ro ri tin hiéu. Tat AP khi khong sir dung. Diéu nay s& giam
thiéu sy phoi bay cho cac hacker va giam ganh ning cho viéc quan Iy mang.

3.2.1.3 CHUNG THUC NGUOI DUNG

Tt khi sy ching thuc nguoi dung 1a lién két kém coi nhat cia WLAN, va chuan
802.11 khong chi dinh cac phuong phap chimg thuc ngudi dung, thi d6 1a diéu cap
bach ma nguodi quan tri mang thuc thi chirng thuc nguo61 dung co ban ngay khi co6
thé thuc hién duoc trong lac dang cai dat co sé ha téng WLAN. Chirng thuc nguoi
ding co ban nén thyc hién trén cac luge do thiét bi doc 1ap nhu 1a tén va mat khau
ngudi ding, card thong minh, cdc hé thong ma thong bao co ban (token-based)
hodc vai kiéu bao mat khac nhu 1a nhan dién ngudi dung, khong qua phan cung.
Giai phap ban thuc thi nén hd trg chimg thuc hai chiéu gitra chimg thuc méy chi
(nhu la RADIUS) va chirng thuc may khach khong day.

RADIUS trén thuc t€ 13 mot chudn trong hé théng chimg thyc ngudi ding tdt
nhit trong thi trudng cong nghé thong tin. Nhitng AP gui cac yéu cau chimg thyc
ngudi dung téi cac may chu RADIUS, c6 thé xdy dung co so dit lidu ngudi dung
hay cap phép cho cac yéu cau chimg thuc thong qua nguoi diéu khién trung tim
(Domain Controller — DC), nhu 1a may chu NDS, may chu AD ( Active Directory),
hodc ngay ca LDAP.

Nguoi quan tri cia may chit RADIUS c6 thé rat don gian hodc rat phuc tap,
quyét dinh boi su bd sung. Boi vi cac giai phap bao mat khong day dé bi anh huong,
vi thé nén can trong khi chon giai phap may chit RADIUS dé chéc rang ngudi quan
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tri mang cé thé quan tri né hoac cé thé lam viéc hiéu qua voi mot may chu RADIUS

cO san.

3.2.2 NHU CAU BAO MAT

Chon mot giai phap bao mat ma thich hop véi nhu ciu va ngin sach cia cong ty,
ca cho hién tai va mai sau. WLAN phé bién c6 ich dén murc 1a mot phén chic chin
vi chiing c¢6 thé bd sung thoai mai. Piéu d6 c6 nghia 1a WLAN d3 bat dau biang mot
AP va 5 may khach ri phat trién t6i 15 AP va 300 may khach. Nhiing k¥ thuat bao
mat giéng nhau lam viéc chi tét cho mét AP s& khong thé Ché.p nhan duoc, hoac khi
bao mat, cho 300 nguodi dung. Mot td chirc ¢ thé s& tdn nhiéu tién cho céc giai
phap bao mat khi ma chung phat trién nhanh chéng nhu 1a WLAN. Trong nhiéu
truong hop, nhitng td chirc d3 that sy co su bao mat nhu 12 kiém tra sy xAm nhap h¢
théng, tudong lira, va may cha RADIUS.

3.2.3 SUDUNG THEM CAC CONG CU BAO MAT

Nam duoc su thuan loi cia cac cong nghé, nhu 1a VPN, tuong lua, kiém tra su
xam nhap hé thong — Intrustion Detection Systems (IDS), nhitng chuan va giao thirc
nhu 13 802.1x va EAP, va ching thirc may khach véi RADIUS c6 thé gitip tao nén
cac giai phap bao vé cao va xa hon chuin 802.11 yéu ciu. Chi phi va thoi gian 1a
phuong tién cho cac giai phap tot hon tir cac giai phap SOHO dén cac giai phap cho
cac doanh nghiép 16n.

3.2.4 THEO DOI VIEC LUA DPAO PHAN CUNG

Phat hién ra cac AP lira dao, su phat hién ra cac phién ciia AP nén lap biéu
nhung khong loan bao. Kham phé su hoat dong va x6a cac AP lira dao, s& gidng
nhu 1 loai bé hacker va cho phép ngudi quan tri diéu khién duy tri mang va bao
mat. Cac kiém dinh bao mat nén duoc thuc hién cho cac ciu hinh khong ding ctua
cac AP ma cac cdu hinh nay c6 thé gdy nén su nguy hiém cho viéc bao mat. Tac vu
nay co thé két thuc trong khi theo doi cac AP Itra dao nhu 1a mot phﬁn cua mot su
bao mat binh thuong. Cac cAu hinh hién tai nén duoc so sanh dén cac cu hinh trong
qua khtr dé c6 thé biét néu ngudi dung hoic hacker cau hinh lai AP. Viéc ghi lai cac
truy cap nén 1a phuong tién va theo ddi cho muc dich ciia sy tim ra bat cr su truy
cap khong chinh déng ndo trén cac doan mang khong day. Kiéu theo ddi nay co thé
gilp tim ra sy nhiing thiét bi may khéach khong day da mét hodc bi léy trom.
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3.2.5 SWITCH, KHONG PHAI HUB

Mot su chi ddn don gian khac 13 ludn ludn két ndi cac AP véi cac Swicth thay vi
cac Hub. Cac Hub la céc thiét bi phét rong, mdi géi tin dugc nhan béi mot Hub s&
duoc giri cho tat ca cac Hub khac. Néu nhitng AP da két ndi dén Hub, thi mdi goi
tin di qua doan mang hitu tuyén sé& bi phat tan. Chirc nang nay cho dem lai cho céac
hacker c6 dugc cac thong tin nhu 1a mat ma va nhiing dia chi IP.

3.2.6 DMZ KHONG DAY

Mot y tuong khac trong cong cu bado mat cho cac doan mang WLAN 1a mot tao
vung phi quan sy khong day — Wireless Demilitarized zone (WDMZ). Tao nhiing
WDMZ str dung tudng lira hodc nhimg bo dinh tuyén (Router) ¢ thé phu thudc vao
chi phi cua cac cong cu. Nhitng WDMZ 14 cac cong cu thong thudng trong su trién
khai sdp xép trung binh — va 16n — ctia WLAN. Boi vi cac AP vé co ban khéng ¢
bao mat va nhing thiét bi khong dang tin cdy, nhitng AP nay tach rdi vdi cac doan
mang khach bai mot thiét bi tuong ltra.

-~ DME

Firewall

DMZ khéng day

3.2.7 PHAN MEM HE THONG VA NANG CAP PHAN MEM

Nang cip phan mém hé thdng va cac bd phan diéu khién (driver) trong cac AP
va cac card khong diy. Diéu nay ludn ludn dung dé st dung phan mém hé thong
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maoi nhat va cac by phan diéu khién trong cdc AP va cac card khong day. Nhiing
nha san xuat thuong thuong dwa ra nhiing sira chita, bdo mat cac 16 hong mang, va
bat nhiing tinh ndng m&i voi nhitng sy nang cap nay.

3.2.8 CAC THIET BI BAO MAT

Gidng nhu gin mot canh cira vao mot toa nha dé tranh ké trom, nhimg doanh
nghiép phai diéu khién vanh dai mang cua ho. Theo truyén théng cta mang hitu
tuyén, tuong lura 1a lya chon hoan hdo cho viéc nay. Tuy nhién, WLAN gidi thiéu
mot lua chon t6t hon tir sy diéu khién tu nhién cua truyén song vo tuyén.

Véi dir liéu va nhimng két ndi mang phét rong thong qua khong khi va di qua cira
sO, tuong, tran nha va san nha, vanh dai cia WLAN c6 thé gip kho khin dé diéu
khién ciing nhu x4c dinh ching. Tuy nhién, nhiéu doanh nghiép c6 thé diéu khién
vanh dai cia WLAN béi nhimg thiét bi bao mat hoat dong nhu 13 diém cudi cua

mang.

Diéu khién vanh dai cia WLAN bat dau v6i viée trién khai cac tuong lira ca
nhan trén chiéc mdi tinh may sach tay va ciling bao gdm trién khai nhitng AP cia
cac doanh nghi¢p c6 sy bdo mat va kha nang quan 1y cao. WLAN nén cach ly voi
mang hiru tuyén dé cho phép quan 1y cu thé va nhiing chinh sach bao mat khong
anh huong dén mang hiru tuyén.

Tat ca cac AP phai hoan toan duoc khoéa lai va cau hinh lai tir cac thiét lap mac
dinh. SSIDs va nhitng mét khau ctua AP phai thay d6i tir nhitng tén mic dinh ban
dau. Vai to chirc duogc thanh lap dé thiét 1ap nhitng kénh cua thao tic cho mdi AP dé
nhan dang tit ca cac kénh d3 tit khi c6 nhitng hanh dong nghi ngo.

329 BAO MAT THONG TIN —- CHUNG THUC VA MA HOA

Trong sy trién khai bao mat WLAN, diéu khé nhit cho ngudi quan 1y mang va
bao mat 1a lva chon 1am sao dé bao mat thong tin WLAN véi nhiéu loai ching thuc

va ma hoa.

Gibng nhu viéc cai dat khoa va nhitng chia khoa dé diéu khién cho ai c6 thé mo
no, tang tiép theo ctia bao mat WLAN la diéu khién ngudi ding c6 thé truy cap
WLAN. Pé cung cép nhitng chimg thyc co ban, AP hd tro dia chi loc MAC, duy tri
mot danh sach nhimg dia chi MAC hop 18. Trong khi diéu nay khong mdy rd rang,
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loc dia chi MAC cung cip nhiing diéu khién co ban vuot 1én nhing tram c6 thé két

noi té1 mang cua ban.

Nhitng to chirc tin vao cach loc dia chi mang & trén cho viéc diéu khién cho
phép chinh ho tan céng dén ké dot nhap. Nhitng doanh nghiép 16n hon véi WLAN
phtic tap c6 hang trim tram va hang ta AP yéu cau viéc diéu khién truy cép tinh xao
hon théng qua dich vu hop nhit chimg thuc quay sb tir xa — Remote authentication
dial-in service (RADIUS). Cisco Systems, Microsoft, va Funk Software 1a nhiing
tap doan dan dau trong linh virc nay.

Quan tdm dén nhiing cong nghé tiéu chuan, IEEE gi6i thiéu chuan 802.1x cung
cip cac diém diéu khién truy cap don gian, xac nhap voi viéec may chu chimg thuc.
tuy nhién, vai phién ban cua 802.1x di c6 vai 16 hong. Cisco gidi thiéu Giao thirc
ching thuc c6 thé mé rong - LightWeight Extensible Authentication Protocol
(LEAP) nhu 13 giai phap chimg thyuc riéng dua trén chuan 802.1x nhung thém vao
nhirng phﬁn tir riéng cua bao mat. LEAP 1a mdt ph?m thém cua viéc bao mat, va
Cisco chuyén tir LEAP sang Giao thitc Chimg thuc bao vé md rong — Protected
Extensible Authentication Protocol (PEAP).

Sy m3 hoa cung cap 15i ctia bao méat cho WLAN bang cach bao vé dir liéu ma
giao v6i song khong khi. Tuy nhién, nhimng 16i ctia cic chuidn mé hoa va ching thuc
van chua duoc bd sung. Giao thic toan bo khoa biéu thi thoi gian — Temporal Key
Integrity Protocol (TKIP) dugc gi6i thiéu dén nhimng dia chi thiéu st cia WEP véi
mdi gbi dit lidu ¢ khéa tron 1an, mot thong bao kiém tra toan bd va mot bd may
gan lai khoa.

Nhitng cong nghé chuin méi va nhitng giai phap doc quyén gio day di duoc
gidi thiéu ca hai kénh diéu khién ma héa va chung thyc. Cisco, RSA Security, va
Microsoft phét trién PEAP nhu 1a mot trong nhitng giai phap doc quyén. Tuy nhién,
Microsoft va Cisco da tach roi PEAP cua ho dé nd luc phat trién va gio1 thiéu
nhiing phién ban cia giao thirc nay. Phién ban PEAP cua Microsoft khong lam viéc
vo1 cac phién ban PEAP cua Cisco. Trong khi phién ban PEAP cua Microsoft goi
gon trong mdy tinh sach tay, thi phién ban PEAP cta Cisco dé nghi phai cai phan
mém cho may khach va quan 1y trén mdi tram nguoi dung trong WLAN.

Trong thang 6 nam 2003, khdi lién minh Wi-Fi Bao V& truy cap Wi-Fi — Wi-Fi
Protected Access (WPA) nhu 13 mot chuan cip thap cia chuan bao mat twong lai
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802.11i trong TKIP. Nhiing dai 1y t6t nhat loan bao rang nhitng AP dang hoat dong
c6 thé duoc nang cap phan syn tir sy hd tro cia WPA. Tuy nhién, nhitng AP méi s&
can mot chuan 802.11i phién ban cudi.

Mang riéng 4o — Virtual Private Network (VPN) cta nhiing cong vaio WLAN
cung cap mot chuan riéng khac vé ma hoa va ching thuc. Tudng ltra va cac dai 1y
cong vao VPN, nhu 1a Check Point va NetScreen Technologies, VPN vé co ban 1a
mot dudng ham internet dung dé van chuyén giao thirc ngoai lai ngang qua mang.
Nhiing giai phap cua VPN la dung giao thuc IPSec (IP Security) va khong lam viéc
t6t véi WLAN khi nguoi ding di lang thang gitta AP hodc tin hiéu cé thé bi bién
ddi va ha thap, va s& c6 nhiéu nguoi dung chtng thuc lai va bat ddu mot tac vu méi.

Nhitng dai 1y, nhu 1a Bluesocket, ReefEdge, va Vernier Networks, cung cip
cong vao WLAN bao gém nhirng tinh ning thém vao cho viéc lang thang trén mang
va quan 1y bang thong lam cho né thich tmg véi WLAN. Mot phan khac cua cac dai
ly VPN khéng day, 14 bao gdm Fortress Technologies va Crantie Systems, cung cap

thém nhirng giai phap bao mat véi Layer 2 duge ma hoa.

Trong khi VPN cung cap sy ma hoa va chirng thuc manh mé, thi van dé hoc baa
cua quan ly may khach la cac phan mém cai trén no.

3.3 QUANLY
3.3.1 THEO DOI WLAN

Nhu 14 mot chiéc may quay phim, theo ddi tat ca cac hoat dong trong ngay, theo
doi nhan dang nhitng ké xdm nhap WLAN, do tim nhiing ké xam pham va nhiing
méi de doa sap dén, va gan cac chinh sach bao méat cho WLAN (enforce policies).

Mot vi du cho viéc can thiét phai theo doi : AP dugc nang cép bé1 WPA, AP
phai duoc theo ddi dé chic rang AP d6 van c6 ciu hinh dung.

Theo ddi WLAN cua cac doanh nghiép cin phai rd rang ranh mach. Vai giai
phap da duoc thuc hién cho cac t6 chirc nhé nhung khong da qui mé cho cac doanh
nghiép 16n hon véi hang ta hoic hang trim cong ty trén khap thé gidi. Nhitng doanh
nghiép 16n yéu ciu nhitng giai phap c6 hiéu qua, co sy quan 1y trung tim va khong

do1 hoi nhiéu tai nguyén con nguoi.
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3.3.2 YEU CAU CHO QOUAN TRI WLAN

Bio mat WLAN ciing giéng nhu sy bao mét clia mang hitu tuyén, dan dén su
quan ly ding dan cho viéc quan Iy WLAN. Nhitng nha quan 1y mang nén that sy
biét rd nhitng yéu ciu co ban cta viéc quan Iy WLAN nhung phai c¢6 nhiing giai
phép chu chét trong viéc chan doan 13, cau hinh quan 1y, tao trurong muyc st dung
mang, thuc hién viéc theo doi, va gan céac chinh sach (policy).

Quan Iy mot mang khong day nho c6 khoang 5 hodc 10 AP ¢ thé dé dang hoan
thanh voi viéc xay dung chirc nang trong nhitng AP. Tuy nhién, quan Iy mdt mang
khong day 16n hon khoang tir 12 dén hang tram AP trong pham vi trudng s& hodc
trong pham vi nhiéu khu vuc ctia ca nude yéu cau can phai co thém nhimg giai phap
dé co thé hd tro, phan b6 mot cach tu nhién trong mang.

Quan 1y nhitng mang khong day s& cam thay hai long véi su két hop cua cac giai
phap cung cp co s¢ ha tang cho mang khong day, nhu 1a Cisco System va Symbol
Technologies, nhidu cong ty dd bat dau, nhu 1 Aruba Networks va Trapeze
Networks. Tuy nhién, hé théng quan 1y mang khong day t6t nhat 14 tinh dén sy giéi
han boi nhitng kha ning dé chi quan 1y AP san xuét boi dai 1y cung cdp cua hé
thong WLAN.

3.3.3 QUAN LY CAU HINH

Quan 1y cac cau hinh ciia mang khong day théng qua tat ca cac AP va cac tram
thuong dua ra nhiing thach thirc 16n cho viéc quan ly mang. Trong muc d¢ kho
nhat, mdi thiét bi phai c6 quan hé chac chan dén céc thiét 1ap thich hgp cho viéc bao
mat, su thyc thi va nhitng chinh sich dang dan. C6 nhiéu su dé nghi dé quan ly
mang WLAN, nhu 1la Cisco’s Wireless LAN Solution Engine (WLSE) hodc
Symbol’s Wireless Switch System, c6 thé quan 1y tir xa cac cau hinh AP va 4p dung
nhiéu cac ciu hinh tam thoi dén cac doan mang khac nhau cia mot mang khong

day.

Quan 1y cac cdu hinh nguoi ding gip phai nhitng thach thic 16n hon boi vi
nhimg nguoi quan Iy mang c6 thé khong hudng dan truy cap nguoi dung toi tat ca

cac tram, va mot sO it tram c6 the 1a nhiing du &n ton nhiéu thoi gian.

Theo ddi tdc d6 xir Iy ctia may va cu hinh phan day phu dé chic ring nhitg AP
va nhitng tram con lai van trong trang thai cAu hinh x4c dinh. Sy tran nang luong
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hodc ngung hoat dong cd thé 1am cho AP tu dong xac 1ap lai cac thiét 1ap mac dinh.
Céc nhan vién c6 thé thay d6i nhing thiét 1ap cho thiét bj dé co thé truy cap mang
try lai. Phan tich luu lugng ciia mang khong day dé nhan dang cic mang cau hinh

sal.

3.3.4 CHAN DOAN LOI

Céc nhan vién va nhimg ngudi dung co thé c¢6 loi ich tir mang khong day chi khi
n6 hoat dong. Pap tmg cac cudc goi hd tro co thé 1a mot thao tac lam 4t han pham
vi hoat dong cua IT (Information Technology) dé dap tng sy hd tro mang khong
day trong céc vi tri diéu khién.

Nhitng thiét bi quan Iy mang khéng day, duoc cung cip boi Cisco va Symbol,
c6 thé tham do nhitng thiét bi mang tr mang hitu tuyén dé quan sat nhiing nét dic
trung va thudc tinh cua cac thiét bj do, rdi bao cho cac nhan vién cac két qua thu
duoc. Trong mdt murc cao hon cua viéc chuin doan 13i : viéc theo dbi toc do xir ly
cia may, khao sat nhimng thiét bi WLAN, phan tich nhimng kiéu déng luu lugng va
bao c4o nhitng thiét bi 16i va nhitng tap nhiéu qua muc trong khong khi dan dén lam
te liét mang khong day.

3.3.5 THEO DOI SU THUC THI

Sau lan ddu tién chic ring mang dd hoat dong, nhitng ngudi quan Iy mang phai
theo doi va phan tich viéc hoat dong cua mdt WLAN bao ddm mang nay hoat dong
t6t nhat. Nhitng cong cu quan Iy WLAN, nhu 14 Cisco WLSE, ¢6 thé cung cép vai
thong tin thyc thi tir mang hitu tuyén. Thém vao dé, theo ddi toe do xtr 1y may tinh
s€ xac dinh dugc nhiing thuc thi phat sinh ma co thé chi théy dugc tr khong khi,
nhu 13 tin hiéu bi ha thap tir su chong 14p kénh, su can thiép ting s6 tir nhimg thiét
bi c6 chuan 802.1x, va lugng qua tai ciia mot AP.

3.3.6 TRUONG MUC — CACH SU DUNG MANG

Nhiéu nhu nhiing viéc chan doan 15i va kiém tra thuc thi, truong muc cho vi¢e
st dung mang 1a thuc hién viéc ndi gén cic nén tang quan 1y va theo doi 24x7.
Nhing nén tang quan 1y mang tir nhiing nén tang giéng ciia Cisco va Symbol két
ndi cac tram cia WLAN t6i nhimg tng dung khac nhau trén mang cho muc dich
tién hanh tao truong muc.

44



Kiém tra luu luong mang WLAN thong qua song khong khi cho phép nhirng
ngudi quan Iy mang kiém tra viée st dung mang co ban trén cong suit cao nhit cia
mdi AP va bang thong cao nhat — nhiing tram chi phéi va nhitng AP. Diéu nay cho
phép nhiing nguoi quan 1y mang cé so dd cho viéc ting cong suét khi can thiét va
dbi pho véi nhitng ngudi dung riéng 1¢ lam dung WLAN dé tai xudng nhimg tap tin
khong lién quan dén cong viéc cua cong ty, nhu 1a MP3,...

3.3.7 GAN CHINH SACH ( POLICY)

Su bang 1ong cho cac chinh sach di qua WLAN anh huong dén hau hét mdi khia
canh cua viéc quan ly va bao mat mang. Cac chinh sach khéng ché céac ciu hinh,
viéc sur dung, céc thiét 1ap bao mat, va nhiing gidi han thyc thi cuia WLAN. Tuy
nhién, cac chinh sach bao méat va quan ly s€ v6 ich khi mang da dat sy theo doi cho
cac chinh sach dugc ung thuan va to chirc ¢ nhitng budc hoat dong dé gan cac
chinh sach.

Theo ddi tbc d6 xir Iy méy tinh, theo doi 24x7 cuia luu luong khong day phat
sinh cac vi pham chinh sach sau :

= Nhiing ké Itra dao WLAN — bao gém ca phan mém cho cac AP.

=  Khong c6 ching thuc hodc ma hoa.

* Nhiing tram khong dugc phép.

» (Céc mang ngang hang.

= Cac SSID mac dinh hoac khong thich hop.

= Nhiing AP va nhiing tram trung tam trén cac kénh khong dugc phép.
= Luu luong trong thoi gian khong phai cao diém.

= Céc dai Iy phan ctng khong dwoc cap phép.

» Ty 1€ dit liéu khong cho phép.

= Nhing gidi han thyc thi biéu thi stc n dinh cia WLAN.
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3.4 TONG KET

Véi sy bung nd cua cong nghé khong ddy, vai tro cta nhitng nha san xuét phan
clig va cac to chtrc nhu 14 FCC, IEEE, WECA, WLANA sé ting thém phan quan
trong dé giai quyét cac giai phap cua mang khong diy. Nhitng quy dinh dugc dat
vao cac t6 chuc diéu tiét nhu 14 FCC véi nhiing chuan, va nhiing t6 chtrc nhu 14
IEEE, WLANA va WECA s& 1a tiéu diém cta k§ nghé san xuit mang khong day.

WLAN s& cai tién tot hon trong gidi han cua tbe do, su tién loi, va bao mat. Su
chtng thuc va cac ky thudt PKI chi 1a su bat dau cho viéc ha gia WLAN dé ban c6
thé diéu khién truy cap t6i bat cit tai nguyén ndo trong mang.

Mot phan quan trong nhét, 1a phai ngan nglra su nguy hiém t6i mang ciia ban
trudc khi né xay ra. Tranh xa cdc cip mét nghi ngd va phai chic chan rang thong
béo cho nhimg ngudi ding trong mang biét rang hiy canh giac v6i nhimg ngudi
truy cap mang va nhiig diéu luat thong qua cac chinh sach dé chi nhiing ngudi
dung duoc phép méi co thé truy cdp toi cac tai nguyén trong mang. Néu ban kiém
tra va thay rang tat ca di két ndi, ban phai chic chin rang ban c6 thé cung cap du sy

bao mat mdt cach tan tam cho mang cua ban.

Cong nghé khong day ra doi di 1am thay ddi dién mao ctia nén cong nghé thong
tin trén toan thé giéi. N6 mang dén cho thé gidi mot cach nhin méi vé cac cong
nghé tién tién. Cong nghé khong diy da trii qua mot qua trinh dai tir khi nd 1a y
tuong cua quan doi. Sy wa chudng va mirc do cia cong nghé sur dung mang khong
day van tiép tuc moc 1én véi ty 1é cao dén khong ngo. San xuét va tao ra vo sd giai
phap cho nhimg mang khong day 1a can thiét. Sy thuan tién, phd bién, co loi va gia
ca cta cac phan clng ciia mang khong day cung cép cho ching ta nhiéu lya chon
khac nhau. ban di sin sang gia nhip vao ddi ngii nhitng nguoi chuyén sang ndi
mang khong day. Ban s& thiy rang mot thé giéi khong co day thi it rdi rim phirc tap
hon va viéc st dung mang khong day trong gia dinh cia ban s€ dugc cai thién dang
ke.
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